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ค ำน ำ 

 
 ในการประกันคุณภาพสถาบันการศึกษาของประเทศไทยนั้น รัฐบาลได้มอบให้หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องรับผิดชอบและวางระบบการบริหาร ก ากับ ติดตามและประเมินผลการปฎิบัติงานของสถานศึกษา
ทุกระดับให้ได้มาตรฐาน ซึ่งเป็นไปตามกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ข้อ 3 ให้
สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา พร้อมทั้งจัดท า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและด าเนินการตามแผนที่
ก าหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการ 
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่
หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี ทั้งนี้ เพ่ือให้การด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาตามวรรคหนึ่งเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล
สถานศึกษามีหน้าที่ในการให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา เพ่ือให้การประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 ดังนั้น มหาวิทยาลัยสวนดุสิตจึงได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ภายใต้ชื่อ “SDU QA (Suan Dusit University Quality Assurance)” เพ่ือเป็นการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานทั้งระบบของมหาวิทยาลัย ซึ่งเกณฑ์ดังกล่าวได้ก าหนดการวัด
ประเมินคุณภาพออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) การวัดมาตรฐานการอุดมศึกษา และ 2) SDU Focus โดยได้
สังเคราะห์เทียบเคียงจากเกณฑ์ต่าง ๆ ดังนี้ 

1) เกณฑ์การประเมินการก าหนดกลุ่มสถาบันการศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ โดยส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ซึ่งเลือกตัวชี้วัดในกลุ่ม 3 การพัฒนาชุมชน
เชิงพ้ืนที่ (Area-Based and Community)   
 2) เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา (สกอ.) พ.ศ. 2557   

 3) เกณฑ์การตรวจประเมินการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้ง ปีงบประมาณ 2555 
รวมทั้ง การน าความเชี่ยวชาญตามอัตลักษณ์และนโยบายการบริหารของมหาวิทยาลัยมา

ก าหนดเป็นเกณฑ์เพ่ือวัดประเมินความเป็นสวนดุสิตตามบริบทของมหาวิทยาลัย 
ทั้งนี้ เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ระบบ SDU QA 

ได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเรียบร้อยแล้ว ในการประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 5/2563 เมื่อวันที่ 
29 พฤษภาคม 2563 และให้น าใช้เพ่ือประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ตั้งแต่ปี
การศึกษา 2562 เป็นต้นไป 

 
ส ำนักบริหำรกลยุทธ์ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต 

มิถุนายน  2563 
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บทที่ 1 
การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 

การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นระบบติดตามตรวจสอบและประเมินผลคุณภาพมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา เพ่ือเป็นกลไกในการควบคุมและตรวจสอบระบบบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษานั้น
จัดขึ้น ให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อม่ันให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ชุมชน สังคม และประเทศ  

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษานั้น แต่ละสถานศึกษาสามารถจัดให้มีระบบการ
ประกันคุณภาพฯ ของตนเองได้ โดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่ง
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ โดยจัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับ
ดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี (กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561) 

ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา 

สถาบันอุดมศึกษา (Higher Education) มีภารกิจหลัก 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัยและ
นวัตกรรม การให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย ซึ่งเป็น
ปัจจัยที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการผลิตและพัฒนาก าลังคนและประเทศทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยมี
ระบบการบริหารจัดการเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนสู่ความส าเร็จ 

ในการก าหนดกรอบการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาให้มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาตามที่ต้องการ ทั้งในมิติของสมรรถนะอันเกิดจากความรู้ความเชี่ยวชาญในศาสตร์แขนง
ต่าง ๆ และในมิติของคุณธรรมจริยธรรม สถาบันอุดมศึกษาจึงจ าเป็นต้องด าเนินงานภายใต้แผนด้านการ
อุดมศึกษาของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยแผนดังกล่าวสอดคล้องและ
ตอบสนองต่อเป้าหมายของการพัฒนาตามแผนยุทธศาสตร์และนโยบายทุกระดับที่ก าหนดบนพื้นฐานของความ
เหมาะสมกับการพัฒนาในแต่ละกลุ่มและช่วงวัยให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดช่วงชีวิต ( Lifelong 
Learning) อย่างมีคุณภาพ เป็นไปตามความถนัดและความสนใจของแต่ละบุคคล ตลอดจนความหลากหลาย
ทางการเรียนรู้เพ่ือวางรากฐานให้ก าลังคนของประเทศมีคุณลักษณะของความเป็นพหุปัญญา (Multiple 
Intelligence) และส่งเสริมให้สังคมไทยมีบรรยากาศของความหลากหลายและเป็นอิสระทางวิชาการ อีกท้ังยัง
เป็นการคงไว้ซึ่งหลักสิทธิและเสรีภาพทางการศึกษา เพ่ือให้เกิดสังคมอุดมปัญญาอย่างแท้จริง (ร่าง แผนด้าน
การอุดมศึกษา เพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนของประเทศ พ.ศ. 2564-2570, ส านักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม) 

ทั้งนี้ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ใน
หมวด 5 ว่าด้วย การบริหารและการจัดการศึกษา ได้ส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาด้านวิชาการและ
วิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีความ



 
 

ทัดเทียมกันและพัฒนาสู่สากล โดยการก าหนดมาตรฐานการอุดมศึกษาที่ครอบคลุมเป้าหมายและหลักการที่
ค านึงถึงความหลากหลายของกลุ่มหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้ทุกสถาบันสามารถน าไปใช้
ก าหนดพันธกิจและมาตรฐานของการปฏิบัติงานได้ ส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่าง
ยืดหยุ่น คล่องตัว และต่อเนื่อง ตลอดจนสะท้อนบริบทของสถาบันได้อย่างแท้จริง 

 ดังนั้น เพ่ือให้การจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุนภาพและได้มาตรฐานที่ก าหนดทั้ง
มาตรฐานการศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา สัมพันธ์กับมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์อ่ืนที่เกี่ยวข้อง รวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จึงจ าเป็นต้องมีระบบประกัน
คุณภาพที่พัฒนาขึ้นตามที่ก าหนดไว้ใน กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
 
หลักการส าคัญในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา มีดังต่อไปนี้  
 

  1) ส่งเสริมพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนของการอุดมศึกษาภายใต้ความสอดคล้องกับ 
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
  2) เป็นระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครอบคลุมปัจจัยน าเข้า และกระบวนการ ซึ่ง
สามารถส่งเสริมและน าไปสู่ผลลัพธ์ของการด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ  
  3) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา รอบใหม่ ประกอบด้วย การประกัน
คุณภาพระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย ซ่ึงเริ่มใช้ในปีการศึกษา 2557 ประกอบด้วย 

- ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการด าเนินการตั้งแต่ การควบคุม
คุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินฯ จะ
มุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน 
ก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ  
ระบบการประกันคุณภาพภายในระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัย เป็นการด าเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ที่คณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและ
ความมีอิสระ ในการด าเนินการของสถานศึกษา ซึ่งจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่
คณะและมหาวิทยาลัยต้องการให้คณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุ่มสถาบัน ซึ่ง
เป็นการประเมินความเข้มแข็งทางวิชาการ  

4) ให้อิสระกับมหาวิทยาลัยอุดมศึกษาในการออกแบบระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
5) เชื่อมโยงกับระบบคุณภาพอ่ืนที่ก าหนดและเป็นนโยบายของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (กกอ.) 

โดยเฉพาะเรื่องกรอบ มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และการเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพ
ภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) เพ่ือไม่ให้
เป็นการท างานซ้ าซ้อนเกินความจ าเป็นหรือสร้างภาระการท างานของหน่วยงาน  
 
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
 

  ในด้านของกลไกการประกันคุณภาพ ผู้ที่มีความส าคัญส่งผลให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จ
และน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง คือ สภามหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ที่จะต้องให้ความส าคัญและก าหนดนโยบายการประกันคุณภาพ
การศึกษาที่ชัดเจนและเข้าใจร่วมกันทุกระดับ โดยมอบหมายให้หน่วยงานหรือคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผล กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง หน้าที่ส าคัญประการหนึ่งของ
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หน่วยงานหรือคณะกรรมการฯ คือ การจัดระบบประกันคุณภาพ พร้อมทั้งก าหนดตัวชี้วัดและเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพที่เหมาะสมส าหรับคณะและมหาวิทยาลัย ซ่ึงระบบประกันคุณภาพที่ใช้ ต้องสามารถเชื่อมโยง
ให้เกิดคุณภาพของการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ระดับบุคคล ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย โดย
ทุกสถาบันจะต้องจัดท ารายงานประเมินคุณภาพภายในเป็นประจ าทุกปี และรายงานในระบบฐานข้อมูลด้าน
การประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ซึ่งเป็นการบันทึกผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาผ่านทาง
ระบบออนไลน์ ตั้งแต่การจัดเก็บข้อมูลพ้ืนฐาน เอกสารอ้างอิง การประเมินตนเอง การประเมินของ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพ เพ่ือน าเสนอต่อสภาสถาบัน หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ
เปิดเผยต่อสาธารณชน ซึ่งเป็นการสะท้อนภาพที่แท้จริงของสถาบันในการจัดการศึกษาตามจุดเน้นของสถาบัน  
            
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพแสดงระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 
 

 

3



บทที่ 2 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ปี พ.ศ. 2563 มหาวิทยาลัยสวนดุสิตครบรอบ 5 ปี ในการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ และ
ครบรอบ 86 ปีแห่งการเป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มีความโดดเด่นด้านอาหาร การศึกษาปฐมวัย อุตสาหกรรม
บริการ และการพยาบาลและสุขภาวะ ซึ่งตลอดระยะเวลาของการด าเนินงาน มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลง
อย่างไม่หยุดยั้ง เพ่ือรองรับและก้าวทันต่อความต้องการและการเปลี่ยนแปลงของสังคม พัฒนากระบวนการ
ความคิดเชิงระบบ มุ่งเน้นการท างานแบบ “Design Thinking” คือ ท าอย่างไรให้มีชีวิตรอด จากสิ่งที่เราต้อง
ท า เพ่ือก้าวต่ออย่างมั่นคง ด ารงคุณค่าในสิ่งที่มีและรักษาในสิ่งที่เป็น มุ่งเน้นพัฒนาการศึกษาโดยการพัฒนา
หลักสูตรบูรณาการก่อเกิดเป็นหลักสูตรที่โดดเด่นและแตกต่าง เพ่ือการพัฒนาก าลังคนของประเทศ ตอบสนอง
ต่อความต้องการของตลาดแรงงาน ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาประเทศและการอยู่รอดของมหาวิทยาลัยแบบยั่งยืน
บนพ้ืนฐานของการจัดการคุณภาพ พร้อมน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนกระบวนการด าเนินงานให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในทุกด้าน โดยการใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อน (Data and 
Technologies Driven) เร่งพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ เน้นย้ าในเรื่องการเป็นคนที่สมบูรณ์ในยุค Disruption” 
โดยมีแนวคิดในการพัฒนามหาวิทยาลัยในทุกมิติภายใต้แนวคิด “จิ๋วแต่แจ๋ว (Small but Smart)” และ 
การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (Continuous Quality Improvement) 

บริบทมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีรากฐานมาจากการเป็นโรงเรียนการเรือนแห่งแรกของประเทศไทย ในชื่อ 
“โรงเรียนมัธยมวิสามัญการเรือน” เปิดด าเนินการตั้งแต่ พ.ศ. 2477 ต่อมาได้เปลี่ยนชื่อเป็น “โรงเรียนการ
เรือนพระนคร” ในปี พ.ศ.2483  ในขณะเดียวกัน พ.ศ. 2484 กระทรวงศึกษาธิการได้จัดตั้งโรงเรียนอนุบาล
ของรัฐบาลแห่งแรกของประเทศไทยชื่อ  “โรงเรียนอนุบาลละอออุทิศ” ขึ้นในบริเวณพ้ืนที่เดียวกัน โรงเรียน
การเรือนพระนครเป็นวิทยาลัยครูสวนดุสิตในปี พ.ศ. 2504 และได้รวมโรงเรียนอนุบาลละอออุทิศเข้ามาเป็น
ส่วนหนึ่งตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 1) พ.ศ. 2518  

วิทยาลัยครูสวนดุสิตได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่องจากวิทยาลัยครูสวนดุสิตเป็นสถาบันราชภัฏสวนดุสิต 
ในปี พ.ศ. 2538 เป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในปี พ.ศ. 2547 และปรับสถานะเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐ ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยสวนดุสิต พ.ศ. 2558 ประกาศในราชกิจจานุเบกษาในวันที่ 17 
กรกฎาคม พ.ศ. 2558 และมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2558 และใช้ชื่อเป็ น “มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต” 



 
 

โครงสร้างองค์การ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ส านักงานมหาวทิยาลยั ศูนย์การศึกษานอกสถานที่ตั้ง 
- ล าปาง 
- นครนายก 
- หัวหิน 
- ตรัง 

สวนดุสิตโพล 

ส านักบริหารกลยุทธ ์

สวนดุสิตโฮมเบเกอรี ่

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ส านักส่งเสริมวชิาการและ 
งานทะเบยีน 

ศูนย์บริการสื่อและสิ่งพิมพ ์
กราฟฟิคไซท์ 

ศูนย์พัฒนาทุนมนุษย ์

ศูนย์บริการทดสอบทางวิชาการ 
สวนดุสิต 

สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม 

โครงการปฏบิัติการอาหารแปรรปู 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ส านักกิจการพิเศษ 

ส านักงานตรวจสอบภายใน 

คณะและส่วนงานอ่ืน 
ที่เทียบเท่าคณะ 

คณะครุศาสตร ์

คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

คณะพยาบาลศาสตร ์

โรงเรียนการเรือน 

โรงเรียนการท่องเทีย่ว 
และการบริการ 

โรงเรียนกฎหมายและการเมือง 

โรงเรียนสาธติละอออุทิศ 

บัณฑิตวิทยาลยั 

หมายเหต ุ: เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง การจัดต้ังส่วนงานของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2558 
               ประกาศมหาวิทยาลัยสวนดุสิต เรื่อง การแบ่งหน่วยงานภายในของส่วนงาน พ.ศ. 2558  และ 
               ข้อบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ว่าด้วย การบริหารงานวิทยาเขตสุพรรณบุรี พ.ศ. 2559 

หน่วยงานอิสระ ส านัก สถาบัน และส่วนงานอ่ืน 
ที่เทียบเท่าคณะ 

วิทยาเขตสุพรรณบุรี 

ส านักงานวิทยาเขตสุพรรณบุร ี
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การขับเคลื่อนสู่ความเป็นเลิศ  
 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มุ่งเน้นกระบวนการพัฒนาเพ่ือความเป็นเลิศในสาขาที่เป็นอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย (ด้านอาหาร ด้านการศึกษาปฐมวัย ด้านอุตสาหกรรมบริการ และด้านการพยาบาลและสุขภาวะ) 
โดยด าเนินงานตามพันธกิจทั้ง 4 ด้าน คือ การผลิตบัณฑิต การพัฒนานวัตกรรมและงานวิจัย การบริการ
วิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย โดยขับเคลื่อนด้วยระบบการบริหารจัดการที่มุ่ง
สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันและเพ่ือการอยู่รอดอย่างยั่งยืนภายใต้ “ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
(Suan Dusit University Reprofiling)” โดยเน้นการด าเนินการตามศักยภาพและความเชี่ยวชาญที่สะท้อนอัต
ลักษณ์ของมหาวิทยาลัย รวมถึงการบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ และเอกชน เพ่ือให้สามารถ
ผลิตและพัฒนาก าลังคนที่มีคุณภาพและสมรรถนะสูง พัฒนานวัตกรรมที่สามารถสร้างมูลค่าท้ังต่อมหาวิทยาลัย 
ชุมชน สังคม และประเทศ 

ทั้งนี้ ในปี พ.ศ. 2563 มหาวิทยาลัยได้ก าหนดต าแหน่งมหาวิทยาลัย (University Re-positioning 
Framework) จากการประเมินการก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่ใช้ในการ
พิจารณาผลการด าเนินงานและศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษา และจัดกลุ่มสถาบันตามคุณลักษณะเฉพาะ 
(Strategic Profile & Strategic Attributes) จัดท าโดยกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม  โดยมหาวิทยาลัยมีผลการประเมินตามเกณฑ์ฯ และเลือกอยู่ใน “กลุ่ม 3 กลุ่มการพัฒนาชุมชนเชิง
พื้นที่ (Area-Based and Community) ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย (ด้านอาหาร การศึกษาปฐมวัย 
อุตสาหกรรมบริการ และการพยาบาลและสุขภาวะ)” กล่าวคือ เป็นมหาวิทยาลัยที่ผลิตบัณฑิตคุณภาพสูง 
สามารถสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่น าไปสู่การใช้ประโยชน์ในการพัฒนาประเทศ ชุมชน สังคม  
บนพ้ืนฐานความเชี่ยวชาญตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย และการสร้างเครือข่ายและพัฒนาคุณภาพของ
บุคลากรทางการศึกษา โดยมีปัจจัยในการขับเคลื่อนสู่ความส าเร็จ (Driven Factors) 3 ปัจจัยหลัก ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การขับเคลื่อน 
(Driven Factors) 

 

 Man Power 
ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา โดย
การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการศาสตร์ 
มุ่งผลลัพธ์ ในการผลิตบัณฑิตคุณภาพ 
พัฒนาชุมชน ท้องถิ่น ยกระดับคุณภาพ
ชีวิตคนไทย ลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม 
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (สร้างคน 
สร้างงาน สร้างอาชีพ) 
 

 Brain Power 
สร้างและพัฒนานวัตกรรม เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่ งขันให้ กั บ
มหาวิทยาลัย สร้างองค์ความรู้บ่มเพาะ
ผู้ประกอบการ เพิ่มมูลค่าให้กับชุมชน 
ท้องถิ่น เศรษฐกิจและสังคมบนพื้นฐาน
ด้านการวิจัย 

 Sustainable Management 
พัฒนาระบบการบ ริหา ร จัดกา ร
มหาวิทยาลัย โดยมุ่งผลลัพธ์การอยู่
รอดได้อย่างย่ังยืนตามอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย (ด้านอาหาร การศึกษา
ปฐมวัย อุตสาหกรรมบริการ และการ
พยาบาลและสุขภาวะ) ก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลง ตอบสนองนโยบาย
ประเทศ สร้างความม่ันคง มั่งค่ัง ย่ังยืน 
บนพื้นฐานการจัดการคุณภาพและ
หลักธรรมาภิบาล  
 

 1 
 2 

 3 
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ดังนั้น เพ่ือให้มหาวิทยาลัยสามารถบรรลุได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด จึงจ าเป็นต้องมีระบบและกลไกใน
การควบคุมคุณภาพของกระบวนการด าเนินงานในทุกมิติ “ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา” จึงเป็น
เครื่องมือที่ส าคัญจ าเป็นในการที่จะท าให้ทุกภาคส่วนสามารถขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันกับมหาวิทยาลัย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
แนวคิดในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  
 

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต “SDU QA” (Suan 
Dusit University Quality Assurance) มีแนวคิดในการพัฒนามาจากความต้องการในการปรับปรุงคุณภาพ
ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิตให้หลุดพ้นจากกับดักที่ส าคัญ 4 ประการ  และความต้องการใน “การพลิกโฉม
มหาวิทยาลัยเพื่อสร้ างความแตกต่างที่ เข้มแข็ง หรือ การปฏิรูปมหาวิทยาลัย  (Reinventing 
University)” ในแบบ Suan Dusit Transformation กล่าวคือ การปรับพ้ืนฐานความเก่งบนความเก่งของ
ตัวเอง ซึ่งเป็นการสะท้อนผลลัพธ์ของการกระท าสิ่งที่ดีและเป็นที่ยอมรับจากสิ่งที่ท าไม่ใช่เพียงวิธีคิด 
(Professional by Hand) เพ่ือเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากสิ่งเดิมและตอบสนองความต้องการของชุมชน 
สังคมและประเทศ ซึ่งเป็นที่มาของแนวคิด “จิ๋วแต่แจ๋ว” 

กับดักที่ส าคัญ 4 ประการ (ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์, กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม, สิงหาคม 2561)  ประกอบด้วย   

1. กับดัก Comfort Zone “ไม่ต้องดิ้นรน” คือ ยังคงอยู่ในกรอบเดิมที่ตัวชี้วัดไม่เหมาะสม ท า
ให้ไม่ได้รับผลสะท้อนการด าเนินงานที่แท้จริง และไม่ตอบโจทย์องค์กร 

2. กับดัก Commodity “ไม่สามารถสร้างความแตกต่าง” คือ เกือบทุกมหาวิทยาลัยมุ่งไปสู่
การเป็น Comprehensive-based University ท าให้เกิดการซ้ าซ้อน และไม่มีความแตกต่าง 

3. กับดัก Mismatch “ไม่สอดรับกับความต้องการที่แท้จริงของประเทศ” คือ มหาวิทยาลัยที่
ยังคงผลิตนักศึกษาเพ่ือสร้างรายได้ ด้วยการผลิตบัณฑิตเพียงเพ่ือตอบสนองความต้องการของตลาดมากเกินไป 
แต่ไม่ตอบโจทย์ในเรื่องการมีงานท า และการน าความรู้ไปใช้ได้อย่างแท้จริง 

4. กับดัก Irrelevance “ไม่ตอบโจทย์โลกในศตวรรษที่ 21” คือ การไม่คิดที่จะปรับทิศทาง
ขององค์กรให้สอดคล้องรับกระแสโลกที่เปลี่ยนแปลงแบบ Disruption 

ดังนั้น จากความต้องการในการหลุดพ้นกับดักทั้ง 4 และการรองรับสภาวการณ์ รวมถึงบริบท
แวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งส่งผลต่อการจัดการศึกษาในทุกระดับ รวมถึงการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาภายใต้กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  มหาวิทยาลัยสวนดุสิตจึงได้
จัดท าแผนกลยุทธ์ฉบับใหม่ “แผนกลยุทธ์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (Strategic Plan) พ.ศ. 2563 – 2567” 
เพ่ือก าหนดทิศทางและเป็นแนวทางในการก ากับติดตามการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้บรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามเป้าหมายที่วางไว้และสอดคล้องกับชีวิตวิถีใหม่ (New normal) ดังนี้ 
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แผนกลยุทธ์ มหาวิทยาลยัสวนดุสิต (Strategic Plan) พ.ศ. 2563 – 2567 

ด้วยสภาวการณ์และบริบทแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งส่งผลต่อการจัดการศึกษาใน
ทุกระดับ รวมถึงการศึกษาระดับอุดมศึกษาภายใต้กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิตจึงด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ฉบับใหม่ พ.ศ. 2563-2567 เพ่ือก าหนดทิศทางและ
ก ากับแนวทางการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่มุ่งหวังและสอดคล้องกับชีวิตวิถีใหม่ 

 

 
1. Growth mindset: 

การมีกรอบความคิดในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง หรือ
ปรับเปลี่ยนสิ่งเดิมเพ่ือสิ่งใหม่ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และแง่คิดในเชิงบวก เพ่ือพัฒนาตนเองไปสู่วิถีใหม่ 
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของส่วนรวมหรือองค์กร 

2. Prestige personality: 
การมีบุคลิกลักษณะที่โดดเด่นที่แสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะ มีความนอบน้อมถ่อมตน พิถีพิถัน รู้จัก

กาลเทศะ ใส่ใจต่อสิ่งรอบข้าง เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือการเรียนรู้ 
3. Work with refinement: 

การท างานที่สะท้อนถึงคุณภาพ ความประณีต สั่งสมประสบการณ์ และมีความเป็นสากลบน
พ้ืนฐานของความเป็นไทย 

4. Organizational integrity: 
การท างานแบบมีส่วนร่วม เสียสละเอ้ืออาทร รักและศรัทธาในองค์กร มีคุณธรรมและความ

โปร่งใส พร้อมรับทั้งผิดและชอบ 

 
 

 

 Academic diversity  
1. Curriculum survivability: การพัฒนาหลักสูตรที่ท้าทายเพ่ือให้สามารถอยู่รอดได้อย่างยั่งยืน 

 - Integrated curriculum 
 - Outstanding curriculum 
 - Flexible curriculum 
 - Tailoring students’ needs   
 - Aligning with the new normal   

2. Various learning platform: มุ่งเน้นการผสมผสานระหว่างการเรียนรู้ทั้งในและนอกชั้นเรียน
กับการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  
 - University-based learning   
 - Work-based learning   
 - Technology-based learning   

3. Promotion of lifelong learning: การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือพัฒนาคนทุกช่วงวัย 

Guiding values 

) 

Strategic focus areas 
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 - Credit bank system   
 - Non degree for reskill/upskill   

4. Links with SDU’s supporters: การเชื่อมโยงกับผู้ที่เก่ียวข้องในการสนับสนุนงานหรือกิจกรรม
ของมหาวิทยาลัย 
 - Alumni, Parents, Foreign students, Alliance, Areas and community   

 Infrastructure services  
 

1. System stability: ความเสถียรของระบบสนับสนุนการท างาน 
 - IT system, Infrastructures, Digital services   

2. Learning space and facilities: พ้ืนที่สร้างสรรค์การเรียนรู้และสิ่งอ านวยความสะดวก  
 - SDU Library, Cafe Library, Co-working Space, Activity Space, SDU Online Learning   

3. Environment: สภาพแวดล้อม 
 - Green & Clean University, Universal design 

4. Student support system: ระบบสนับสนุนผู้เรียน 
 - Counselling system, Scholarship, Healthcare services 
 Adaptive organization  
1. Resilience in laws and regulations: การปรับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ให้เท่าทัน

สถานการณ ์
2. Reshaping SDU staff: การสร้างและหล่อหลอมคนสวนดุสิต  

 -  Empowering ideas and creative thinking  
 -  Passion-driven performance 
 -  Design thinking 
 -  Sense of priorities and urgency 
 -  Future skills 
 -  Professional by hands   

3. Optimal budget allocation: การจัดสรรงบประมาณอย่างคุ้มค่า 
 Spotlight (SP Series) 

 Excellence in: 
 

-  Early childhood and primary education with multidisciplinary approach 
- Nursing professional in childcare and elderly care 
- Hospitality management with service mind   
- Culinary arts and services with practice-based approach 
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องค์ประกอบการจัดท า SDU QA 
“ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (Suan Dusit University 

Quality Assurance : SDU QA)” มีแนวคิดการสร้างกรอบมาตรฐานในการประเมินผลการปฎิบัติงานมาจาก 
2 องค์ประกอบดังนี้   

1. การวัดมาตรฐานการอุดมศึกษา ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 
1.1 การประเมินการก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ (อว.) จากเกณฑ์การ

ประเมินกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาที่จัดท าขึ้นกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  ซึ่งเป็น
เกณฑ์มีจุดมุ่งเน้นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีทักษะสอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 ตรงตามความต้องการ
ของภาคการผลิต บริการ สังคมและชุมชน  พัฒนาสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเป็นเลิศ สร้างจุดต่างและ 
ความหลากหลายตามพันธกิจตามศักยภาพของตน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ตอบสนองยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาประเทศ 20 ปี และยุทธศาสตร์ไทยแลนด์ 4.0  โดยการขับเคลื่อนผ่านระบบอุดมศึกษาเพ่ือเป็นการ
พลิกโฉมมหาวิทยาลัยของรัฐภายในประเทศ (Reinventing University System) ให้สามารถท าหน้าที่
เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน (Competitiveness) ของประเทศในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ 
ร่วมกับยกระดับความเป็นธรรมทางการศึกษา (Equity in Higher Education) ในระยะยาว โดยกรอบการ
ก าหนดกลุ่มสถาบัน (University Re-positioning Framework) มุ่งเน้น  

1) ความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน (Alignment) ระหว่างความต้องการของ
ประเทศ นโยบาย ทิศทางของการพัฒนาอุดมศึกษาตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี ฉบับที่ 3 และ 
ขีดความสามารถ รวมถึงสมรรถนะหลักของมหาวิทยาลัย 

2)  การสร้างจุดเน้น (Focus) ของการด าเนินการของสถาบันอุดมศึกษา ในเรื่องที่เป็น
จุดเด่นของสถาบันอุดมศึกษา ที่สามารถตอ่ยอดไปสู่ความส าเร็จในอนาคตของสถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่ง 

3) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ของการใช้ทรัพยากรทีน่ าไปใช้สร้างคุณค่าที่แท้จริงให้แก่
ประเทศ และปรับลดการด าเนินการในส่วนที่เกินความจ าเป็นหรือไม่มีจุดเด่นด้านคุณภาพ 
 ทั้งนี้ จากการประเมินผลการด าเนินงาน (Performance) และศักยภาพ (Potential) 
ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต พบว่า มหาวิทยาลัยมีผลลัพธ์การด าเนินงานที่โดดเด่นในความเชี่ยวชาญตามบริบท
และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ซึ่งตรงกับที่กลุ่มสถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มที่ 3 “กลุ่มพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ 
(Area-Based and Community)”  โดยมหาวิทยาลัยเลือกตัวชี้วัดในเกณฑ์การประเมินของกลุ่ม 3 ที่ตรง
กับบริบทของมหาวิทยาลัยรวม 6 ตัวชี้วัดได้แก่ 

จุดเน้นเชิงยุทธศาสตร์ 
(Strategic Focus) 

ตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน 
(Performance indicators) 

ตัวชี้วัดศักยภาพองค์กร 
(Potential indicators) 

การพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที ่
(Area Based and Community) 

 อัตราการได้งานท าในพื้นที่หรือ
ภูมิภาคของบณัฑิต (Percentage of 
Graduate Employed in Region) 

 ความสอดคล้องของหลักสตูร 
(Curriculum Alignment) 

 การพัฒนาเชิงพื้นที่ (Area-Based 
Development) 

 การวิจัยและการบริการวิชาการเพือ่
การพัฒนาในพ้ืนท่ีภูมิภาค 
(Research/Service in Region) 

 การมีส่วนร่วมของบุคคลหรือ
หน่วยงานในชุมชน พ้ืนท่ี หรือภูมิภาค 
(Non-Age Group Participation) 

 การมีส่วนร่วมของสังคมและชุมชน 
(Inclusive Community) 
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1.2 การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา (สกอ.) ซึ่งจัดท าขึ้นโดยส านัก
มาตรฐานและคุณภาพอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ฉบับปีการศึกษา 2557 เพ่ือใช้เป็น
เกณฑ์ในการประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร และเป็นกรอบในการจัดท าข้อมูลพ้ืนฐานของ
มหาวิทยาลัย (Common Data Set : CDS) รวมทั้งการรายงานผลการประเมินคุณภาพในระบบ CHE QA 
Online 

2. SDU Focus (มสด.) ซึ่งเป็นการก ากับและประเมินการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยตาม
นโยบาย วิสัยทัศน์ และความเข้มแข็งตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามที่วางไว้ รวมทั้งเป็น
การยกระดับการปฏิบัติงาน ส่งเสริมการสร้างกระบวนการมาตรฐานการท างานใหม่ เพ่ือเกิดเป็นนวัตกรรมการ
ท างาน หรือนวัตกรรมเชิงผลงาน ซึ่งเป็น “ตัวชี้วัดเฉพาะของสวนดุสิต” โดยมีฐานการพิจารณาและ
เทียบเคียงจากปัจจัยที่เป็นตัวขับเคลื่อนที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของรัฐบาลและธุรกิจในอนาคต (8 Global 
World Key Trends 2020)  กลยุทธ์ของสถาบันการศึกษาระดับโลกที่มีชื่อเสียง แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
แผนการปฎิรูปประเทศด้านการศึกษา  มาตรฐานการอุดมศึกษา/มาตรฐานวิชาชีพ  เกณฑ์การประเมินการจัด
การศึกษานอกสถานที่ตั้ง ความต้องการของผู้ประกอบการในยุค Technology Disruption  โดยมีจุดมุ่งใน
การผลิตบัณฑิตที่มีมูลค่าเพ่ิมและตอบสนองความต้องการของผู้ประกอบการ สังคมไทยและสังคมโลก 
ตลอดจนความอยู่รอดอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัยบนพ้ืนฐานการจัดการคุณภาพ 

สามารถสรุปกรอบการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
(SDU QA) ได้ดังนี ้
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ลี่ย
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ปล
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้าง
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รท่ี
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สูง

อา
ยุเ

พิ่ม
มา

กข
ึ้น 

4.
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วิท
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ลัย

ที่ม
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ด้า
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มา
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าล
แล
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าร
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กับ

ดูแ
ล 
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ยา
ลัย
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มห
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ิทย
าล

ัยข
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ลี่ย
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าค
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ย่า

งม
ีปร

ะส
ิทธ

ิภา
พแ

ละ
ปร

ะส
ิทธ

ิผล
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เกณฑ์ มสด. คณะ / โรงเรียน 
ส่วนงานอ่ืน 

ที่เทียบเท่าคณะ 

หน่วยงานอิสระ 
วิทยาเขต/ศูนย์

การศึกษานอกที่ตั้ง 
หน่วยงานบริการ/ 

สรรหารายได้ 

มาตรฐานการอุดมศึกษา 16 16 - 11 - 

SDU Focus 15 11 11 11 11 
รวม (ตัวชี้วัด) 31 27*             11*             22* 11* 

     หมายเหตุ * จ านวนตัวชี้วัดหน่วยงานสามารถพิจารณาเลือกตามพันธกิจ/ความเชี่ยวชาญของหน่วยงาน 

 

เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ระบบ SDU QA 

(Suan Dusit University Quality Assurance) 

เกณฑ์การประเมิน  
(พิจารณาตามพันธกจิและความเชี่ยวชาญของแต่ละหน่วยงาน) 

เกณฑ์การประเมินการก าหนดกลุม่สถาบันอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ (อว.) 

 
ตัวช้ีวัดบังคับ 
1. อัตราการได้งานท าในพ้ืนที่หรือภูมิภาคของบัณฑิต  
2. การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
3. การมีส่วนร่วมของบุคคลหรือหน่วยงานในชุมชน พื้นที่ หรือภูมิภาค (โครงการ) 
4. ความสอดคล้องของหลักสูตร 
5. การวิจัยและบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาในพ้ืนที่ภูมิภาค 
6. การมีส่วนร่วมของสังคมและชุมชน (หลักสูตร) 

 
เกณฑ์สกอ.ทั้งหมดมี 13 ตัวชี้วัด แบ่งเป็น 

ข้อมูลพื้นฐาน 8 ตัวชี้วัด ตัวช้ีวัดบังคับ 
คณะ 4 ตัวชี้วัด 
มสด. 4 ตัวชี้วัด 

(หน่วยงานต้องเขียนรายงาน แต่ไม่ต้องตรวจ) 

8 ตัวชี้วัด 

* ตัดตัวช้ีวัด 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการแก่สังคม เนื่องจากซ้ ากับตัวช้ีวัดของ อว. : การพัฒนา
เชิงพื้นที่ 

 

ข้อมูลสารสนเทศ (รายงานในระบบ CHE QA Online) 
1) จ านวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด  2) จ านวนหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอน 
นอกสถานทีต่ั้ง  3) จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดรวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  
4) จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 5) การคงอยู่ของผู้เรียน   
6) จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 7) การมงีานท าของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี  8) ผลงานทางวิชาการของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท    
9) จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร ่10) ผลการบริหารงานของหลักสูตร 11) ผลการบริหารงานของคณะ   
 

ตัวช้ีวัดบังคับ 
1. อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
2. อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
3. ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
4. การบริหารของคณะ/มหาวิทยาลัยเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ  

 กลุ่มมหาวิทยาลัย และเอกลักษณ์ของคณะ/มหาวิทยาลัย 
5. ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
6. การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
7. กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
8. ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม 
9. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
10. ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา (สกอ.) 

การวัดมาตรฐานการอดุมศึกษา SDU Focus 

 

วิชาการ สนับสนุน 

 
 

 

 
 
 

 

 
 

 

  

  

 

 

 

 

  

  

  

  

  

 
 

  

  

  

11 11 
 

1. นวัตกรรม 
1.1 จ านวนหลักสูตรใหม่ (Degree) ที่ตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงในอนาคตและความต้องการผู้ใช้บัณฑิต 
1.2 จ านวนหลักสูตรระยะสั้น (up skills/re skills) 

ครอบคลุมทุกช่วงวัยให้กับบุคลากร ศิษย์เก่า/ปัจจุบัน 
และกลุ่มลูกค้า 

1.3 จ านวนวิชาที่มีนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน 
แบบใหม่ที่ตรงกับวิถใีหม่ 

1.4 สร้างสรรคพ้ื์นที่การจัดการเรียนรู้ /สังคมแห่งการเรียนรู้ 
1.5 การน าองค์ความรู้/นวัตกรรมต่อยอดเป็นธุรกิจ 

            วิชาการ 

2. การสร้างมูลค่าเพิ่มบนความเชี่ยวชาญของสวนดุสิต 
2.1 ความโดดเด่นของอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  
2.2 งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญหรือนวัตกรรมของ 

            สวนดุสิต 
2.3 การสร้างความเป็นสากลจากภายในมหาวิทยาลัย 

            สวนดุสิต (Internationalization at Home :  IaH) 
2.4 การปฏิบัติงานที่ตอบสนองต่อแผนปฎิรูปการศึกษา 

            ของประเทศ 
2.5 ความเชื่อมโยงระหว่างมหาวิทยาลัยกับ 

            การจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้ง 
2.6 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
2.7 ความสามารถด้านการสื่อสารองค์การ 
2.8 ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่หลากหลายและตรงกับ 

            ความต้องการของลูกค้า 
2.9 การบริการบนมาตรฐานของสวนดุสิต 

      2.10 ระบบการปฏิบัติงานฉุกเฉิน 
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กระเช้าคุณภาพ SDU QA ระดับคณะ / โรงเรียน / หน่วยงานอิสระ (วิทยาเขต / ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
1. อัตราการได้งานท าในพื้นที่หรือภูมิภาคของบณัฑิต  
2. ความสอดคล้องของหลักสูตร 
3. การมีส่วนร่วมของสังคมและชุมชน    
4. อาจารย์ประจ าที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก 
5. อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
6. การบริการนักศึกษาระดบัปริญญาตร ี
7. กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

 
 
1. การวิจัยและบริการวิชาการเพือ่การพัฒนาในพ้ืนท่ีภูมิภาค 
2. ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย/ 
    งานสร้างสรรค/์นวัตกรรม 
3. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์    
4. ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนักวิจัย    
 
 

 
 
1. การพัฒนาเชิงพื้นที่ 
2. การมีส่วนร่วมของบุคคลหรือหน่วยงานในชุมชน พ้ืนท่ี  
   หรือภูมิภาค 

 
 
1. ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและ 
    ความเป็นไทย 

1. นวัตกรรม 
1.5 การน าองค์ความรู้/นวตักรรมต่อยอดเป็น 

ธุรกิจวิชาการ 
2. การสร้างมูลค่าเพ่ิมบนความเชี่ยวชาญของสวนดุสิต   

2.1 ความโดดเด่นของอัตลักษณม์หาวิทยาลัยสวนดสุิต 
  
2.2 งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญหรือนวัตกรรมของ 

 สวนดุสติ 
2.3 การสร้างความเป็นสากลจากภายในมหาวิทยาลัย 

 สวนดุสติ (Internationalization at Home :  IaH) 
2.4 การปฏิบัติงานท่ีตอบสนองต่อแผนปฎิรปูการศึกษา 

 ของประเทศ 
2.5 ความเชื่อมโยงระหว่างมหาวทิยาลัยกับ 

 การจัดการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง 
2.6 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
2.7 ความสามารถด้านการสื่อสารองค์การ 
2.8 ผลิตภณัฑ์ใหม่ที่หลากหลายและตรงกับ 

 ความต้องการของลูกค้า 
2.9 การบริการบนมาตรฐานของสวนดุสิต 
2.10 ระบบการปฏิบตัิงานฉุกเฉิน 

 

 
1. การบริหารของคณะ/มหาวิทยาลัยเพื่อการก ากับติดตาม 

ผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุม่มหาวิทยาลัย และเอกลักษณ ์
ของคณะ/มหาวิทยาลยั 

2. ระบบก ากับการประกันคณุภาพหลักสูตรและคณะ 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 
1. ผลการบริหารงานของหลักสูตร  2. ผลการบรหิารงานของคณะ 

หมายเหตุ : แนวทางการด าเนินการในระดับคณะ / โรงเรียน / หน่วยงานอิสระ (วิทยาเขต / 
              ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง) มีดังนี ้  
               1)  คือตัวช้ีวัดที่หน่วยงานต้องด าเนินการ  
               2) หน่วยงานสามารถพิจารณาตัวช้ีวัด SDU Focus เพิม่เติมไดต้ามพันธกิจของหน่วยงานที่ม ี
                  ความโดดเด่นและ/หรือเกิด Impact ในวงกว้าง สนับสนุนนโยบายของมหาวิทยาลยัและ 
                  ประเทศ 
              
 

1. นวัตกรรม 
1.1 จ านวนหลักสูตรใหม่ (Degree) ที่ตอบสนอง 

ต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและความต้องการ 
      ผู้ใช้บัณฑิต 
1.2 จ านวนหลักสูตรระยะสั้น (up skills/re skills)  

ครอบคลมุทุกช่วงวัยให้กับบุคลากร ศิษย์เก่า/ปจัจุบัน  
และกลุม่ลูกคา้ 

   1.3 จ านวนวิชาที่มีนวัตกรรมการจัดการเรยีนการสอน 
แบบใหม่ที่ตรงกับวิถีใหม ่

1.4 สร้างสรรค์พื้นทีก่ารจดัการเรยีนรู้ /สังคมแห่งการเรียนรู ้

คณะ/โรงเรียน วิทยาเขต/
ศูนย์ฯ 

  
  

  
  
  
  
  

 

คณะ/โรงเรียน วิทยาเขต/
ศูนย์ฯ 

  
 
 

 

  

  

 

คณะ/โรงเรียน วิทยาเขต/
ศูนย์ฯ 

  
 
 

 

 

คณะ/โรงเรียน วิทยาเขต/
ศูนย์ฯ 

  

 

คณะ/โรงเรียน วิทยาเขต/
ศูนย์ฯ 

 
 

 

  
 

คณะ/โรงเรียน วิทยาเขต/ศูนย์ฯ 
 
 

 

 

 
 
 

 

 
 

 

  
 

คณะ/โรงเรียน วิทยาเขต/ศูนย์ฯ 

  

 
 

(เฉพาะอัตลักษณ์) 

 
 

 
 

 
 

  

 
 

 

  

  
  

  

  
  

 

การวัดมาตรฐานการอดุมศึกษา  SDU Focus 

 SDU 1 ผลลัพธ์ผู้เรียน 

ข้อมูลพ้ืนฐาน: 1. จ านวนหลักสตูรที่เปิดสอนทั้งหมด  2. จ านวนหลกัสูตรที่จดัการเรียนการสอนนอกสถานท่ีตั้ง  3. จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดรวมทั้งที่ปฏิบัติงานจรงิและลาศึกษาต่อ   4. จ านวนนักศึกษาปัจจุบัน
ทั้งหมดทุกระดับการศึกษา   5. อัตราการคงอยู่ของผู้เรียน 6. จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า   7. การมีงานท าของบัณฑิตระดับปริญญาตร ี   

SDU 2 การวิจัยและนวัตกรรม 

ข้อมูลพ้ืนฐาน: 1. ผลงานทางวิชาการของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท   2. จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาเอกท่ีไดร้ับการตพีิมพ์หรือเผยแพร่ 

SDU 3 การบริการวิชาการ 

SDU 4 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

SDU 5 การบริหารจัดการ 
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กระเช้าคุณภาพ SDU QA ส่วนงานอื่นที่เทียบเท่าคณะ /หน่วยงานอสิระ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวัดมาตรฐานการอดุมศึกษา  

SDU 1 ผลลัพธ์ผู้เรียน 

SDU Focus 

 

 
 
1. อัตราการได้งานท าในพื้นที่หรือภูมิภาคของบณัฑิต  
2. ความสอดคล้องของหลักสูตร 
3. การมีส่วนร่วมของสังคมและชุมชน    
4. อาจารย์ประจ าที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก 
5. อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
6. การบริการนักศึกษาระดบัปริญญาตร ี
7. กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

ข้อมูลพ้ืนฐาน: 1. จ านวนหลักสตูรที่เปิดสอนทั้งหมด  2. จ านวนหลกัสูตรที่จดัการเรียนการสอนนอกสถานท่ีตั้ง  3. จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดรวมทั้งที่ปฏิบัติงานจรงิและลาศึกษาต่อ   4. จ านวนนักศึกษาปัจจุบัน
ทั้งหมดทุกระดับการศึกษา   5. อัตราการคงอยู่ของผู้เรียน 6. จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า   7. การมีงานท าของบัณฑิตระดับปริญญาตร ี   

SDU 2 การวิจัยและนวัตกรรม 

SDU 3 การบริการวิชาการ 

 
 
1. การพัฒนาเชิงพื้นที่ 
2. การมีส่วนร่วมของบุคคลหรือหน่วยงานในชุมชน พ้ืนท่ี  
   หรือภูมิภาค 

SDU 4 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 

 
 
1. ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
   และความเป็นไทย 

SDU 5 การบริหารจัดการ 

 
 
1. การบริหารของคณะ/มหาวิทยาลัยเพื่อการก ากับติดตาม 

ผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุม่มหาวิทยาลัย และเอกลักษณ ์
ของคณะ/มหาวิทยาลยั 

2. ระบบก ากับการประกันคณุภาพหลักสูตรและคณะ 

ข้อมูลพ้ืนฐาน: 1. ผลการบริหารงานของหลักสูตร  2. ผลการบริหารงานของคณะ 

1. นวัตกรรม 
1.1 จ านวนหลักสูตรใหม่ (Degree) ที่ตอบสนอง 

ต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและความต้องการ 
      ผู้ใช้บัณฑิต 
1.2 จ านวนหลักสูตรระยะสั้น (up skills/re skills)  

ครอบคลมุทุกช่วงวัยให้กับบุคลากร ศิษย์เก่า/ปจัจุบัน  
และกลุม่ลูกคา้ 

   1.3 จ านวนวิชาที่มีนวัตกรรมการจัดการเรยีนการสอน 
แบบใหม่ที่ตรงกับวิถีใหม ่

1.4 สร้างสรรค์พื้นทีก่ารจดัการเรยีนรู้ /สังคมแห่งการเรียนรู ้

เทียบเท่า
คณะฯ 

หน่วยงาน
อิสระ 

  
  
  
  
  
  
  

 

เทียบเท่า
คณะฯ 

หน่วยงาน
อิสระ 

  
 

 
 

 

เทียบเท่า
คณะฯ 

หน่วยงาน
อิสระ 

 (สภศ.) 
 

 

 

เทียบเท่า
คณะฯ 

หน่วยงาน
อิสระ 

 
(สนม. สบย.) 

 

 

 
(สวท. สบย.) 

 

 

เทียบเท่าคณะฯ หน่วยงานอิสระ 
  

  

  

  

 

หมายเหตุ : แนวทางการด าเนนิการส่วนงานอื่นที่เทียบเท่าคณะ/หน่วยงานอิสระ มีดังนี้  
    1)  คือตัวช้ีวัดที่หน่วยงานต้องด าเนินการ  
    2) หน่วยงานสามารถพิจารณาตัวช้ีวัด SDU Focus เพิ่มเติมได้ตามพันธกิจ 
       ของหน่วยงานท่ีมีความโดดเด่นและ/หรือเกิด Impact ในวงกว้าง สนับสนุนนโยบายของ 
       มหาวิทยาลัยและประเทศ 

 
 
1. การวิจัยและบริการวิชาการเพือ่การพัฒนาในพ้ืนท่ีภูมิภาค 
2. ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย/ 
    งานสร้างสรรค/์นวัตกรรม 
3. เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์    
4. ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนักวิจัย    
 
 ข้อมูลพ้ืนฐาน: 1. ผลงานทางวิชาการของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท   2. จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาเอกท่ีไดร้ับการตพีิมพ์หรือเผยแพร่ 

เทียบเท่า
คณะฯ 

หน่วยงาน
อิสระ 

 (สวพ.)  
 (สวพ.) 

 
 

 (สวพ.)  
 (สวพ.)  

 

1. นวัตกรรม 
1.5 การน าองค์ความรู้/นวตักรรมต่อยอดเป็น 

ธุรกิจวิชาการ 
2. การสร้างมูลค่าเพ่ิมบนความเชี่ยวชาญของสวนดุสิต   

2.1 ความโดดเด่นของอัตลักษณม์หาวิทยาลัยสวนดสุิต 
2.2 งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญหรือนวัตกรรมของ 

 สวนดุสติ 
2.3 การสร้างความเป็นสากลจากภายในมหาวิทยาลัย 

 สวนดุสติ (Internationalization at Home :  IaH) 
2.4 การปฏิบัติงานท่ีตอบสนองต่อแผนปฎิรปูการศึกษา 

 ของประเทศ 
2.5 ความเชื่อมโยงระหว่างมหาวทิยาลัยกับ 

 การจัดการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง 
2.6 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
2.7 ความสามารถด้านการสื่อสารองค์การ 
2.8 ผลิตภณัฑ์ใหม่ที่หลากหลายและตรงกับ 

 ความต้องการของลูกค้า 
2.9 การบริการบนมาตรฐานของสวนดุสิต 
2.10 ระบบการปฏิบตัิงานฉุกเฉิน 

 

เทียบเท่าคณะฯ หน่วยงานอิสระ 
 

 

 
 

 
 

 
 

  

  

  

  

  

  
  

  
  
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ระ
บบ

 S
DU

 Q
A 

 
พัน

ธก
ิจ 

 
ตัว

ชี้ว
ัด 

เกณฑ์มาตรฐาน 
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ส่ว
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าน
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ส่ว
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ทีเ่
ทีย

บเ
ท่า

คณ
ะ 

หน
่วย

งา
นอ

ิสร
ะ 

มห
าวิ

ทย
าล

ัย 

คณะครุศาสตร์ 

คณะมนุษยศาสตร์ฯ 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะวิทยาศาสตร์ฯ 

คณะพยาบาลศาสตร์ 

รร.การเรือน 

รร.การท่องเที่ยว 

รร.กฏหมายและ 
การเมือง 

บัณฑิตวิทยาลัย 

ส านักงาน
มหาวิทยาลัย 

ส านักงานวิทยาเขต
สุพรรณบุร ี

ส านักบริหารกลยุทธ์ 

ส านักวิทยบริการฯ 

ส านักส่งเสริมวิชาการฯ 

สถาบันภาษา ฯ 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ส านักกิจการพิเศษ 

วิทยาเขตสุพรรณบุรี 

ศูนย์ฯ ล าปาง 

ศูนย์ฯ นครนายก 

ศูนย์ฯ หัวหิน 

ศูนย์ฯ ตรัง 

สวนดุสิตโพล 

สวนดุสิตโฮมเบเกอรี่ 

ศูนย์บริการสื่อและ
สิ่งพิมพ์กราฟฟิคไซท์ 

ศูนย์พัฒนาทุนมนุษย์ 

ศูนย์บริการทดสอบฯ 

โครงการปฏิบัติการ
อาหารแปรรูป 
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
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บทที่ 3 
เกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 

ปร้างหกดยฟหเฟ 

 

     

ชื่อตัวชี้วัด อัตราการได้งานท าในพื้นที่หรือภูมิภาคของบัณฑิต  
(Percentage of Graduate Employed in Region) Performance 

นิยามตัววัด สัดส่วนอัตราการได้งานในพ้ืนที่หรือประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ปี ใน
พ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัยได้รับผิดชอบดูแล (350 กม.) หรือตามวัตถุประสงค์ของนักศึกษา/ผู้ปกครอง 

รายการข้อมูล 1.  จ านวนบัณฑิต (ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา) ที่ส าเร็จการศึกษาได้งานท าในพ้ืนที่หรือภูมิภาค 
หมายถึง บัณฑิต (ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา) ที่ส าเร็จการศึกษาระดับชั้นปริญญาได้งานท าใน
พ้ืนที่หรือภูมิภาคในพื้นที่ท่ีมหาวิทยาลัยได้รับผิดชอบดูแล (350 กม.) ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

2.  วัตถุประสงค์ของผู้เรียน 
3.  จ านวนบัณฑิตทั้งหมด หมายถึง บัณฑิต (ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา) ที่ส าเร็จการศึกษาระดับ  

ชั้นปริญญาที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
สูตรค านวณ  
 

 

                     จ านวนบัณฑิต (ปริญญาตรี และ บัณฑิตศึกษา)        
                     ที่ส าเร็จการศึกษาได้งานท าในพ้ืนที่หรือภูมิภาค 
                                 จ านวนบัณฑิตท้ังหมด  

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลภาวะการมีงานท าของบัณฑิตของมหาวิทยาลัย 
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาจ านวนบัณฑิตปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา ได้งานท าในพื้นที่ที่

ก าหนด ตามระดับผลการด าเนินงาน ดังนี้ 
 

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 60 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่า ร้อยละ 80 ขึ้นไป 5 คะแนน 

  
ะเ  

การพัฒนาชุมชนระดับท้องถิ่นและผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถเป็นหลกั
ในการขับเคลื่อนพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในระดับท้องถิ่นและภูมิภาค

วัตถุประสงค์

อัตราการจบตรงสาขา VS อัตราการได้งานท าผลลัพธ์

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

 

X 100 

U 1.1 อว. 
1.1 



 
 

ตั 

 

 

ชื่อตัวชี้วัด ความสอดคล้องของหลักสูตร  
(Curriculum Alignment) Potential 

นิยามตัววัด สัดส่วนจ านวนหลักสูตรที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและชุมชนต่อหลักสูตรทั้งหมดของ
มหาวิทยาลัย 

รายการข้อมูล 1.  จ านวนหลักสูตรเชิงพ้ืนที่ (Curriculum Area Mapping) หมายถึง หลักสูตรทั้งหลักสูตรในระดับ
ปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non-degree) ที่ตอบสนองต่อการพัฒนาเชิง
พ้ืนที่ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

2.  จ านวนหลักสูตรทั้งหมด หมายถึง หลักสูตรทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตร
ประกาศนียบัตร (Non-degree) ทั้งหมดของมหาวิทยาลัยที่ได้รายงานในระบบ CHE QA Online 
ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

สูตรค านวณ                                  จ านวนหลักสูตรเชิงพ้ืนที่ 
                                 จ านวนหลักสูตรทั้งหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลหลักสูตรทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา (Degree) (Curriculum Area Mapping) และหลักสูตร
ประกาศนียบัตร (Non-degree) ของมหาวิทยาลัย 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาระดับศักยภาพการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
จ านวนหลักสูตรเชิงพ้ืนที่ 

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 60 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่า ร้อยละ 80 ขึ้นไป 5 คะแนน   

ะเ 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนาชุมชนระดับท้องถิ่นและผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถเป็น
หลักในการขับเคลื่อนพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในระดับท้องถิ่นและภมูิภาค

วัตถุประสงค์

หลักสูตรตอบสนองต่อการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ ผลลัพธ์

การจัดการเรียนการสอนมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 
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ชื่อตัวชี้วัด การมีส่วนร่วมของสังคมและชุมชน   
(Inclusive Community) Potential 

นิยามตัววัด สัดส่วนจ านวนหลักสูตรที่เปิดโอกาสให้ชุมชน ปราชญ์ชุมชน ผู้ใช้บัณฑิต องค์กร/หน่วยงานในพ้ืนที่ 
ได้มีโอกาสการก าหนดทิศทางการด าเนินงานในการสอน การบริหาร เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วยเสียของมหาวิทยาลัยในพ้ืนที่ ภูมิภาคที่สามารถน าไปสู่การพัฒนาสังคม
และชุมชนในพื้นท่ี และภูมิภาค 

รายการข้อมูล 1.  จ านวนหลักสูตรที่ชุมชน องค์กร/หน่วยงานในพ้ืนที่ มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา หมายถึง 
หลักสูตรที่ชุมชน/ปราชญ์ชุมชน ผู้ใช้บัณฑิต องค์กร/หน่วยงานในพ้ืนที่ได้มีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา ทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non-degree) 
อาทิ การก าหนดทิศทางการด าเนินงาน การสอน การบริหาร ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

2.  จ านวนหลักสูตรทั้งหมดของมหาวิทยาลัย หมายถึง หลักสูตรทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา 
(Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non-degree) ของมหาวิทยาลัยที่ได้รายงานในระบบ 
CHE QA Online ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

สูตรค านวณ                   จ านวนหลักสูตรที่ชุมชน/ปราชญ์ชุมชน ผู้ใช้บัณฑิต องค์กร/ 
                        หน่วยงานในพื้นท่ีมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  
                           จ านวนหลักสูตรทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลหลักสูตรทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non-degree) 
ของมหาวิทยาลัย 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาระดับศักยภาพการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
จ านวนหลักสูตรทีเ่ชิงชุมชน/ปราชญ์ชุมชน ผู้ใช้บัณฑิต องค์กร/หน่วยงานในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา 

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่า ร้อยละ 40 ขึ้นไป 5 คะแนน   

ะเ 

 

 

 

หลักสูตรเปิดโอกาสให้ชุมชน ปราช์ญชุมชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีร่วมก าหนด
ทิศทางในการจัดการเรียนการสอนวัตถุประสงค์
หลักสูตรที่มีการจัดการร่วมกับผูม้ีสว่นไดส้่วนเสยีและน าสูก่ารพัฒนาชุมชน 
ท้องถิ่นผลลัพธ์

การจัดการมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

 

X 100 

U 1.3 
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ชื่อตัวชี้วัด อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
Input 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยถือเป็นสถาบันการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 

และความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส าคัญของมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิต 
ศึกษาวิจัยเพ่ือติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้น มหาวิทยาลัย
ควรมีอาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรง หรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วน
ทีก่ าหนด 

รายการข้อมูล 1.  อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก หมายถึง จ านวนอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญา
เอกท้ังหมด ที่รายงานในระบบ CHE QA Online  

2.  อาจารย์ประจ า หมายถึง จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา
ต่อ ที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในกรณีที่มีอาจารย์บรรจุใหม่ ให้ค านวณตามเกณฑ์
อาจารย์ประจ า ดังนี้ 

          9 – 12 เดือน                       คิดเป็น 1 คน 
          6 เดือนขึ้นไปแต่ไม่ถึง 9 เดือน   คิดเป็น 0.5 คน 
          น้อยกว่า 6 เดือน                   ไม่น ามานับ 

สูตรค านวณ                   จ านวนอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก   x  100 
                             จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ฐานข้อมูลบุคลากรของกองบริหารงานบุคคล  
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ตามสูตรค านวณ 
2. แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ค านวณได้ในข้อ 1         

โดยก าหนดร้อยละของอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 40 ให้เป็นค่าคะแนนเต็ม 5 
ตามสูตร 

 
                  ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก                            x 5 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นค่าคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

อาจารย์มีความรู้ความสามารถและความลุ่มลึกทางวิชาการวัตถุประสงค์ 

มีอาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาในสัดส่วนที่ก าหนดผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

U 1.4 
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ชื่อตัวชี้วัด อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
Input 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์

ในมหาวิทยาลัยท าการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่าง ๆ 
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือน าไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ 
การด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานของอาจารย์ที่มีคุณภาพ 

รายการข้อมูล 1.  อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ หมายถึง จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารง
ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกัน ที่รายงานใน
ระบบ CHE QA Online  

2.  อาจารย์ประจ า หมายถึง จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาต่อ ที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในกรณีที่มีอาจารย์บรรจุใหม่ ให้ค านวณตาม
เกณฑ์อาจารย์ประจ า ดังนี้ 

              9 – 12 เดือน                      คิดเป็น 1 คน 
              6 เดือนขึ้นไปแต่ไม่ถึง 9 เดือน   คิดเป็น 0.5 คน 
              น้อยกว่า 6 เดือน                  ไม่น ามานับ 

สูตรค านวณ                     จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  x 100 
                                  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ฐานข้อมูลบุคลากรของกองบริหารงานบุคคล 
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตรค านวณ 
2. แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่ค านวณได้ในข้อ 1  

โดยก าหนดร้อยละของอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 60 ให้เป็นค่าคะแนน
เต็ม 5 ตามสูตร 
 

                  ร้อยละอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ                           x 5 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการท่ีก าหนดให้เป็นค่าคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

 

อาจารย์มีความรู้ความสามารถและความลุ่มลึกทางวิชาการวัตถุประสงค์ 

มีอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการในสัดส่วนที่ก าหนดผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

U 1.5 
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ชื่อตัวชี้วัด การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
Process 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยควรจัดบริการด้านต่างๆ ให้นักศึกษาและศิษย์เก่าในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับนักศึกษา 

เพ่ือการด ารงชีวิตอย่างมีความสุขและคุ้มค่าในระหว่างการใช้ชีวิตในคณะ ตั้งแต่การให้ค าปรึกษา ทั้ง
ด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่ง
ทุนการศึกษาต่อ การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อม
เพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูลข่าวสาร ความเคลื่อนไหวภายในและนอกมหาวิทยาลัย          
ที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า เป็นต้น โดยการให้บริการทั้งหมดต้องให้ความส าคัญกับการบริการ    
ที่มีคุณภาพและเกิดประโยชน์แก่ผู้รับบริการอย่างแท้จริง 

รายการข้อมูล การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี หมายถึง การให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่
นักศึกษา ให้ข้อมูลแหล่งงาน การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนส าเร็จการศึกษา และการให้
ความรู้แก่ศิษย์เก่า ในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา รวมถึงการประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรม และ   
น าผลมาปรับปรุงการบริการนักศึกษา 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลด้านการบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี และผลการประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรม
และจัดบริการนักศึกษา 

เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
1. จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาใน มหาวิทยาลัย  
2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลา 

และนอกเวลาแก่นักศึกษา  
3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา  
4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1 - 3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 

จาก คะแนนเต็ม 5  
5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพ่ือส่งให้     

ผลการประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา  
6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 

 
หลักการให้คะแนน 

ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 ข้อ 4 คะแนน  
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 6 ข้อ 5 คะแนน  

 

ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาเหมาะสมและครบถ้วนวัตถุประสงค์ 
นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงค์และความต้องการของ       
ผู้ใช้บัณฑิตผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

U 1.6 
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ชื่อตัวชี้วัด กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
Process 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่าง ๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วน กิจกรรม

นักศึกษาหมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองค์กรนักศึกษา     
เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรม
จริยธรรมสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

รายการข้อมูล 1. กิจกรรมพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด / กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ / กิจกรรมบ าเพ็ญ
ประโยชน์ หรือรักษาสิ่งแวดล้อม / กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม / กิจกรรมส่งเสริม
ศิลปะและวัฒนธรรม / กิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา 
และความเป็นสวนดุสิต 

2. ผลการประเมินความส าเร็จของทุกกิจกรรม และผลการประเมินความส าเร็จของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา โดยแสดงให้ เห็นการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือ
ปรับปรุงกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

ข้อมูลอ้างอิง แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัย 
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

 
1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบัน โดยให้นักศึกษา          

มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 
 2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ด าเนินกิจกรรมในประเภทต่อไปนี้ ให้ครบถ้วน  
  - กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ก าหนดโดยสถาบัน  
  - กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ  
  - กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ หรือรักษาสิ่งแวดล้อม  
  - กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม  
  - กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  
 3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา  
 4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการ มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม และ

น าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป  
 5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  
 6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา  

 

ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาเหมาะสมและครบถ้วนวัตถุประสงค์ 
นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงค์และความต้องการของ       
ผู้ใช้บัณฑิตผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

U 1.7 
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หลักการให้คะแนน 
ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 ข้อ 4 คะแนน 
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 6 ข้อ 5 คะแนน 
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ชื่อตัวชี้วัด จ านวนหลักสูตรใหม่ (Degree) ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและความต้องการ 
ผู้ใช้บัณฑิต Potential 

นิยามตัววัด การสร้างหลักสูตรใหม่ (Degree) ที่เป็นนวัตกรรมที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก  วิถีใหม่
ในอนาคตได้ในหลากหลายมิติ ตรงกับความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิต มีการบูรณาการในหลากหลาย
มิติ ได้แก่ การบูรณาการศาสตร์ต่างๆ  ผู้ใช้บัณฑิต/ประกอบการ เครือข่าย และ/หรือหน่วยงาน    
ที่เป็นความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัย พ้ืนที่การจัดการศึกษานอกห้องเรียน เพ่ือสร้างความรู้จริง 
และประสบการณ์ให้นักศึกษาสามารถปฏิบัติได้จริง เพ่ือสร้างบัณฑิตพันธุ์ใหม่ที่มีทักษะอนาคต     
ที่พึงประสงค์ท่ีตรงกับที่ชุมชน/สังคมต้องการ 

รายการข้อมูล 1. จ านวนหลักสูตรปัจจุบันที่ยังไม่หมดอายุ 
2. จ านวนหลักสูตรใหม่ที่ผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 

ข้อมูลอ้างอิง 1. ทักษะที่จ าเป็นในอนาคตต่อวิชาชีพนั้นๆ ความต้องการ/ความคาดหวังของผู้ประกอบการที่มีต่อ
แรงงานในอนาคต 

2. การอนุมัติจากคณะกรรมการตลอดจนสภามหาวิทยาลัย 

เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงานรายข้อ ดังนี้ 
 
ข้อ 1 หลักสูตรที่ตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรมมูลค่าสูง 2 คะแนน 
ข้อ 2 หลักสูตรที่เป็นนวัตกรรม/มีการบูรณาการศาสตร์ข้าม

ศาสตร์ที่เสริมสร้างความเป็นผู้ประกอบการ 
1 คะแนน 

ข้อ 3 หลักสูตรที่มีความร่วมมือกับภายนอกเพ่ือเป็นแหล่งฝึก/
เสริมทักษะ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งนักศึกษาและอาจารย์ 

2 คะแนน 

ข้อ 4 มีหลักสูตรนวัตกรรม อย่างน้อย 4 หลักสูตร  1 คะแนน 
ข้อ 5 หลักสูตรใหม่มีจ านวนผู้เรียนตามเป้าหมาย/แผนรับ 1 คะแนน 

 
หมายเหตุ : สามารถน ามาใช้ค านวณได้ในปีถัดไป ในกรณีที่หลักสูตรได้รับอนุมัติแล้วแต่ยังไม่ได้รับ
นักศึกษา (ไม่เกิน 2 ปี) 

สร้างนวัตกรรม/งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์ 

มีหลักสูตรที่สร้างใหม่ที่ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และทักษะอนาคตผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

U 1.8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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ะเวัด

     

 

ชื่อตัวชี้วัด จ านวนหลักสูตรระยะสั้น (up skills/re skills) ครอบคลุมทุกช่วงวัย ให้กับบุคลากร ศิษย์เก่า/
ปัจจุบัน และกลุ่มลูกค้า Potential 

นิยามตัววัด 1.  การสร้างหลักสูตรใหม่แบบระยะสั้น (non degree) เป็นหลักสูตรที่สร้างความรู้และทักษะใน
อนาคต เพ่ือ up-skills / re-skills ให้กับบุคลากร นักศึกษา ศิษย์เก่า และกลุ่มลูกค้า ครอบคลุม   
ทุกช่วงวัย 

2.  หลักสูตรระยะสั้นนี้สามารถเก็บสะสม หรือเทียบเท่า 3 หน่วยกิต ใช้เป็นวิชาเลือกได้ หรือ
สามารถสะสม เป็น credit bank หากต้องการปริญญา (ภายใต้เงื่อนไขที่มหาวิทยาลัยก าหนด) 

รายการ
ข้อมูล 

1. จ านวนและรายละเอียดโครงการ/หลักสูตร 
2. จ านวนและประเภทผู้เข้าอบรม 
3. ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร ทักษะหลังจากอบรม 

ข้อมูลอ้างอิง 1. การศึกษาหรือส ารวจทักษะอนาคตที่จ าเป็นต้องมีการ up-skills /re-skills กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 
บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน รวมถึงบุคคลภายนอก ศิษย์เก่า ครอบคลุมทุกช่วงวัย 

2. นโยบาย/แนวปฏิบัติการให้ความส าคัญกับการ up/re-skills ของบุคลากร 
เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงานรายข้อ ดังนี้ 
 
ข้อ 1 บุคลากรเข้าอบรมหลักสูตร up-skills/re-skills ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 75 (รวมทั้งการอบรมภายนอก และออนไลน์) 
1 คะแนน 

ข้อ 2 บุคลากร มีพฤติกรรมท างานได้ดีขึ้น เร็วขึ้น เข้าใจแนวคิด/
ความรู้ใหม่ ปรับตัวได้อย่างเห็นได้ชัด ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
(สรุปรายงาน และสัมภาษณ์หัวหน้าหน่วยงาน) 

1 คะแนน 

ข้อ 3 หลักสูตรใหมท่ี่มีบุคคลภายนอก /ศิษย์เก่าเข้าอบรม 
(นับเมื่อสามารถจัดการอบรมได้ปกติ) 

1 คะแนน 

ข้อ 4 จ านวนหลักสูตรระยะสั้นที่สามารถสะสมใน credit bank 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของหลักสูตรระยะสั้นใหม่ 

1 คะแนน 

ข้อ 5 มีหลักสูตรระยะสั้นไม่น้อยกว่า 20 หลักสูตร 1 คะแนน  

ะเ 

 

สร้างนวัตกรรม/งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์  

มีหลักสูตรที่พัฒนาความรู้/สร้างทักษะใหม่ (up skills/ re skills)ผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

U 1.9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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ชื่อตัวชี้วัด จ านวนวิชาที่มีนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ที่ตรงกับวิถีใหม่ 
Performance 
นิยามตัววัด การออกแบบวิชาและกระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ หรือมีการปรับปรุงวิธีการจัดการ

เรียนการสอนที่ตอบสนองความต้องการในปัจจุบันและสร้างทักษะอนาคต  มีใช้เทคนิคการเรียน
การสอนที่หลากหลาย ใช้เทคโนโลยี นอกเหนือจากการสอนแบบเดิม มีการเสริมสร้าง
ประสบการณ์นอกห้องเรียน  เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ลงมือปฏิบัติ เพ่ือให้
สามารถปฏิบัติได้จริง  

รายการข้อมูล 1. จ านวนวิชาที่มีการออกแบบ/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ที่สร้างประสบการณ์ 
ความรู้จริงและปฏิบัติได้จริง ได้รับการตรวจสอบจากกรรมการฝ่ายวิชาการของคณะ/โรงเรียน 
และปรากฏอยู่ใน มคอ.3 

2. วิชาที่หลักสูตรมีการก าหนดทักษะที่ต้องการสร้างให้กับนักศึกษาและปฏิบัติจริง 
3. หลักฐานการสร้างประสบการณ์/ลงมือปฏิบัติให้กับนักศึกษา และความประทับใจที่มี            

ต่อตัวนักศึกษา 
4. จ านวน มคอ. 3 ที่น าขึ้นบนระบบ WBSC 

สูตรค านวณ  จ านวนวิชาที่มีการออกแบบกระบวนการเรียนการสอนแบบใหม่ 
                     จ านวนวิชาทั้งหมดที่เปิดสอน 

ข้อมูลอ้างอิง 1. ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ทักษะที่จ าเป็นในอนาคต ทักษะที่เสริมสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับ
ผู้เรียน หรืออ่ืนๆ ตามที่หลักสูตร/คณะฯ ก าหนด 

2. การสนับสนุน/ความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
3. รายงานการส ารวจการท างานนอกเวลาของนักศึกษา ที่มีการรายงานให้คณะฯ ทราบ 

เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ข้อละ 1 คะแนน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 มคอ. 3 ได้รับการปรับปรุง/ออกแบบการเรียนการสอนแบบใหม่

ที่เปิดสอนในภาคการศึกษาปัจจุบัน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
1 คะแนน 

ข้อ 2 จ านวนรายวิชาที่บรรจุในระบบฐานข้อมูล WBSC ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 75 

1 คะแนน 

ข้อ 3 ความร่วมมือกับหน่วยงานภายใน/ภายนอกที่สนับสนุนการเรียน
การสอนที่สร้างทักษะให้กับนักศึกษาปฏิบัติได้จริง ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 

1 คะแนน 

ข้อ 4 มีนวัตกรรมกระบวนการจัดการเรียนการสอน ร้อยละ 90 ของ
รายวิชาที่เปิดสอน 

1 คะแนน 

มีนวัตกรรม/งานสร้างสรรค์เพ่ือยกระดับการเรียนการสอนวัตถุประสงค์ 

มีวิชาท่ีสร้างนักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ประสบการณ์ และปฎิบัติได้จริงผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

x 100 

U 1.10 
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ข้อ 5 ความภาคภูมิใจของอาจารย์/ความพึงพอใจ/ความชื่นชมของ     
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อตัวนักศึกษา ในด้านความรู้ ทักษะ และ  
การแสดงออกถึงความเป็นสวนดุสิตของนักศึกษา (สัมภาษณ์) 

1 คะแนน 

ข้อ 6 นักศึกษาท่ีมีการลงมือปฏิบัติจริงในรายวิชา/โครงการ/กิจกรรม 
ที่เก่ียวข้องกับมหาวิทยาลัย ร้อยละ 70  

1 คะแนน 

ข้อ 7 นักศึกษาท่ีมีทักษะจากการปฏิบัติงานเสริมภายนอกมหาวิทยาลัย 
ร้อยละ 40 

1 คะแนน 
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ชื่อตัวชี้วัด สร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้ /สังคมแห่งการเรียนรู้ 
Performance 
นิยามตัววัด การจัดพ้ืนที่สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ ท ากิจกรรม (active space) ที่สะท้อนความความเป็น

สากล ความเป็นสวนดุสิต ภายในมหาวิทยาลัย วิทยาเขต ศูนย์การศึกษา เพ่ือเป็นสถานที่ให้นักศึกษา 
คณาจารย์ บุคลากร ศิษย์เก่า มีพ้ืนที่ในการในการท างานที่สนับสนุนการสร้างงาน และสนับสนุน
ความคิดสร้างสรรค์ (co-working space) สนับสนุนการศึกษานอกห้องเรียน และการเรียนรู้      
ตลอดชีวิต 

รายการข้อมูล 1. จ านวนพ้ืนที่ active space และ/หรือ co-working space 
2. หลักฐาน/ข้อมูลการใช้พื้นที่กิจกรรม 
3. ความพึงพอใจของผู้ใช้สถานที่ 

ข้อมูลอ้างอิง ภาพถ่ายสถานที่ และการท ากิจกรรม หรือผลงานที่ได้จากการใช้พ้ืนที่ 
เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้  
 

ข้อ 1 มีการเพ่ิมพ้ืนที่สร้างสรรรค์สนับสนุนการเรียนรู้ (activity 
space/co - working space) ในมหาวิทยาลัย 

1 คะแนน 

ข้อ 2 มีการอ านวยความสะดวกในการขอใช้พ้ืนที่สร้างสรรค์ให้ผู้ใช้
พ้ืนที ่     

1 คะแนน 

ข้อ 3 ลักษณะของพ้ืนที่บ่งบอกจุดเน้น/สไตล์ของมหาวิทยาลัยสะท้อน
ถึงนวัตกรรม/ความคิดสร้างสรรค์  

1 คะแนน 

ข้อ 4 มีบุคคลภายนอกเข้ามาใช้บริการ 1 คะแนน 
ข้อ 5 ความพึงพอใจของผู้ใช้พ้ืนที่ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 1 คะแนน 

 
 

 

 

 

 

 

สร้างนวัตกรรม/สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์วัตถุประสงค์ 

มีพื้นท่ีสนับสนุนการการเรียนรูท่ี้เสรมิสร้างความคดิ/ท ากิจกรรมเพื่อสรา้ง
ผลงานท่ีสร้างสรรค์

ผลลัพธ์หลัก 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

U 1.11 
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ร 

ชื่อตัวชี้วัด การวิจัยและบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาในพื้นที่ภูมิภาค 
(Research/Service in Region) Potential 

นิยามตัววัด สัดส่วนของผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมสามารถแก้ไขปัญหาของชุมชนและสังคมในพ้ืนที่ต่อผลงาน
ทางวิชาการที่ได้ด าเนินการทั้งหมด ซึ่งจะต้องเผยแพร่ในวารสารทางวิชาการที่มีรายชื่ออยู่ฐานข้อมูล
ที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและระดับนานาชาติ (ตามนิยามประกาศของ ก.พ.อ. และ/หรือ กกอ.) 
ดังนี้  
1. ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ ได้แก่ ERIC, MathSciNet, Pubmed, Scopus,Web of Science 

(เฉพาะในฐานข้อมูล SCIE, SSCI และ AHCI เท่านั้น), JSTOR และ Project Muse 
2. ฐานข้อมูลระดับชาติ ได้แก่ ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation Index - 

TCI) เฉพาะวารสารที่มีชื่ออยู่ในกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 
ที่มา :  ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ ส าหรับการเผยแพร่

ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 ประกาศ ณ วันที่ 1 พฤษภาคม 2562 
รายการข้อมูล 1.  จ านวนผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม หมายถึง ผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม ตามนิยาม

ประกาศของ ก.พ.อ. และ/หรือ กกอ. ของมหาวิทยาลัยในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา   
2.  จ านวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด หมายถึง ผลงานทางวิชาการ ตามนิยามประกาศของ ก.พ.อ. 

และ/หรือ กกอ.ทั้งหมดของมหาวิทยาลัยในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 
สูตรค านวณ                            จ านวนผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม 

                            จ านวนผลงานทางวิชาการท้ังหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม ตามประกาศ ก.พ.อ. 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาระดับศักยภาพการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
จ านวนผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม 

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่าร้อยละ 40 ขึ้นไป 5 คะแนน  

  
ะเ 

 

 

เพ่ือพัฒนา ผลิตบัณฑิต ให้บริการวิชาการ ประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ
และสร้างองค์ความรู้จากการปฏิบัติวัตถุประสงค์

การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเชิงพ้ืนที่และภูมิภาค ผลลัพธ์

การวิจัยและการบริการวิชาการมิติตามพันธกิจ

SDU 2 
การวิจัยและ
นวัตกรรม 

 

 

X 100 

U 2.1 
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ชื่อตัวชี้วัด ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม 
Potential 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยมีการบริหารและพัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่มีคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยอยู่ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 “การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมที่มีคุณภาพ 
สามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม” โดยมีแนวทางการด าเนินงานที่เป็นระบบและมี
กลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน มีการบูรณาการงานวิจัยกับระบบการจัดการเรียนการสอน 
หรืออัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย หรือ ความต้องการของสังคม การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็นต่อ
การวิจัยจากหน่วยงานภายนอก การบริหารจัดการงานวิจัยด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ
การให้ค าปรึกษาด้านงานวิจัย การส่งเสริมและพัฒนาการตีพิมพ์เผยแพร่งานวิจัย และนวัตกรรม 
และการส่งเสริมการน านวัตกรรมจากงานวิจัยไปต่อยอดเพ่ือสร้างคุณค่าและมูลค่า ตลอดจน
จัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจแก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม และมีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการ
คุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ 

รายการข้อมูล ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่มีคุณภาพ 
ข้อมูลอ้างอิง ฐานข้อมูลการบริหารและพัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
เกณฑ์
ประเมิน 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร

งานวิจัย/งานสร้างสรรค/์นวัตกรรม 
2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในประเด็นต่อไปนี้  

-   ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์/นวัตกรรม หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์
เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม 

-   ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม 
-   สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงาน

สร้างสรรค/์นวัตกรรม เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัย
ในห้องปฏิบัติการ เป็นต้น 

-   กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมงานวิจัย/งานสร้างสรรค/์นวัตกรรม เช่น การจัดประชุม
วิชาการ การจัดแสดงงานสร้างสรรค์/นวัตกรรม การจัดให้มีศาสตราจารย์
อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) เป็นต้น  

3. จัดสรรงบประมาณ เพ่ือเป็นทุนวิจัย/งานสร้างสรรค/์นวัตกรรม 
4. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม ใน

การประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ หรือนานาชาติ  

การบริหารจัดการงานวิจัย/งานสร้างสรรค/์นวัตกรรมที่เป็นระบบและ 
มีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วนวัตถุประสงค์ 
มีผลการบริหารจัดการงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่มี
คุณภาพผลลัพธ์ 

การวิจัยและนวัตกรรมที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสงัคมมิติตามพันธกิจ

SDU 2 
การวิจัยและ
นวัตกรรม 

U 2.2 
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5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่อง
อาจารย์ และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัย/งานสร้างสรรค/์นวัตกรรมดีเด่น  

6. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่
น าไปใช้ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

 
หลักการให้คะแนน 

ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 ข้อ 4 คะแนน  
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 6 ข้อ 5 คะแนน  
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ชื่อตัวชี้วัด เงินสนับสนุนงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม 
Input 
นิยามตัววัด ปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม คือ เงินสนับสนุน

งานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงต้องจัดสรรเงินจากภายในและที่ได้รับจาก
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือสนับสนุนการท าวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ    
ตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้นของมหาวิทยาลัย  

รายการข้อมูล ผลการประเมินเงินสนันสนุนงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม  
สูตรค านวณ  ผลรวมของผลการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ ของทุกคณะ/โรงเรียน 

และสถาบันวิจัยและพัฒนา 
                           จ านวนคณะ/โรงเรียนทั้งหมด และสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากคณะ/โรงเรียน และสถาบันวิจัยและพัฒนา 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
     คะแนนที่ได้ในระดับมหาวิทยาลัย เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุน
งานวิจัยฯ ของทุกคณะ/โรงเรียนและสถาบันวิจัยและพัฒนา) ตามสูตรค านวณ 

ะเ 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

เพ่ือสนับสนุนการท าวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม                   
อย่างมีประสิทธิภาพวัตถุประสงค์
มีเงินสนับสนุนการผลิตผลงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่ตรงกับจุดเน้น
มหาวิทยาลัยผลลัพธ์

การวิจัยและนวัตกรรมที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 2 
การวิจัยและ
นวัตกรรม 

 

 

X 100 

U 2.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สกอ. 
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ร 

ชื่อตัวชี้วัด ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
Output 
นิยามตัววัด ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่าอาจารย์และนักวิจัยได้สร้างสรรค์ขึ้น เพ่ือแสดงให้เห็น

ถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า ควร
ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประ เทศ ผลงาน
ทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฎในฐานข้อมูล TCI 
หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์
การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 ผลงานได้รับการ
จดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้
ในการขอผลงานทางวิชาการ และผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  

รายการข้อมูล ผลการประเมินผลงานทางวิชาการ จ าแนกประเภทตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
สูตรค านวณ           ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะ/โรงเรียน 

                                       และสถาบันวิจัยและพัฒนา 
                      จ านวนคณะ/โรงเรียนทั้งหมด และสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลผลงานทางวิชาการ จากคณะ/โรงเรียน และสถาบันวิจัยและพัฒนา 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
     คะแนนที่ได้ในระดับมหาวิทยาลัย เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ าและนักวิจัยของทุกคณะ/โรงเรียน และสถาบันวิจัยและพัฒนา ตามสูตรค านวณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เพ่ือสนับสนุนการท าผลงานวิชาการอย่างมีประสิทธิภาพวัตถุประสงค์

มีผลงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่ตรงกับจุดเน้นมหาวิทยาลยัผลลัพธ์

การวิจัยและนวัตกรรมที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 2 
การวิจัยและ
นวัตกรรม 

 

 

X 100 

U 2.4 
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ชื่อตัวชี้วัด การพัฒนาเชิงพื้นที่ (Area Based Development) 
Performance 
นิยามตัววัด สัดส่วนจ านวนโครงการบริการวิชาการหรือโครงการเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัยในการ

ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี รวมถึงการอนุรักษ์และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาของ
ท้องถิ่น เพ่ือแก้ไข ลดปัญหาและสร้างความเข้มแข็งให้แก่ท้องถิ่นและภูมิภาค 

รายการข้อมูล 1.  จ านวนโครงการด้านการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองต่อ Area Based หมายถึง 
รายการโครงการด้านการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองต่อการพัฒนาเชิงพ้ืนที่        
ในด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านภูมิศาสตร์ และสิ่งแวดล้อม สังคม ของมหาวิทยาลัยในรอบ          
ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

2.  จ านวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด หมายถึง รายการโครงการบริการวิชาการทั้งหมดของ
มหาวิทยาลัยที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

สูตรค านวณ  
 

 

                 จ านวนโครงการด้านการบริการวิชาการ  
               หรือโครงการที่ตอบสนองต่อ Area Based 

                จ านวนโครงการบริการวิชาการท้ังหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลโครงการด้านการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองต่อ Area Based เช่น โครงการ    
ในลักษณะระบบเศรษฐกิจชีวภาพ ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน ระบบเศรษฐกิจสีเขียว (BCG) และหรือ
การพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDG) 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาระดับผลการด าเนินงาน ดังนี้ 
จ านวนโครงการด้านการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองต่อ Area Based  

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 60 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่าร้อยละ 80 ขึ้นไป 5 คะแนน  

 

ะ 

 

 

 

การให้บริการวิชาการ ประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัต ิและพัฒนาชุมชนระดับ
ท้องถิ่นวัตถุประสงค์
การอนุรักษ์และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและภูมปิัญญาของท้องถิ่น สร้างความ
เข้มแข็งให้กับสังคมและชุมชนในพ้ืนท่ี (Local Need)ผลลัพธ์
ความสามารถในการแก้ไขปัญหาและสร้างความเข้มแข็งให้กับสังคมและชุมชน 
ในพื้นที่มิติตามพันธกิจ

SDU 3 

การบริการวิชาการ 

 

 

X 100 

U 3.1 
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ชื่อตัวชี้วัด การมีส่วนร่วมของบุคคลหรือหน่วยงานในชุมชน พื้นที่ หรือภูมิภาค 
(Non-Age Group Participation) Performance 

นิยามตัววัด สัดส่วนโครงการหรือกิจกรรมโดยการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน หรือหน่วยงานในพ้ืนที่ สะท้อน  
การมีส่วนร่วมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน สังคม 

รายการข้อมูล 1.  จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชนหรือหน่วยงานในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในโครงการหรือ
กิจกรรมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน สังคม หมายถึง จ านวนโครงการหรือ
กิจกรรมที่บุคคล ชุมชนหรือหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดและ/หรือด าเนินโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน 
สังคม/ การน้อมน าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติ ของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 

2.  จ านวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชนสังคมทั้งหมด 
หมายถึง โครงการหรือกิจกรรมเพื่อแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน สังคม/การน้อม
น าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติ ทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

สูตรค านวณ                 จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชนหรือหน่วยงานทั้ง 
             ภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ 
             แก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน สังคม/การน้อมน า 
                                 แนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติ 
                 จ านวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริม 
       การเรียนรู้ของชุมชน สังคม/การน้อมน าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติทั้งหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน 
สังคม/การน้อมน าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติของสถาบันอุดมศึกษา 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาระดับผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ จ านวนโครงการหรือกิจกรรม     
ที่บุคคล ชุมชนหรือหน่วยงานในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในโครงการหรือกิจกรรม  

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 60 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่า ร้อยละ 80 ขึ้นไป 5 คะแนน   

  

การพัฒนาชุมชนระดับท้องถิ่นและผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถเป็นหลกั
ในการขับเคลื่อนพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในระดับท้องถิ่นและภูมิภาค

วัตถุประสงค์

การมีส่วนร่วมของชุมชนและสังคมผลลัพธ์

การมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน หรือ ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรมมิติตามพันธกิจ

SDU 3 

การบริการวิชาการ 

 

X 100 

U 3.2 
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ชื่อตัวชี้วัด ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
Process 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการด้านการท านุบ ารุ ง

ศิลปวัฒนธรรมต้องสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย ความรู้ความเชี่ยวชาญของแต่ละ
หน่วยงาน ตลอดจนสอดคล้องกับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของประเทศไทย ทั้งการอนุรักษ์ 
ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

รายการข้อมูล 1. แผนสร้างเสริมท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่ผ่านการพิจารณาอนุมัติ 
2. หลักฐานที่แสดงให้เห็นการก ากับ ติดตามการด าเนินการตามแผนฯ รวมถึงมีผลการประเมิน

ความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และการน าผลการ
ประเมินไปปรับปรุง 

3. หลักฐานที่แสดงให้เห็นการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

ข้อมูลอ้างอิง แผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม 
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน  
3. ก ากับ ติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง

ศิลปะ และวัฒนธรรม  
5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน  
7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

หลักการให้คะแนน 
ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 ข้อ 4 คะแนน  
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 6 - 7 ข้อ 5 คะแนน  

 

การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลยัวัตถุประสงค์ 
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมบนความเช่ียวชาญของมหาวิทยาลัยท่ีมี
การบรูณาการกับโครงการ/กิจกรรมของมหาวิทยาลยัผลลัพธ์ 

การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยมิติตามพันธกิจ

SDU 4 
การท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย 

U 4.1 
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ชื่อตัวชี้วัด การบริหารของคณะ/มหาวิทยาลัยเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ  
กลุ่มมหาวิทยาลัย และเอกลักษณ์ของคณะ/มหาวิทยาลัย Process 

นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคม และ   
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในการด าเนินพันธกิจหลัก มหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องมีการจัดท าแผน
เพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับเป้าหมายและ        
กลุ่มมหาวิทยาลัยตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพ
การศึกษา เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

รายการข้อมูล 1. แผนก าหนดทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมาย และกลุ่ม
มหาวิทยาลัย 

2. หลักฐานแสดงให้เห็นถึงการบริหารมหาวิทยาลัย ทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและ
การประกันคุณภาพการศึกษา 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลด้านการบริหารมหาวิทยาลัยรอบปีที่ผ่านมา 
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย และพัฒนา
ไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผล
ตาม    ตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์  

 2. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่
ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนานักศึกษา 
อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าของ  
การบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขนั  

 3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิด
จากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกจิ
ของมหาวิทยาลัยและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม  

 4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ ที่อธิบายการด าเนินงาน
อย่างชัดเจน 

 5. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยมีการด าเนินการจัดการ
ความรู้ตามระบบ  

 6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากร             
สายวิชาการและสายสนับสนุน  

การด าเนินงานตามพันธกิจให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดวัตถุประสงค์ 

ผลการบริหารจัดการเป็นไปตามเป้าหมายผลลัพธ์ 

การบริหารจัดการที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 5 
การบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลัย 

U 5.1 
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 7. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานด้าน
การประกันคุณภาพภายใน ตามระบบและกลไกที่สถาบันก าหนด ประกอบด้วย การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  

 
หลักการให้คะแนน 

ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 – 6 ข้อ 4 คะแนน  
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 7 ข้อ 5 คะแนน  
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ชื่อตัวชี้วัด ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
Process 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยมีหน้าที่ก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและคณะ     

โดยมีการด าเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนา
คุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
มากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตามการด าเนินงาน      
ให้เป็นไปตามที่ก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

รายการข้อมูล 1. ระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพ 
2. รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
3. ผลการปรับปรุงคุณภาพในทุกระดับ 

ข้อมูลอ้างอิง ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย  
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ   
ให้เป็นไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  

2. มีคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 และ
รายงานผลการติดตามให้กรรมการระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา 

3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรและคณะ ให้เกิดผลตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  

4. น าผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรและคณะที่ผ่านการพิจารณาของกรรมการระดับ
มหาวิทยาลัย เสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา  

5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุงหลักสูตรและ               
การด าเนินงานของคณะให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
 

หลักการให้คะแนน 
ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 ข้อ 4 คะแนน  
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 6 ข้อ 5 คะแนน  

 

การก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดวัตถุประสงค์ 

การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพผลลัพธ์

การบริหารจัดการที่สะท้อนคุณภาพทุกมิติมิติตามพันธกิจ

SDU 5 
การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

U 5.2 
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ปรชื่อตัวชี้วัด ความโดดเด่นของอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
(สอดคล้องกับ อว. กลุ่ม 4) Performance 

นิยามตัววัด 1.  ผลการปฏิบัติงานที่โดดเด่นของทั้ง 4 อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ที่สามารถสร้างการยอมรับ 
สร้างมาตรฐานในวิชาชีพนั้นๆ หรืออุตสาหกรรมที่มีมูลค่าสูง หรือกิจกรรมที่ได้รับความสนใจและ/
หรือมีกลุ่มเป้าหมาย/ประชาชนให้ความสนใจ/เข้าร่วมจ านวนมาก 

2.  ผลงานจากงานวิจัยที่สามารถสร้างประโยชน์ได้ในอุตสาหกรรม/ขายลิขสิทธิ์ได้ 
รายการข้อมูล 1.  ผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมและผลลัพธ์ 

2.  ประโยชน์ที่ได้รับในระดับมหาวิทยาลัย ชุมชน สังคม หรือประเทศ 
ข้อมูลอ้างอิง หลักฐานการด าเนินงาน ภาพถ่าย/ภาพข่าว 
เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 ได้รับการเป็นศูนย์ฝึกมาตรฐานอาชีพในสาขาวิชาชีพ

ด้านอัตลักษณ์ 
3 คะแนน 

ข้อ 2 สร้างมาตรฐาน /มีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานใน
วิชาชีพ และ/หรือการออกแบบการวัด/ก ากับมาตรฐาน
ผู้ปฏิบัติในวิชาชีพนั้น ๆ  

1 คะแนน 

ข้อ 3 การสร้างนวัตกรรมของสาขาอัตลักษณ์ท่ีสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้กับการจัดเรียนการสอน หรือธุรกิจวิชาการ 

1 คะแนน 

ข้อ 4 บุคลากรสาขาอัตลักษณ์ที่ได้รับรางวัล/ได้รับมาตรฐาน
วิชาชีพระดับนานาชาติ 

1 คะแนน 

ข้อ 5 นักศึกษาสาขาอัตลักษณ์/สาขาอ่ืนที่มีผลงานด้าน      
อัตลักษณไ์ด้รับรางวัลระดับประเทศ/นานาชาติ 

1 คะแนน 

 
 

 

 

 

 

 

งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

มีโครงการ/กิจกรรมที่เกิดจากความเชี่ยวชาญของสวนดุสิตผลลัพธ์

การบูรณาการพันธกิจและบรหิารจัดการอัตลกัษณบ์นความเช่ียวชาญของ
มหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

U 5.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด การน าองค์ความรู้/นวัตกรรมต่อยอดเป็นธุรกิจวิชาการ 
Potential 
นิยามตัววัด 1. การน าองค์ความรู้ที่เกิดจากความเชี่ยวชาญของบุคลากร หน่วยงาน/มหาวิทยาลัย มาสร้างงาน/

โครงการ/หน่วยธุรกิจ (SBU : strategic business unit) หรือบริหารจัดการหน่วยงานอิสระ/
หน่วยงานสรรหารายได้ บริษัทในเครือของมหาวิทยาลัยเพ่ือต่อยอดธุรกิจวิชาการ เป็นแหล่งฝึกเพ่ือ
สร้างโอกาส เสริมทักษะ สร้างประสบการณ์ให้กับนักศึกษาและคณาจารย์ให้สามารถปฏิบัติได้จริง 
และเสริมความเข้มแข็งทางธุรกิจวิชาการและ/หรือสามารถสร้าง/เพ่ิมรายได้ ตลอดจนสร้างชื่อเสียง
ทีไ่ดร้ับการยอมรับ 

2. หน่วยธุรกิจ (SBU : strategic business unit) หมายถึง การท างานในรูปแบบธุรกิจ ที่สามารถ
สร้างรายได้ เช่น หน่วยงานอิสระ บริษัทในเครือของมหาวิทยาลัย SDU Delivery เป็นต้น 

รายการ
ข้อมูล 

1. ความร่วมมือของบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในหน่วยงานในโครงการธุรกิจวิชาการ เช่น ค าสั่ง 
2. การเปิดโอกาสให้นักศึกษามาเรียนรู้ และฝึกปฏิบัติจริง 
3. องค์ความรู้/ความเชี่ยวชาญที่น าไปใช้ในแต่ละด้าน  
4. ผลการด าเนินการ 
5. จ านวนงาน/หน่วยธุรกิจ (SBU) ที่เปิดใหม ่

ข้อมูลอ้างอิง 1. รายละเอียดโครงการธุรกิจวิชาการ และแผนการด าเนินงานของหน่วยงาน และคู่เทียบ 
2. การขยายตัว หรืออัตราการเจริญเติบโต การยอมรับ 
3. รายงานปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข 

เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ระดับ 1 มีองค์ความรู้/นวัตกรรมที่น าไปใช้ในการต่อยอดธุรกิจ/

ธุรกิจวิชาการ 
1 คะแนน 

ระดับ 2 มีงาน/โครงการ/ขยายผลิตภัณฑ์และ/หรือบริการใหม่ที่
แสดงได้ว่ามีความเป็นนวัตกรรม 

1 คะแนน 

ระดับ 3 มีการท าการตลาดแบบดิจิทัล (Digital marketing) 1 คะแนน 
ระดับ 4 หน่วยธุรกิจใหม่ของมหาวิทยาลัย เช่น บริษัท 3 คะแนน 
ระดับ 5 มีค่าใช้จ่ายลดลง/หรือด้านก าไรเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า   

ร้อยละ 20 
2 คะแนน 

 
 

 

นวัตกรรม/การสร้างมูลค่าเพ่ิมบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

การใช้ความเชี่ยวชาญเพ่ือต่อยอดธุรกิจวิชาการของมหาวิทยาลัยผลลัพธ์

การบูรณาการการบริหารจัดการบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 
การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

U 5.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

42



 
 

     

ปร 

ชื่อตัวชี้วัด งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญ หรือนวัตกรรมของสวนดุสิต  
Potential 
นิยามตัววัด 1. ผลการปฏิบัติงานบนความเชี่ยวชาญของสวนดุสิตจนมีผลงานเป็นที่รู้จักยอมรับในฝีมือ ประทับใจ

ในการบริการ ตลอดจนการไว้วางใจให้มหาวิทยาลัยสวนดุสิตเป็นผู้ด าเนินงาน  
2. การสร้างนวัตกรรมกระบวนการท างาน (ทั้งงานประจ า และ/หรืองานการให้บริการภายนอก)      

ในสไตล์การท างานของสวนดุสิตที่ตอบสนองวิถีใหม่ อาทิ การที่บุคลากรจ่ายเงินเพ่ือเข้าร่วม
กิจกรรมการประชุม อบรม/สัมมนาภายในรูปแบบการเรียนการสอนที่ต่างจากเดิม การปฏิบัติงาน
ในวิถีใหม่ 

รายการ
ข้อมูล 

1. ผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมและผลลัพธ์ 
2. แนวปฏิบัติใหม ่หรือวิถีใหม่ในการท างาน 
3. ประโยชน์ที่ได้รับในระดับมหาวิทยาลัย ชุมชน สังคม หรือประเทศ 

ข้อมูลอ้างอิง 1. หลักฐานการด าเนินงาน ภาพถ่าย/ภาพข่าว 
2. นโยบาย แนวปฏิบัติของภาครัฐ/จุดเน้นของมหาวิทยาลัย 

เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 ลูกค้า ผู้รับบริการ/ผู้ว่าจ้างต้องการให้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

เป็นผู้ด าเนินงาน  
1 คะแนน 

ข้อ 2 มีผลการด าเนินงานระดับประเทศ และมีผลงานที่โดดเด่น     
น่าประทับใจและได้รับความชื่นชม 

1 คะแนน 

ข้อ 3 มีผลการด าเนินงานระดับนานาชาติ และมีผลงานที่โดดเด่น   
น่าประทับใจและได้รับความชื่นชม 

2 คะแนน 

ข้อ 4 มีงาน/ผลงาน/โครงการที่เกิดจากการสร้างนวัตกรรมที่เป็น
รูปธรรมและมี Impact ชัดเจน 

1 คะแนน 

ข้อ 5 มีกระบวนการท างานที่เป็นนวัตกรรมรับกับวิถีใหม่ 1 คะแนน 
ข้อ 6 เกิดมาตรฐาน/แนวปฏิบัติ/ คู่มือการท างานรูปแบบใหม่ที่

ยกระดับการปฏิบัติงาน  
1 คะแนน 

ข้อ 7 เกิดการเปลี่ยนพฤติกรรมที่สอดรับวิถีใหม่อย่างชัดเจน 1 คะแนน  
 

 

 

งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

มีโครงการ/กิจกรรมที่เกิดจากความเชี่ยวชาญของสวนดุสิตผลลัพธ์

การบริหารจัดการบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 
การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

U 5.5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด การสร้างความเป็นสากลจากภายในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
(Internationalization at home: IaH) Performance 

นิยามตัววัด      การสร้างความเป็นสากลจากภายในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต (Internationalization at home: 
IaH) หมายถึง การสร้างสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนหรือบุคลากรที่ไม่เคยได้เดินทางไปต่างประเทศ       
ก็สามารถรับรู้ลักษณะความเป็นสากล และไม่ประหม่าได้เมื่อเจอคนต่างชาติ 
     การสร้างสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย ลักษณะการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมความ
เป็นสากล สร้างบรรยากาศภายในมหาวิทยาลัยให้เกิดความเป็นสากล แม้ว่ามหาวิทยาลัยจะมีวิทยาเขต 
หรือศูนย์การศึกษานอกที่ตั้งในต่างจังหวัด จะมีการจัดการและการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารด้วย
ภาษากลางเหมือนกับมหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่กรุงเทพ ภายใต้วิถีความเป็นสวนดุสิต      

รายการข้อมูล 1. หลักสูตร แนวการจัดการเรียนการสอน มคอ. 
2. กิจกรรม ภาพถ่าย 
3. MoU หรือข้อตกลงรูปแบบอื่น แต่มีกิจกรรมเกิดข้ึนจริง 

ข้อมูลอ้างอิง นิยามของ European Association for International Education (EAIE) ก็ได้ให้แนวปฏิบัติที่เพ่ือ
ปลูกฝังให้เกิด IaH ดังนี้ 
     1) ส่งเสริมให้นักศึกษามีมุมมองที่เป็นสากลผ่านการเรียนในหลักสูตร ไม่ว่าจะได้ไปแลกเปลี่ยนไป  
         ต่างประเทศหรือไม่ 
     2) ส่งเสริม IaH ไม่เฉพาะแค่วิชาเลือกหรือวิชาเฉพาะ 
     3) เน้น learning outcomes ของหลักสูตรที่มีมุมมองด้านต่างประเทศ 
     4) มีกิจกรรมนอกและในหลักสูตรทั่วทั้งสถาบัน 
     5) ส่งเสริมความหลากหลายทางวัฒนธรรมในห้องเรียน ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้        
         การสอน และการประเมินผล 
     6) สร้างโอกาสให้นักศึกษามีประสบการณ์ทางวัฒนธรรมที่แตกต่างในชุมชน 
     7) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกคนไม่เฉพาะนักวิชาการ/อาจารย์ และนักวิเทศฯ 
     8) ไม่จ าเป็นต้องใช้ภาษาอังกฤษเสมอไป 
     9) ใช้ virtual mobility (Virtual Exchange) ให้เกดิการเรียน/ท ากิจกรรมกับนักศึกษา 
         ในต่างประเทศเพ่ือเพ่ิมทักษะการสื่อสารและทางสังคม 
     10) สร้างความรู้สึกผูกพันที่มีความหมายให้กับนักศึกษาต่างชาติ 
 

สร้างความเป็นสากลจากภายในมหาวิทยาลัย (IaH)วัตถุประสงค์ 

เกิดความเป็นสากลภายในมหาวิทยาลัย รวมถึงนักศึกษาและบุคลากร ผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

U 5.6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 มีการใช้ประโยชน์จากเครือข่ายนานาชาติ เช่น วิธีการสอน 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร้อยละ 25 
1 คะแนน 

ข้อ 2 มีหลักสูตร(ท้ังระยะสั้นและระยะยาว) ที่มีความเป็น
นานาชาติ/รองรับนักศึกษาต่างชาติ ร้อยละ 10 

1 คะแนน 

ข้อ 3 มีนักศึกษาต่างชาติมาเรียนในมหาวิทยาลัย อย่างน้อย 3 กลุ่ม 1 คะแนน 
ข้อ 4 การจัดการเรียนการสอน/การปฏิบัติงานโดยเลือกใช้

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมรวมถึงการ 
Virtual Exchange กับคู่ความร่วมมือ หรือแม้แต่ศิษย์เก่า
ผ่านสื่อเทคโนโลยี มีกิจกรรมการเรียนการสอน /กิจกรรม
สนับสนุนที่มองเห็นหรือมีผลเด่นชัด  
    ถ้ามี แต่ยังไม่เห็นเด่นชัด = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 5 มีสภาพแวดล้อม ความเป็นอยู่ การจัดการเรียนการสอนที่มี
ความเป็นสากล ประกอบอยู่ในสภาพแวดล้อม  

1 คะแนน 

ข้อ 6  บุคลากรมีบุคลิกภาพที่ดีตามแบบฉบับความเป็นสวนดุสิต 
    ถ้า 1 ใน 3 ของบุคลากรยังต้องปรับปรุง = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 7  นักศึกษามีบุคลิกภาพที่ดีตามแบบฉบับความเป็นสวนดุสิต 
    ถ้า 1 ใน 3 ของนักศึกษายังต้องปรับปรุง = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด การปฏิบัติงานที่ตอบสนองต่อแผนปฏิรูปการศึกษาของประเทศ 
Potential 
นิยามตัววัด การปฏิบัติงานที่ค านึงปฎิรูปการศึกษาของประเทศ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของการยกระดับ

การศึกษาของประเทศ โดยน าแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของประเทศมาแนวทางและเป็น       
ส่วนหนึ่งของการวางแผนการกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา
การ ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมให้กับเพ่ือให้การเปลี่ยนแปลง ยกระดับการศึกษาของมหาวิทยาลัย
ให้เข้มแข็งและมีคุณภาพตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

รายการข้อมูล 1. แผนกลยุทธ์/แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับการปฏิรูปการศึกษา 
2. ผลการปฏิบัติงาน โครงการ/กิจกรรมและผลลัพธ์ 
3. ประโยชน์ที่ได้รับในระดับมหาวิทยาลัยและการศึกษาของประเทศ 

ข้อมูลอ้างอิง แผนการปฏิรูปการศึกษาของประเทศในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 สาขาอัตลักษณ์ มีโครงการที่ตอบสนองต่อแผนปฏิรูปการศึกษาของ

ประเทศ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 ต่อโครงการทั้งหมด 
      ถ้ามี แต่น้อยกว่าร้อยละ 20 = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 2 สาขาทีไ่ม่ใช่อัตลักษณ์ มีโครงการที่ตอบสนองต่อแผนปฏิรูป
การศึกษาของประเทศ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 ต่อโครงการทั้งหมด 
      ถ้ามี แต่น้อยกว่าร้อยละ 20 = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 3 มหาวิทยาลัยมีโครงการที่ตอบสนองต่อแผนปฏิรูปการศึกษาของ
ประเทศ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 ต่อโครงการทั้งหมด 
      ถ้ามี แต่น้อยกว่าร้อยละ 20 = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 4 ถ้าโครงการในข้อ 1-3 ข้างต้น เป็นโครงการระดับประเทศ 1 คะแนน 
ข้อ 5 เกิดการเปลี่ยนแปลง เห็นได้ชัดว่ามีการปฎิรูประบบการศึกษาได้จริง 

ทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและ/หรือส่งผลถึงระดับประเทศ 
1 คะแนน 

 
 

 

 

นวัตกรรม/งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

มีโครงการ/กิจกรรมที่ตอบสนองแผนการปฎิรูปการศึกษาผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตและการบริหารจัดการที่มีส่วนร่วมในการปฏิรูป
การศึกษามิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

U 5.7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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ปร้างหกดยฟหเฟ

ปร 

ชื่อตัวชี้วัด ความเชื่อมโยงระหว่างมหาวิทยาลัยกับการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้ง 
Performance 
นิยามตัววัด การบริหารงานที่เกิดจากความเชื่อมโยง หมายถึง มหาวิทยาลัยมีการวางระบบการจัดการศึกษานอก

สถานที่ตั้ง โดยมีการเชื่อมโยงมาตรฐานและการปฏิบัติงานระหว่างมหาวิทยาลัยกับวิทยาเขตและ
ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง เพ่ือให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ในประเด็นต่อไปนี้ 1) โครงสร้างการบริหาร
จัดการและระบบบริหารงานบุคคล 2) ระบบทะเบียนนักศึกษา 3) การบริหารวิชาการ/การเรียนการ
สอน (ภายใต้ก ากับของคณะที่เปิดสอนหลักสูตรนั้น ๆ) 4) ระบบการเงินตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
และ 5) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และเป็นไปตามมาตรฐานการจัดการศึกษานอกสถาน
ที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พ.ศ.2560 ที่ก าหนด 

รายการข้อมูล 1. รายชื่อหลักสูตรที่เปิดสอน ณ วิทยาเขต/ศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง 
2. วิธีการเชื่อมโยงมาตรฐานและการปฏิบัติงาน 

สูตรค านวณ      จ านวนหลักสูตรที่มีผลการเชื่อมโยงมาตรฐานและการปฏิบัติงานครบทุกประเด็น 
         จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่เปิดสอน ณ วิทยาเขต/ศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลหลักสูตรที่เปิดสอน ณ วิทยาเขต/ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง 
เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ระดับ 1 ผลการด าเนินงานต่ ากว่า ร้อยละ 50 1 คะแนน 
ระดับ 2 ผลการด าเนินงานตั้งแต่ ร้อยละ 50 ถึง 64 2 คะแนน 
ระดับ 3 ผลการด าเนินงานตั้งแต่ ร้อยละ 65 ถึง 79 3 คะแนน 
ระดับ 4 ผลการด าเนินงานตั้งแต่ ร้อยละ 80 ถึง 89 4 คะแนน 
ระดับ 5 ผลการด าเนินงานตั้งแต่ ร้อยละ 90 ขึ้นไป 5 คะแนน  

 

 

 

 

 

 

 

การบริหารจัดการบนพื้นฐานคุณภาพวัตถุประสงค์ 

หน่วยงานการศึกษานอกท่ีตั้งมีการบริหารจัดการภายใต้
มาตรฐานเดียวกันผลลัพธ์ 

การบริหารจัดการคุณภาพของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

 

x 100 

U 5.8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
Potential 
นิยามตัววัด การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในด้านต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับพันธกิจ ภาระงาน งานที่ได้รับ

มอบหมาย หรือทักษะที่จ าเป็นในปัจจุบันและอนาคต เพ่ือใช้ศักยภาพนั้นสร้างสรรค์ พัฒนาเพ่ือ
ยกระดับการท างานจนมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ หรือได้รับการยอมรับในวงกว้าง 

รายการข้อมูล 1. Certificate จากสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงหรือได้รับการยอมรับในวงกว้างระดับนานาชาติ 
2. ประกาศนียบัตร/วุฒิบัตร จากสถาบันที่มีชื่อเสียงหรือได้รับการยอมรับในวงกว้างระดับประเทศ 
3. ผลงานที่พัฒนาหรือสร้างที่เกิดจากการน าความรู้ ความสามารถท่ีได้รับการอบรมมา 
4. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

ข้อมูลอ้างอิง 1. สายวิชาการหรืออาจารย์ วัดความพึงพอใจจากผู้เรียน/ผู้รับการฝึกอบรมในเนื้อหาหรือเทคนิค      
ที่ได้รับการอบรมมา 

2. สายสนับสนุน วัดความพึงพอใจจากผู้รับบริการทั้งในและนอกหน่วยงานในเนื้อหาหรือเทคนิค      
ที่ได้รับการอบรมมา 

เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 บุคลากรได้รับ Certificate จากสถาบันการศึกษาท่ีมี

ชื่อเสียงหรือได้รับการยอมรับในวงกว้างระดับนานาชาติ 
3 คะแนน 

ข้อ 2 บุคลากรได้รับประกาศนียบัตร/วุฒิบัตร จากสถาบันที่มี
ชื่อเสียงหรือได้รับการยอมรับในวงกว้างระดับประเทศ 

2 คะแนน 

ข้อ 3 บุคลากรได้รับประกาศนียบัตร/วุฒิบัตร ที่แสดงถึง        
การ up-skills/re-skills 

1 คะแนน 

ข้อ 4 ผลงานที่สร้างหรือพัฒนาจากพัฒนาศักยภาพท่ีได้รับ 
Certificate ประกาศนียบัตร วุฒิบัตร 

1 คะแนน 

ข้อ 5 ความพึงพอใจของผู้รับบริการจากข้อ 4 1 คะแนน  
 

 

เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีศักยภาพสูงวัตถุประสงค์

บุคลากรมีศักยภาพสูงผลลัพธ์

การบริหารจัดการเชิงรุกของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

U 5.9 
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ปรชื่อตัวชี้วัด ความสามารถด้านการสื่อสารองค์การ 
Potential 
นิยามตัววัด การสื่อสารให้ประชาชน และกลุ่มเป้าหมาย รับรู้ รู้จัก มหาวิทยาลัยรับรู้ในวงกว้าง ผ่านสื่อสมัยใหม่

ทุ กช่ อ งทาง  ทั้ ง  offline และ  online อาทิ  Website Facebook, Twitter, Instragram, Line, 
wechat/application ที่สื่อสารกับประเทศจีน และอ่ืน ๆ เพ่ือสื่อสารข้อมูลที่จะสร้างความรู้จัก
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ความเชี่ยวชาญ และความเป็นสวนดุสิตในแง่มุมต่าง ๆ ให้มากข้ึน  

รายการข้อมูล 1. จ านวนยอดติดตามในทุกช่องทาง สื่อ ทั้งสื่อหลักและรอง 
2. จ านวนสื่อ offline ที่มี Impact  
3. จ านวน Info Graphic, Storytelling, ข่าวประชาสัมพันธ์ 

ข้อมูลอ้างอิง ยอดติดตาม (followers) Facebook เพจหลัก มสด. 45,699 (พ.ค. 63) 
(มหาวิทยาลัยอื่น 180,000 - 480,000) 

เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 มีการสื่อช่องทาง Social Media ครอบคลุมตรงกับกลุ่มเป้าหมาย 

รวมถึงกลุ่มนักศึกษาต่างชาติ ทั้งภาษาไทย อังกฤษ จีน เป็นต้น 
       การให้คะแนน  ถ้ามี                   = 0.5 คะแนน 
                          ถ้าครอบคลุม        = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 2 มีการผลิตเนื้อหาสื่อ (Content) ในรูปแบบที่ทันสมัย ที่สร้าง
ภาพลักษณ์ อัตลักษณ์ จุดเน้น และความเชี่ยวชาญ/ผลงาน
สร้างสรรค์ของมหาวิทยาลัย ที่ครบทุกจุดเน้นที่ต้องการสื่อไปยัง
ภายนอก    การให้คะแนน ดังนี้ 
               ถ้ามี                       = 0.5 คะแนน 
               ถ้าครอบคลุมจุดเน้น    = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 3 ปริมาณการติดตามสื่อสังคมออนไลน์ รวมทุกช่องทาง มากกว่า 
300,000 followers 

1 คะแนน 

ข้อ 4 สื่อ offline ที่ยังมี Impact ต่อการรับรู้ความเป็นสวนดุสิต 1 คะแนน 
ข้อ 5 การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของบุคคลภายนอก ที่ส่งผลจ านวนผู้สนใจ/

ผู้สมัครเรียนที่เพ่ิมข้ึน   
1 คะแนน 

ข้อ 6 ลูกค้าสั่งสินค้าเพ่ิมขึ้น 1 คะแนน  
 

สร้างการรับรู้และรู้จักมหาวิทยาลัยและความเป็นสวนดุสิตวัตถุประสงค์ 

บุคคลภายนอกรู้จักมหาวิทยาลัยและความเชี่ยวชาญของสวนดุสิตผลลัพธ์ 

การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

U 5.10 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่หลากหลายและตรงกับความต้องการของลูกค้า  
 Potential 

นิยามตัววัด ผลิตภัณฑ์/บริการใหม่ที่หลากหลายและตรงกับความต้องการของลูกค้า หมายถึง บุคลากรใน
หน่วยงานหน่วยงานอิสระใช้ศักยภาพในการพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการคิดค้นผลิตภัณฑ์/บริการใหม่
เพ่ือสร้างทางเลือกให้กับลูกค้าเก่าและลูกค้าใหม่สร้างรายได้เพ่ิมให้กับหน่วยงาน 

รายการข้อมูล 1. แผน/แนวทางการน ากลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยมาปฏิบัติ 
2. จ านวนผลิตภัณฑ์/บริการใหม่ 
3. ประโยชน์ที่ได้รับในระดับมหาวิทยาลัยและสังคม 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลผลิตภัณฑ์/บริการใหม่ที่คิดค้นขึ้นและตรงกับความต้องการของลูกค้า 
เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 จ านวนผลิตภัณฑ์/บริการใหม่ ไม่น้อยกว่า 40 รายการ 1 คะแนน 
ข้อ 2 จ านวนหน่วยงานที่สร้างผลิตภัณฑ์/บริการใหม่  

ไม่น้อยกว่า 5 หน่วยงาน 
1 คะแนน 

ข้อ 3 ผลลัพธ์ใหม่ที่หน่วยงานไม่เคยมี/ไม่เคยท ามาก่อน 1 คะแนน 
ข้อ 4 มีจ านวนลูกค้าใหม่เพ่ิมขึ้น 1 คะแนน 
ข้อ 5 มีรายได้เพ่ิมข้ึน 1 คะแนน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นวัตกรรม/งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่หลากหลายและตรงกับความต้องการของลูกค้าผลลัพธ์ 

การบูรณาการนโยบายและบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

U 5.11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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ชื่อตัวชี้วัด 
Performance 

การบริการตามมาตรฐานของสวนดุสิต 

นิยามตัววัด การบริการตามมาตรฐานของสวนดุสิต หมายถึง การออกแบบกระบวนการให้บริการที่ตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับบริการ มีกระบวนการที่ มีความเป็นมืออาชีพ และความเป็นสากล รวดเร็ว ถูกต้อง 
ส่วนผู้ให้บริการมีการแสดงออกถึงความเป็นสวนดุสิต แสดงถึงการให้ด้วยความอ่อนน้อม ประณีต     
ยิ้มแย้มแจ่มใสและมีความกระตือรือร้นในการที่จะให้บริการ และบุคลิกภาพที่ดี 

รายการข้อมูล 1. จ านวนกิจกรรม/โครงการบริการ 
2. ความพึงพอใจของผู้รับบริการในแต่ละกิจกรรม/โครงการบริการ 

สูตรค านวณ            ผลรวมถ่วงน้ าหนักของความพึงพอใจในการรับบริการ 

                 จ านวนกิจกรรม/โครงการบริการทั้งหมด  
 

ข้อมูลอ้างอิง 1. ข้อมูลกิจกรรม/โครงการบริการเพื่อการพัฒนา/ปรับปรุง 
2. ข้อมูลความพึงพอใจของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย 

เกณฑ์ประเมิน 
 

ค่าถ่วงน้ าหนักของความพึงพอใจในการรับบริการบนมาตรฐานสวนดุสิต มีดังนี้ 
          ความพึงพอใจร้อยละ  95 ขึ้นไป         มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  1.00 
          ความพึงพอใจร้อยละ  85 – 94          มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  0.75 
          ความพึงพอใจร้อยละ  75 - 84           มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  0.50 
          ความพึงพอใจน้อยกว่าร้อยละ  75       มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  0.25 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
ระดับ 1 ความพึงพอใจน้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 60 1 คะแนน 
ระดับ 2 ความพึงพอใจน้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 70 2 คะแนน 
ระดับ 3 ความพึงพอใจน้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 3 คะแนน 
ระดับ 4 ความพึงพอใจน้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 90 4 คะแนน 
ระดับ 5 ความพึงพอใจมากกว่า ร้อยละ 90 ขึ้นไป 5 คะแนน  

 

 

 

 

 

สร้างมูลค่าเพ่ิมบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการและความอยู่รอดอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัยผลลัพธ์

การบริหารจัดการบนพื้นฐานการจัดการคุณภาพมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

X 100 

U 5.12 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด ระบบการปฏิบัติงานฉุกเฉิน 
Performance 
นิยามตัววัด การวางระบบการท างานที่มีมาตรฐานเพ่ือแก้ไขปัญหาเร่งด่วน หรือวางระบบการท างานใหม่เพ่ือ

ยกระดับการท างานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดความล่าช้า ลดความเสียหายอันเกิดจากการท างาน
แบบเดิม อันจะส่งผลต่อต้นทุนการบริหารจัดการในระยะยาว รวมถึงสาเหตุแห่งความเสียหายอันอาจ
ส่งผลต่อสุขภาพ ชีวิตและทรัพย์สินของบุคลากร 

รายการข้อมูล 1. แผนบริหารความเสี่ยง/แผนฉุกเฉิน 
2. แนวปฏิบัติและผลการด าเนินงาน 
3. มาตรฐานการท างานใหม่ 

ข้อมูลอ้างอิง นโยบาย/แนวทางการด าเนินการด้านความเสี่ยง และการแก้ไขปัญหาเร่งด่วน 
การท างานร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 การให้ความส าคัญต่อการปกป้องดูแลชีวิตและทรัพย์สิน

ภายในมหาวิทยาลัย โดยมีการก าหนดนโยบาย/แนวทาง/
แผนการบริหารความเสี่ยงและแผนฉุกเฉิน 

1 คะแนน 

ข้อ 2 มีทีมงาน/ทีมเฉพาะกิจที่จัดตั้งขึ้น เพ่ือวางแผนป้องกันแก้ไข
ปัญหาได้ภายใน ภายใน 1-2 ชั่วโมง หลังจากได้รับเรื่อง 

1 คะแนน 

ข้อ 3 มีการสื่อสารที่ครอบคลุมถึงหน่วยงานและบุคลากรอย่าง
ทั่วถึงภายใน 24 ชั่วโมง หน่วยงานและบุคลากรด าเนินการ/
ปฏิบัติตามได้อย่างถูกวิธี 

1 คะแนน 

ข้อ 4 สามารถสร้างเป็นบรรทัดฐาน/มาตรฐานการท างานได้ 1 คะแนน 
ข้อ 5 มีการน าเทคโนโลยี/แอปพลิเคชั่นที่รองรับการด าเนินการท า

ให้บุคลากรสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้สะดวก 
1 คะแนน 

ข้อ 6 ป้องกันความเสียหายกับชีวิตและทรัพย์สิน ตลอดจนการ
จัดสรรงบประมาณ 

1 คะแนน 

 
 

การสร้างมูลค่าเพ่ิมบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

นวัตกรรมกระบวนการ : การท างานเร่งด่วน/ภาวะฉุกเฉินผลลัพธ์

การบริหารจัดการเชิงรุกของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

U 5.13 
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บทท่ี 4 
เกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหน่วยงาน 

ปร้างหกดยฟหเฟ 

     

 

ชื่อตัวชี้วัด อัตราการได้งานทําในพ้ืนที่หรือภูมิภาคของบัณฑิต  
(Percentage of Graduate Employed in Region) Performance 

นิยามตัววัด สัดส่วนอัตราการได้งานในพ้ืนที่หรือประกอบอาชีพหลังสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ปี  
ในพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัยได้รับผิดชอบดูแล (350 กม.) หรือตามวัตถุประสงค์ของนักศึกษา/ผู้ปกครอง 

รายการข้อมูล 1.  จํานวนบัณฑิต (ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา) ที่สําเร็จการศึกษาได้งานทําในพื้นที่หรือภูมิภาค 
หมายถึง บัณฑิต (ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา) ที่สําเร็จการศึกษาระดับช้ันปริญญาได้งานทําใน
พ้ืนที่หรือภูมิภาคในพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัยได้รับผิดชอบดูแล (350 กม.) ในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 

2.  วัตถุประสงค์ของผู้เรียน 
3.  จํานวนบัณฑิตทั้งหมด หมายถึง บัณฑิต (ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา) ที่สําเร็จการศึกษาระดับ  

ช้ันปริญญาที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 
สูตรคาํนวณ  
 

 

                     จํานวนบัณฑิต (ปริญญาตรี และ บัณฑิตศึกษา)        
                     ที่สําเร็จการศึกษาได้งานทําในพ้ืนที่หรอืภูมิภาค 
                                 จาํนวนบัณฑิตทั้งหมด  

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตของมหาวิทยาลัย 
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาจํานวนบัณฑิตปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาที่สําเร็จการศึกษา ได้งานทําในพ้ืนที่ที่

กําหนด ตามระดับผลการดําเนินงาน ดังน้ี 
 

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 1 คะแนน  
ระดับ 2  น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 2 คะแนน  
ระดับ 3  น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 60 3 คะแนน  
ระดับ 4  น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 4 คะแนน  
ระดับ 5  มากกว่า ร้อยละ 80 ขึ้นไป 5 คะแนน 

  
ะเ 

การพัฒนาชุมชนระดับท้องถ่ินและผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถเป็นหลัก
ในการขับเคลื่อนพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในระดับท้องถ่ินและภูมิภาค

วัตถุประสงค์

อัตราการจบตรงสาขา VS อัตราการได้งานทําผลลัพธ์

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

X 100 

D 1.1 อว. 



 
 

ตั 

 

 

ชื่อตัวชี้วัด ความสอดคล้องของหลักสูตร  
(Curriculum Alignment) Potential 

นิยามตัววัด สัดส่วนจ านวนหลักสูตรที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและชุมชนต่อหลักสูตรทั้งหมดของ
มหาวิทยาลัย 

รายการข้อมูล 1.  จ านวนหลักสูตรเชิงพ้ืนที่ (Curriculum Area Mapping) หมายถึง หลักสูตรทั้งหลักสูตรในระดับ
ปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non-degree) ที่ตอบสนองต่อการพัฒนาเชิง
พ้ืนที่ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

2.  จ านวนหลักสูตรทั้งหมด หมายถึง หลักสูตรทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตร
ประกาศนียบัตร (Non-degree) ทั้งหมดของมหาวิทยาลัยที่ได้รายงานในระบบ CHE QA Online 
ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

สูตรค านวณ                                  จ านวนหลักสูตรเชิงพ้ืนที่ 
                                 จ านวนหลักสูตรทั้งหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลหลักสูตรทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา (Degree) (Curriculum Area Mapping) และหลักสูตร
ประกาศนียบัตร (Non-degree) ของมหาวิทยาลัย 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาระดับศักยภาพการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
จ านวนหลักสูตรเชิงพ้ืนที่ 

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 60 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่า ร้อยละ 80 ขึ้นไป 5 คะแนน   

ะเ 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนาชุมชนระดับท้องถิ่นและผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถเป็น
หลักในการขับเคลื่อนพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในระดับท้องถิ่นและภมูิภาค

วัตถุประสงค์

หลักสูตรตอบสนองต่อการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ ผลลัพธ์

การจัดการเรียนการสอนมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

 

X 100 

D 1.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อว. 
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ชื่อตัวชี้วัด การมีส่วนร่วมของสังคมและชุมชน   
(Inclusive Community) Potential 

นิยามตัววัด สัดส่วนจ านวนหลักสูตรที่เปิดโอกาสให้ชุมชน ปราชญ์ชุมชน ผู้ใช้บัณฑิต องค์กร/หน่วยงานในพ้ืนที่ 
ได้มีโอกาสการก าหนดทิศทางการด าเนินงานในการสอน การบริหาร เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วยเสียของมหาวิทยาลัยในพ้ืนที่ ภูมิภาคที่สามารถน าไปสู่การพัฒนาสังคม
และชุมชนในพื้นท่ี และภูมิภาค 

รายการข้อมูล 1.  จ านวนหลักสูตรที่ชุมชน องค์กร/หน่วยงานในพ้ืนที่ มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา หมายถึง 
หลักสูตรที่ชุมชน/ปราชญ์ชุมชน ผู้ใช้บัณฑิต องค์กร/หน่วยงานในพ้ืนที่ได้มีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา ทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non-degree) 
อาทิ การก าหนดทิศทางการด าเนินงาน การสอน การบริหาร ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

2.  จ านวนหลักสูตรทั้งหมดของมหาวิทยาลัย หมายถึง หลักสูตรทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา 
(Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non-degree) ของมหาวิทยาลัยที่ได้รายงานในระบบ 
CHE QA Online ในรอบปีการศกึษาที่ผ่านมา 

สูตรค านวณ                   จ านวนหลักสูตรที่ชุมชน/ปราชญ์ชุมชน ผู้ใชบ้ัณฑิต องค์กร/ 
                        หน่วยงานในพื้นท่ีมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  
                           จ านวนหลักสูตรทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลหลักสูตรทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non-degree) 
ของมหาวิทยาลัย 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาระดับศักยภาพการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
จ านวนหลักสูตรทีเ่ชิงชุมชน/ปราชญ์ชุมชน ผู้ใช้บัณฑิต องค์กร/หน่วยงานในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา 

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่า ร้อยละ 40 ขึ้นไป 5 คะแนน   

ะเ 

 

 

หลักสูตรเปิดโอกาสให้ชุมชน ปราช์ญชุมชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีร่วมก าหนด
ทิศทางในการจัดการเรียนการสอนวัตถุประสงค์
หลักสูตรที่มีการจัดการร่วมกับผูม้ีสว่นไดส้่วนเสยีและน าสูก่ารพัฒนาชุมชน 
ท้องถิ่นผลลัพธ์

การจัดการมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

 

X 100 

D 1.3 
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ชื่อตัวชี้วัด อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
Input 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยถือเป็นสถาบันการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 

และความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส าคัญของมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิต 
ศึกษาวิจัยเพ่ือติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้น มหาวิทยาลัย
ควรมีอาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วน  
ทีก่ าหนด 

รายการข้อมูล 1.  อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก หมายถึง จ านวนอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญา
เอกท้ังหมด ที่รายงานในระบบ CHE QA Online  

2.  อาจารย์ประจ า หมายถึง จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา
ต่อ ที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในกรณีที่มีอาจารย์บรรจุใหม่ ให้ค านวณตามเกณฑ์
อาจารย์ประจ า ดังนี้ 

          9 – 12 เดือน                       คิดเป็น 1 คน 
          6 เดือนขึ้นไปแต่ไม่ถึง 9 เดือน   คิดเป็น 0.5 คน 
          น้อยกว่า 6 เดือน                   ไม่น ามานับ 

สูตรค านวณ                   จ านวนอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก   x  100 
                             จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ฐานข้อมูลบุคลากรของกองบริหารงานบุคคล  
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ตามสูตรค านวณ 
2. แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ค านวณได้ในข้อ 1 

โดยก าหนดร้อยละของอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 40 ให้เป็นค่าคะแนน
เต็ม 5  ตามสูตร 

 
                  ร้อยละอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก                            x 5 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นค่าคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

อาจารย์มีความรู้ความสามารถและความลุ่มลึกทางวิชาการวัตถุประสงค์ 

มีอาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาในสัดส่วนที่ก าหนดผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

D 1.4 
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ชื่อตัวชี้วัด อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
Input 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์

ในมหาวิทยาลัยท าการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่าง ๆ 
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือน าไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ 
การด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานของอาจารย์ที่มีคุณภาพ 

รายการข้อมูล 1.  อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ หมายถึง จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารง
ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกัน  ที่รายงานใน
ระบบ CHE QA Online  

2.  อาจารย์ประจ า หมายถึง จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาต่อ ที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในกรณีที่มีอาจารย์บรรจุใหม่ ให้ค านวณตาม
เกณฑ์อาจารย์ประจ า ดังนี้ 

              9 – 12 เดือน                      คิดเป็น 1 คน 
              6 เดือนขึ้นไปแต่ไม่ถึง 9 เดือน   คิดเป็น 0.5 คน 
              น้อยกว่า 6 เดือน                  ไม่น ามานับ 

สูตรค านวณ                     จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  x 100 
                                  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลบุคลากรของกองบริหารงานบุคคล 
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตรค านวณ 
2. แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่ค านวณได้ในข้อ 

1  โดยก าหนดร้อยละของอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ 60 ให้เป็นค่า
คะแนนเต็ม 5  ตามสูตร 

                  ร้อยละอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ                      x 5 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการท่ีก าหนดให้เป็นค่าคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

 

อาจารย์มีความรู้ความสามารถและความลุ่มลึกทางวิชาการวัตถุประสงค์ 

มีอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการในสัดส่วนที่ก าหนดผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

D 1.5 
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ชื่อตัวชี้วัด การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
Process 
นิยามตัววัด คณะ/โรงเรียนควรจัดบริการด้านต่างๆ ให้นักศึกษาและศิษย์เก่าในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับนักศึกษา 

เพ่ือการด ารงชีวิตอย่างมีความสุขและคุ้มค่าในระหว่างการใช้ชีวิตในคณะ ตั้งแต่การให้ค าปรึกษา ทั้ง
ด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่ง
ทุนการศึกษาต่อ การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อม
เพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูลข่าวสาร ความเคลื่อนไหวภายในและนอกมหาวิทยาลัย           
ที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า โดยการให้บริการทั้งหมดต้องให้ความส าคัญกับการบริการที่มี
คุณภาพและ      เกิดประโยชน์แก่ผู้รับบริการอย่างแท้จริง 

รายการ
ข้อมูล 

การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี หมายถึง การให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่
นักศึกษา ให้ข้อมูลแหล่งงาน การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนส าเร็จการศึกษา และการให้
ความรู้แก่ศิษย์เก่า ในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา รวมถึงการประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรม และน า
ผลมาปรับปรุงการบริการนักศึกษา 

ข้อมูล
อ้างอิง 

ข้อมูลด้านการบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี และผลการประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรม
และจัดบริการนักศึกษา 

เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
1. จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ/โรงเรียน  
2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลา 

และนอกเวลาแก่นักศึกษา  
3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา  
4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1 - 3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 

จากคะแนนเต็ม 5  
5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพ่ือส่งให้ผล

การประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา  
6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 
 

 
 
 

ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาเหมาะสมและครบถ้วนวัตถุประสงค์ 
นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงค์และความต้องการของ       
ผู้ใช้บัณฑิตผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

D 1.6 
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หลักการให้คะแนน 
ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 ข้อ 4 คะแนน  
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 6 ข้อ 5 คะแนน  
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ชื่อตัวชี้วัด กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
Process 
นิยามตัววัด คณะ/โรงเรียนต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วน 

กิจกรรมนักศึกษา หมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการ ทั้งโดยคณะและโดยองค์กร
นักศึกษา เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย 
และคุณธรรมจริยธรรม โดยสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ประกอบด้วย
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ได้แก่ (1) คุณธรรม 
จริยธรรม (2) ความรู้ (3) ทักษะทางปัญญา (4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ (5) ทักษะ การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่คณะ สถาบัน และสภา/องค์กรวิชาชีพได้ก าหนดเพ่ิมเติม 
ตลอดจนสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และน าหลัก PDSA / PDCA (Plan, Do, 
Study/Check, Act) ไปใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาอย่างยั่งยืน 

รายการข้อมูล 1. กิจกรรมพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย คุณธรรม จริยธรรม /ความรู้ /
ทักษะทางปัญญา /ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ/ทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ/การประกันคุณภาพของ
นักศึกษา/ความเป็นสวนดุสิต 

2. ผลการประเมินความส าเร็จของทุกกิจกรรม และผลการประเมินความส าเร็จของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา โดยแสดงให้เห็นการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือ
ปรับปรุงกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

ข้อมูลอ้างอิง แผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัย 
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

 
1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะ/โรงเรียน โดยให้

นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม  
2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต

ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ให้
ครบถ้วน ประกอบด้วย  

  (1) คุณธรรม จริยธรรม  
  (2) ความรู้  
  (3) ทักษะทางปัญญา  
  (4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  

ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาเหมาะสมและครบถ้วนวัตถุประสงค์ 
นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงค์และความต้องการของ       
ผู้ใช้บัณฑิตผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

D 1.7 
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  (5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา  
4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการมีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม 

และน าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป  
5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  
6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 
 

หลักการให้คะแนน 
ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 ข้อ 4 คะแนน 
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 6 ข้อ 5 คะแนน 
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ชื่อตัวชี้วัด จ านวนหลักสูตรใหม่ (Degree) ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและความต้องการ 
ผู้ใช้บัณฑิต Potential 

นิยามตัววัด การสร้างหลักสูตรใหม่ (Degree) ที่เป็นนวัตกรรมที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก  วิถีใหม่
ในอนาคตได้ในหลากหลายมิติ ตรงกับความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิต มีการบูรณาการในหลากหลาย
มิติ ได้แก่ การบูรณาการศาสตร์ต่างๆ  ผู้ใช้บัณฑิต/ประกอบการ เครือข่าย และ/หรือหน่วยงานที่
เป็นความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัย พ้ืนที่การจัดการศึกษานอกห้องเรียน เพ่ือสร้างความรู้จริง 
และประสบการณ์ให้นักศึกษาสามารถปฏิบัติได้จริง เพ่ือสร้างบัณฑิตพันธุ์ใหม่ที่มีทักษะอนาคตที่พึง
ประสงค์ท่ีตรงกับที่ชุมชน/สังคมต้องการ 

รายการข้อมูล 1. จ านวนหลักสูตรปัจจุบันที่ยังไม่หมดอายุ 
2. จ านวนหลักสูตรใหม่ที่ผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 

ข้อมูลอ้างอิง ทักษะที่จ าเป็นในอนาคตต่อวิชาชีพนั้นๆ ความต้องการ/ความคาดหวังของผู้ประกอบการที่มีต่อ
แรงงานในอนาคต 
การอนุมัติจากคณะกรรมการตลอดจนสภามหาวิทยาลัย 

เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงานรายข้อ ดังนี้ 
 
ข้อ 1 หลักสูตรที่ตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรมมูลค่าสูง 2 คะแนน 
ข้อ 2 หลักสูตรที่เป็นนวัตกรรม/มีการบูรณาการศาสตร์ข้าม

ศาสตร์ที่เสริมสร้างความเป็นผู้ประกอบการ 
1 คะแนน 

ข้อ 3 หลักสูตรที่มีความร่วมมือกับภายนอกเพ่ือเป็นแหล่งฝึก/
เสริมทักษะ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งนักศึกษาและอาจารย์ 

2 คะแนน 

ข้อ 4 มีหลักสูตรนวัตกรรม อย่างน้อย 1 หลักสูตร  1 คะแนน 
ข้อ 5 หลักสูตรใหม่มีจ านวนผู้เรียนตามเป้าหมาย/แผนรับ 1 คะแนน 

 
หมายเหตุ: สามารถน ามาใช้ค านวณได้ในปีถัดไป ในกรณีที่หลักสูตรได้รับอนุมัติแล้วแต่ยังไม่ได้รับ
นักศึกษา (ไม่เกิน 2 ปี) 

สร้างนวัตกรรม/งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์ 

มีหลักสูตรที่สร้างใหม่ที่ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และทักษะอนาคตผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

D 1.8 
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ชื่อตัวชี้วัด จ านวนหลักสูตรระยะสั้น (up skills/re skills) ครอบคลุมทุกช่วงวัย ให้กับบุคลากร ศิษย์เก่า/
ปัจจุบัน และกลุ่มลูกค้า Potential 

นิยามตัววัด 1.  การสร้างหลักสูตรใหม่แบบระยะสั้น (non degree) เป็นหลักสูตรที่สร้างความรู้และทักษะใน
อนาคต เพ่ือ up-skills / re-skills ให้กับบุคลากร นักศึกษา ศิษย์เก่า และกลุ่มลูกค้า ครอบคลุม   
ทุกช่วงวัย 

2.  หลักสูตรระยะสั้นนี้สามารถเก็บสะสม หรือเทียบเท่า 3 หน่วยกิต ใช้เป็นวิชาเลือกได้ หรือ
สามารถสะสม เป็น credit bank หากต้องการปริญญา (ภายใต้เงื่อนไขที่มหาวิทยาลัยก าหนด) 

รายการ
ข้อมูล 

1.  จ านวนและรายละเอียดโครงการ/หลักสูตร 
2.  จ านวนและประเภทผู้เข้าอบรม 
3.  ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร ทักษะหลังจากอบรม 

ข้อมูลอ้างอิง 1.  การศึกษาหรือส ารวจทักษะอนาคตที่จ าเป็นต้องมีการ up-skills /re-skills กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 
บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน รวมถึงบุคคลภายนอก ศิษย์เก่า ครอบคลุมทุกช่วงวัย 

2.  นโยบาย/แนวปฏิบัติการให้ความส าคัญกับการ up/re-skills ของบุคลากร 
เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงานรายข้อ ดังนี้ 
 
ข้อ 1 บุคลากรเข้าอบรมหลักสูตร up-skills/re-skills ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 75 (รวมทั้งการอบรมภายนอก และออนไลน์) 
1 คะแนน 

ข้อ 2 บุคลากร มีพฤติกรรมท างานได้ดีขึ้น เร็วขึ้น เข้าใจแนวคิด/
ความรู้ใหม่ ปรับตัวได้อย่างเห็นได้ชัด ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 (สรุปรายงาน และสัมภาษณ์หัวหน้าหน่วยงาน) 

1 คะแนน 

ข้อ 3 หลักสูตรใหมท่ี่มีบุคคลภายนอก /ศิษย์เก่าเข้าอบรม 
(นับเมื่อสามารถจัดการอบรมได้ปกติ) 

1 คะแนน 

ข้อ 4 จ านวนหลักสูตรระยะสั้นที่สามารถสะสมใน credit bank 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของหลักสูตรระยะสั้นใหม่ 

1 คะแนน 

ข้อ 5 มีหลักสูตรระยะสั้นไม่น้อยกว่า 1 หลักสูตร 1 คะแนน  

ะเ 

 

สร้างนวัตกรรม/งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์  

มีหลักสูตรที่พัฒนาความรู้/สร้างทักษะใหม่ (up skills/ re skills)ผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

D 1.9 
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ชื่อตัวชี้วัด จ านวนวิชาที่มีนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ที่ตรงกับวิถีใหม่ 
Performance 
นิยามตัววัด การออกแบบวิชาและกระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ หรือมีการปรับปรุงวิธีการจัดการ

เรียนการสอนที่ตอบสนองความต้องการในปัจจุบันและสร้างทักษะอนาคต  มีใช้เทคนิคการเรียน
การสอนที่หลากหลาย ใช้เทคโนโลยี นอกเหนือจากการสอนแบบเดิม มีการเสริมสร้าง
ประสบการณ์นอกห้องเรียน  เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ลงมือปฏิบัติ เพ่ือให้
สามารถปฏิบัติได้จริง  

รายการข้อมูล 1. จ านวนวิชาที่มีการออกแบบ/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ที่สร้างประสบการณ์ 
ความรู้จริงและปฏิบัติได้จริง ได้รับการตรวจสอบจากกรรมการฝ่ายวิชาการของคณะ/โรงเรียน 
และปรากฏอยู่ใน มคอ.3 

2. วิชาที่หลักสูตรมีการก าหนดทักษะที่ต้องการสร้างให้กับนักศึกษาและปฏิบัติจริง 
3. หลักฐานการสร้างประสบการณ์/ลงมือปฏิบัติให้กับนักศึกษา และความประทับใจที่มีต่อตัว

นักศึกษา 
4. จ านวน มคอ. 3 ที่น าขึ้นบนระบบ WBSC 

สูตรค านวณ  จ านวนวิชาที่มีการออกแบบกระบวนการเรียนการสอนแบบใหม่ 
                   จ านวนวชิาทั้งหมดที่เปิดสอน 
 

ข้อมูลอ้างอิง 1. ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ทักษะที่จ าเป็นในอนาคต ทักษะที่เสริมสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับ
ผู้เรียน หรืออ่ืนๆ ตามที่หลักสูตร/คณะฯ ก าหนด 

2. การสนับสนุน/ความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
3. รายงานการส ารวจการท างานนอกเวลาของนักศึกษา ที่มีการรายงานให้คณะฯ ทราบ 

เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ข้อละ 1 คะแนน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 มคอ. 3 ได้รับการปรับปรุง/ออกแบบการเรียนการสอนแบบใหม่

ที่เปิดสอนในภาคการศึกษาปัจจุบัน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
1 คะแนน 

ข้อ 2 จ านวนรายวิชาที่บรรจุในระบบฐานข้อมูล WBSC ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 75 

1 คะแนน 

ข้อ 3 ความร่วมมือกับหน่วยงานภายใน/ภายนอกที่สนับสนุนการเรียน
การสอนที่สร้างทักษะให้กับนักศึกษาปฏิบัติได้จริง ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 

1 คะแนน 

มีนวัตกรรม/งานสร้างสรรค์เพ่ือยกระดับการเรียนการสอนวัตถุประสงค์ 

มีวิชาท่ีสร้างนักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ประสบการณ์ และปฎิบัติได้จริงผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

x 100 

D 1.10 
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ข้อ 4 มีนวัตกรรมกระบวนการจัดการเรียนการสอน ร้อยละ 90 ของ
รายวิชาที่เปิดสอน 

1 คะแนน 

ข้อ 5 ความภาคภูมิใจของอาจารย์/ความพึงพอใจ/ความชื่นชมของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อตัวนักศึกษา ในด้านความรู้ ทักษะ และการ
แสดงออกถึงความเป็นสวนดุสิตของนักศึกษา (สัมภาษณ์) 

1 คะแนน 

ข้อ 6 นักศึกษาท่ีมีการลงมือปฏิบัติจริงในรายวิชา/โครงการ/กิจกรรม 
ที่เก่ียวข้องกับมหาวิทยาลัย ร้อยละ 70  

1 คะแนน 

ข้อ 7 นักศึกษาท่ีมีทักษะจากการปฏิบัติงานเสริมภายนอกมหาวิทยาลัย 
ร้อยละ 40 

1 คะแนน 
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ชื่อตัวชี้วัด สร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้ /สังคมแห่งการเรียนรู้ 
Performance 
นิยามตัววัด การจัดพ้ืนที่สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ ท ากิจกรรม (active space) ที่สะท้อนความความเป็น

สากล ความเป็นสวนดุสิต ภายในมหาวิทยาลัย วิทยาเขต ศูนย์การศึกษา เพ่ือเป็นสถานที่ให้นักศึกษา 
คณาจารย์ บุคลากร ศิษย์เก่า มีพ้ืนที่ในการในการท างานที่สนับสนุนการสร้างงาน และสนับสนุน
ความคิดสร้างสรรค์ (co-working space) สนับสนุนการศึกษานอกห้องเรียน และการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

รายการข้อมูล 1. จ านวนพ้ืนที่ active space และ/หรือ co-working space 
2. หลักฐาน/ข้อมูลการใช้พื้นที่กิจกรรม 
3. ความพึงพอใจของผู้ใช้สถานที ่

ข้อมูลอ้างอิง ภาพถ่ายสถานที่ และการท ากิจกรรม หรือผลงานที่ได้จากการใช้พ้ืนที่ 
เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้  
 

ข้อ 1 มีการเพ่ิมพ้ืนที่สร้างสรรรค์สนับสนุนการเรียนรู้ (activity 
space/co- working space) ในมหาวิทยาลัย 

1 คะแนน 

ข้อ 2 มีการอ านวยความสะดวกในการขอใช้พ้ืนที่สร้างสรรค์ให้ผู้ใช้
พ้ืนที ่     

1 คะแนน 

ข้อ 3 ลักษณะของพ้ืนที่บ่งบอกจุดเน้น/สไตล์ของมหาวิทยาลัยสะท้อน
ถึงนวัตกรรม/ความคิดสร้างสรรค์  

1 คะแนน 

ข้อ 4 มีบุคคลภายนอกเข้ามาใช้บริการ 1 คะแนน 
ข้อ 5 ความพึงพอใจของผู้ใช้พ้ืนที่ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 1 คะแนน 

 
 

 

 

 

 

 

สร้างนวัตกรรม/สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์วัตถุประสงค์ 

มีพื้นท่ีสนับสนุนการการเรียนรูท่ี้เสรมิสร้างความคดิ/ท ากิจกรรมเพื่อสรา้ง
ผลงานท่ีสร้างสรรค์ผลลัพธ์หลัก 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 1 

ผลลัพธ์ผู้เรียน 

D 1.11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

66



 
 

ร 

ชื่อตัวชี้วัด การวิจัยและบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาในพื้นที่ภูมิภาค 
(Research/Service in Region) Potential 

นิยามตัววัด สัดส่วนของผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมสามารถแก้ไขปัญหาของชุมชนและสังคมในพ้ืนที่ต่อผลงาน
ทางวิชาการที่ได้ด าเนินการทั้งหมด ซึ่งจะต้องเผยแพร่ในวารสารทางวิชาการที่มีรายชื่ออยู่ฐานข้อมูล
ที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและระดับนานาชาติ (ตามนิยามประกาศของ ก.พ.อ. และ/หรือ กกอ.) 
ดังนี้  
1. ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ ได้แก่ ERIC, MathSciNet, Pubmed, Scopus,Web of Science 

(เฉพาะในฐานข้อมูล SCIE, SSCI และ AHCI เท่านั้น), JSTOR และ Project Muse 
2. ฐานข้อมูลระดับชาติ ได้แก่ ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation Index - 

TCI) เฉพาะวารสารที่มีชื่ออยู่ในกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 
ที่มา :  ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ ส าหรับการเผยแพร่

ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2562 ประกาศ ณ วันที่ 1 พฤษภาคม 2562 
รายการข้อมูล 1.  จ านวนผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม หมายถึง ผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม  ตามนิยาม

ประกาศของ ก.พ.อ. และ/หรือ กกอ. ของมหาวิทยาลัยในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา   
2.  จ านวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด หมายถึง ผลงานทางวิชาการ ตามนิยามประกาศของ ก.พ.อ. 

และ/หรือ กกอ.ทั้งหมดของมหาวิทยาลัยในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 
สูตรค านวณ                            จ านวนผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม 

                            จ านวนผลงานทางวิชาการท้ังหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม ตามประกาศ ก.พ.อ. 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาระดับศักยภาพการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
จ านวนผลงานทางวิชาการรับใช้สังคม 

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่าร้อยละ 40 ขึ้นไป 5 คะแนน  

  
ะเ 

 

 

เพ่ือพัฒนา ผลิตบัณฑิต ให้บริการวิชาการ ประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ
และสร้างองค์ความรู้จากการปฏิบัติวัตถุประสงค์

การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเชิงพ้ืนที่และภูมิภาค ผลลัพธ์

การวิจัยและการบริการวิชาการมิติตามพันธกิจ

SDU 2 
การวิจัยและ
นวัตกรรม 

 

 

X 100 

D 2.1 
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ชื่อตัวชี้วัด ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม 
Potential 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยมีการบริหารและพัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่มีคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยอยู่ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 “การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมที่มีคุณภาพ 
สามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม” โดยมีแนวทางการด าเนินงานที่เป็นระบบและมี
กลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน มีการบูรณาการงานวิจัยกับระบบการจัดการเรียนการสอน 
หรืออัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย หรือความต้องการของสังคม การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็นต่อ
การวิจัยจากหน่วยงานภายนอก การบริหารจัดการงานวิจัยด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ
การให้ค าปรึกษาด้านงานวิจัย การส่งเสริมและพัฒนาการตีพิมพ์เผยแพร่งานวิจัย และนวัตกรรม 
และการส่งเสริมการน านวัตกรรมจากงานวิจัยไปต่อยอดเพ่ือสร้างคุณค่าและมูลค่า  ตลอดจน
จัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจแก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการ
คุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ 

รายการข้อมูล ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่มีคุณภาพ 
ข้อมูลอ้างอิง ฐานข้อมูลการบริหารและพัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
เกณฑ์
ประเมิน 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร

งานวิจัย/งานสร้างสรรค/์นวัตกรรม 
2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในประเด็นต่อไปนี้  

-   ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์/นวัตกรรม หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์
เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม 

-   ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม 
-   สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงาน

สร้างสรรค/์นวัตกรรม เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัย
ในห้องปฏิบัติการ เป็นต้น 

-   กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมงานวิจัย/งานสร้างสรรค/์นวัตกรรม เช่น การจัดประชุม
วิชาการ การจัดแสดงงานสร้างสรรค์/นวัตกรรม การจัดให้มีศาสตราจารย์
อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) เป็นต้น  

3. จัดสรรงบประมาณ เพ่ือเป็นทุนวิจัย/งานสร้างสรรค/์นวัตกรรม 
4. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม   

ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ หรือนานาชาติ  

การบริหารจัดการงานวิจัย/งานสร้างสรรค/์นวัตกรรมที่เป็นระบบและ 
มีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วนวัตถุประสงค์ 
มีผลการบริหารจัดการงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่มี
คุณภาพผลลัพธ์ 

การวิจัยและนวัตกรรมที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสงัคมมิติตามพันธกิจ

SDU 2 
การวิจัยและ
นวัตกรรม 

D 2.2 
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5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่อง
อาจารย์ และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัย/งานสร้างสรรค/์นวัตกรรมดีเด่น  

6. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่
น าไปใช้ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

 
หลักการให้คะแนน 

ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 ข้อ 4 คะแนน  
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 6 ข้อ 5 คะแนน  
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ร 

ชื่อตัวชี้วัด เงินสนับสนุนงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม 
Input 
นิยามตัววัด ปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม คือ เงินสนับสนุน

งานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงต้องจัดสรรเงินจากภายในและที่ได้รับจาก
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือสนับสนุนการท าวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมอย่างมีประสิทธิภาพตาม
สภาพแวดล้อมและจุดเน้นของมหาวิทยาลัย  

รายการข้อมูล 1. จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมจากภายในมหาวิทยาลัย ในรอบ             
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

2. จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ ที่รายงานใน
ระบบ CHE QA Online  

สูตรค านวณ                 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก 
                           จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ และข้อมูลบุคลากร 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
1. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอกต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและ

นักวิจัยตามสูตรค านวณ 
2. แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 ตามสูตร 
 
                     จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก         
                จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ ที่ก าหนดให้เป็นค่าคะแนนเต็ม 5 
 

ะเ 

 

 

 

 

 

 

 

เพ่ือสนับสนุนการท าวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม                   
อย่างมีประสิทธิภาพวัตถุประสงค์
มีเงินสนับสนุนการผลิตผลงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่ตรงกับจุดเน้น
มหาวิทยาลัยผลลัพธ์

การวิจัยและนวัตกรรมที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 2 
การวิจัยและ
นวัตกรรม 

 

 

X 100 

D 2.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สกอ. 
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ร 

ชื่อตัวชี้วัด ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
Output 
นิยามตัววัด ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่าอาจารย์และนักวิจัยได้สร้างสรรค์ขึ้น เพ่ือแสดงให้เห็น

ถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า ควร
ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงาน
ทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฎในฐานข้อมูล TCI 
หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์
การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 ผลงานได้รับการ
จดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่ านการประเมินต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้
ในการขอผลงานทางวิชาการ และผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  

รายการข้อมูล 1. จ านวนผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
2. จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยทั้งหมดที่รายงานในระบบ CHE QA Online  

สูตรค านวณ           ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
                            จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยทั้งหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลผลงานทางวิชาการ และข้อมูลบุคลากร 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

ตามสูตรค านวณ 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 ตามสูตร 
 
      ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
      ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
                                      ที่ก าหนดให้เป็นค่าคะแนนเต็ม 5 
 

 

 

 

เพ่ือสนับสนุนการท าผลงานวิชาการอย่างมีประสิทธิภาพวัตถุประสงค์

มีผลงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/นวัตกรรมที่ตรงกับจุดเน้นมหาวิทยาลยัผลลัพธ์

การวิจัยและนวัตกรรมที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 2 
การวิจัยและ
นวัตกรรม 

 

 

X 100 

D 2.4 
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ชื่อตัวชี้วัด การพัฒนาเชิงพื้นที่ (Area Based Development) 
Performance 
นิยามตัววัด สัดส่วนจ านวนโครงการบริการวิชาการหรือโครงการเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัยใน         

การถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยี รวมถึงการอนุรักษ์และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ของท้องถิ่น เพ่ือแก้ไข ลดปัญหาและสร้างความเข้มแข็งให้แก่ท้องถิ่นและภูมิภาค 

รายการข้อมูล 1.  จ านวนโครงการด้านการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองต่อ Area Based หมายถึง 
รายการโครงการด้านการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองต่อการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ในด้าน
โครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านภูมิศาสตร์ และสิ่งแวดล้อม สังคมของมหาวิทยาลัยในรอบปีการศึกษา   
ที่ผ่านมา 

2.  จ านวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด หมายถึง รายการโครงการบริการวิชาการทั้งหมดของ
มหาวิทยาลัยที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

สูตรค านวณ  
 

 

                 จ านวนโครงการด้านการบริการวิชาการ  
               หรือโครงการที่ตอบสนองต่อ Area Based 

                จ านวนโครงการบริการวิชาการท้ังหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลโครงการด้านการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองต่อ Area Based เช่น โครงการใน
ลักษณะระบบเศรษฐกิจชีวภาพ ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน ระบบเศรษฐกิจสีเขียว (BCG) และหรือ
การพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDG) 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาระดับผลการด าเนินงาน ดังนี้ 
จ านวนโครงการด้านการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองต่อ Area Based  

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 60 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่าร้อยละ 80 ขึ้นไป 5 คะแนน  

 

ะ 

 

 

 

การให้บริการวิชาการ ประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัต ิและพัฒนาชุมชนระดับ
ท้องถิ่นวัตถุประสงค์
การอนุรักษ์และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและภูมปิัญญาของท้องถิ่น สร้างความ
เข้มแข็งให้กับสังคมและชุมชนในพ้ืนท่ี (Local Need)ผลลัพธ์
ความสามารถในการแก้ไขปัญหาและสร้างความเข้มแข็งให้กับสังคมและชุมชน 
ในพื้นท่ีมิติตามพันธกิจ

SDU 3 

การบริการวิชาการ 

 

 

X 100 

D 3.1 
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ชื่อตัวชี้วัด การมีส่วนร่วมของบุคคลหรือหน่วยงานในชุมชน พื้นที่ หรือภูมิภาค 
(Non-Age Group Participation) Performance 

นิยามตัววัด สัดส่วนโครงการหรือกิจกรรมโดยการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน หรือหน่วยงานในพ้ืนที่ สะท้อน  
การมีส่วนร่วมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน สังคม 

รายการข้อมูล 1. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชนหรือหน่วยงานในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในโครงการหรือ
กิจกรรมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน สังคม หมายถึง จ านวนโครงการหรือ
กิจกรรมที่บุคคล ชุมชนหรือหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดและ/หรือด าเนินโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน 
สังคม/ การน้อมน าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติ ของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปีการศึกษา         
ที่ผ่านมา 

2. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชนสังคมทั้งหมด 
หมายถึง โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน สังคม/การน้อมน า
แนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติ ทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

สูตรค านวณ                 จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชนหรือหน่วยงานทั้ง 
             ภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ 
             แก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน สังคม/การน้อมน า 
                                 แนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติ 
                 จ านวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริม 
       การเรียนรู้ของชุมชน สังคม/การน้อมน าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติทั้งหมด 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแก้ไข/ลดปัญหา/ส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชน 
สังคม/การน้อมน าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติของสถาบันอุดมศึกษา 

เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาระดับผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ดังนี้  
จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชนหรือหน่วยงานในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในโครงการหรือกิจกรรม  

ระดับ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 1 คะแนน  
ระดับ 2 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 2 คะแนน  
ระดับ 3 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 60 3 คะแนน  
ระดับ 4 น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 4 คะแนน  
ระดับ 5 มากกว่า ร้อยละ 80 ขึ้นไป 5 คะแนน   

  

การพัฒนาชุมชนระดับท้องถิ่นและผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถเป็นหลกั
ในการขับเคลื่อนพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในระดับท้องถิ่นและภูมิภาค

วัตถุประสงค์

การมีส่วนร่วมของชุมชนและสังคมผลลัพธ์

การมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน หรือภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรมมิติตามพันธกิจ

SDU 3 

การบริการ
วิชาการ 

 

X 100 

D 3.2 
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ชื่อตัวชี้วัด ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
Process 
นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการด้านการท านุบ ารุ ง

ศิลปวัฒนธรรมต้องสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย ความรู้ความเชี่ยวชาญของแต่ละ
หน่วยงาน ตลอดจนสอดคล้องกับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของประเทศไทย ทั้งการอนุรักษ์ 
ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

รายการข้อมูล 1. แผนสร้างเสริมท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่ผ่านการพิจารณาอนุมัติ 
2. หลักฐานที่แสดงให้เห็นการก ากับ ติดตามการด าเนินการตามแผนฯ รวมถึงมีผลการประเมิน

ความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และการน าผลการประเมิน
ไปปรับปรุง 

3. หลักฐานที่แสดงให้เห็นการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

ข้อมูลอ้างอิง แผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม 
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน  
3. ก ากับ ติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง

ศิลปะ และวัฒนธรรม  
5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน  
7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

หลักการให้คะแนน 
ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 ข้อ 4 คะแนน  
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 6 - 7 ข้อ 5 คะแนน  

 

การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลยัวัตถุประสงค์ 

การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมบนความเช่ียวชาญของมหาวิทยาลัยที่มี
การบรูณาการกับโครงการ/กิจกรรมของมหาวิทยาลยัผลลัพธ์ 

การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยมิติตามพันธกิจ

SDU 4 
การท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย 

D 4.1 
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ชื่อตัวชี้วัด การบริหารของคณะ/มหาวิทยาลัยเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ  
กลุ่มมหาวิทยาลัย และเอกลักษณ์ของคณะ/มหาวิทยาลัย Process 

นิยามตัววัด มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคม และ   
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในการด าเนินพันธกิจหลัก มหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องมีการจัดท าแผน
เพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับเป้าหมายและกลุ่ม
มหาวิทยาลัยตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพ
การศึกษา เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

รายการข้อมูล 1. แผนเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานที่สอดคล้องกับเป้าหมาย และกลุ่ม
มหาวิทยาลัย 

2. หลักฐานแสดงให้เห็นถึงการบริหารมหาวิทยาลัย ทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและ
การประกันคุณภาพการศึกษา 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลด้านการบริหารมหาวิทยาลัยรอบปีที่ผ่านมา 
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะ/โรงเรียน 
และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ/โรงเรียน มหาวิทยาลัย รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่ม
มหาวิทยาลัยและเอกลักษณ์ของคณะ/โรงเรียน และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน และ
แผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้ และเป้าหมายของแผน
กลยุทธ์และเสนอผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาอนุมัต ิ

2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร 
สัดส่วน ค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน        
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
ในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน  

3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิด
จากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจ
ของคณะ และให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม  

4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงานอย่าง
ชัดเจน  

5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และ
แหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ  ตามประเด็นความรู้ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต

การด าเนินงานตามพันธกิจให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดวัตถุประสงค์ 

ผลการบริหารจัดการเป็นไปตามเป้าหมายผลลัพธ์ 

การบริหารจัดการที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 5 
การบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลัย 

D 5.1 
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และด้านการวิจัย จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามา
ปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง  

6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 
และสายสนับสนุน  

7.  ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้าน     
การประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วย         
การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

 
หลักการให้คะแนน 

ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 – 6 ข้อ 4 คะแนน  
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 7 ข้อ 5 คะแนน  
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ชื่อตัวชี้วัด ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
Process 
นิยามตัววัด บทบาทหน้าที่ของคณะ/โรงเรียนในการก ากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร      

มีการด าเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนา
คุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน จะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ ติดตาม      
การด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

รายการข้อมูล 1. ระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพ 
2. รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
3. แนวทางการปรับปรุงเพื่อให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามท่ีคาดหวังไว้ 

ข้อมูลอ้างอิง ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย  
เกณฑ์ประเมิน เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไป
ตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร  

2. มีคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 และ
รายงานผลการติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาทุกภาคการศึกษา 

3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรให้ เกิดผลตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร  

4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมิน
ให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 

5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มี
คุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากบัมาตรฐาน 
 

หลักการให้คะแนน 
ระดับ 1 มีการด าเนินการ 1 ข้อ 1 คะแนน 
ระดับ 2 มีการด าเนินการ 2 ข้อ 2 คะแนน   
ระดับ 3  มีการด าเนินการ 3 - 4 ข้อ 3 คะแนน 
ระดับ 4 มีการด าเนินการ 5 ข้อ 4 คะแนน  
ระดับ 5 มีการด าเนินการ 6 ข้อ 5 คะแนน  

 

การก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดวัตถุประสงค์ 

การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพผลลัพธ์

การบริหารจัดการที่สะท้อนคุณภาพทุกมิติมิติตามพันธกิจ

SDU 5 
การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

D 5.2 
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ปรชื่อตัวชี้วัด ความโดดเด่นของอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
(สอดคล้องกับ อว. กลุ่ม 4) Performance 

นิยามตัววัด 1. ผลการปฏิบัติงานที่โดดเด่นของทั้ง 4 อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ที่สามารถสร้างการยอมรับ สร้าง
มาตรฐานในวิชาชีพนั้นๆ หรืออุตสาหกรรมที่มีมูลค่าสูง หรือกิจกรรมที่ได้รับความสนใจและ/หรือ      
มีกลุ่มเป้าหมาย/ประชาชนให้ความสนใจ/เข้าร่วมจ านวนมาก 
2. ผลงานจากงานวิจัยที่สามารถสร้างประโยชน์ได้ในอุตสาหกรรม/ขายลิขสิทธิ์ได้ 

รายการข้อมูล 1. ผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมและผลลัพธ์ 
2. ประโยชน์ที่ได้รับในระดับมหาวิทยาลัย ชุมชน สังคม หรือประเทศ 

ข้อมูลอ้างอิง หลักฐานการด าเนินงาน ภาพถ่าย/ภาพข่าว 
เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 ได้รับการเป็นศูนย์ฝึกมาตรฐานอาชีพในสาขาวิชาชีพ

ด้านอัตลักษณ์ 
3 คะแนน 

ข้อ 2 สร้างมาตรฐาน /มีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานใน
วิชาชีพ และ/หรือการออกแบบการวัด/ก ากับมาตรฐาน
ผู้ปฏิบัติในวิชาชีพนั้น ๆ  

1 คะแนน 

ข้อ 3 การสร้างนวัตกรรมของสาขาอัตลักษณ์ท่ีสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้กับการจัดเรียนการสอน หรือธุรกิจวิชาการ 

1 คะแนน 

ข้อ 4 บุคลากรสาขาอัตลักษณ์ที่ได้รับรางวัล/ได้รับมาตรฐาน
วิชาชีพระดับนานาชาติ 

1 คะแนน 

ข้อ 5 นักศึกษาสาขาอัตลักษณ์/สาขาอ่ืนที่มีผลงานด้าน      
อัตลักษณไ์ด้รับรางวัลระดับประเทศ/นานาชาติ 

1 คะแนน 

 
 

 

 

 

 

 

งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

มีโครงการ/กิจกรรมที่เกิดจากความเชี่ยวชาญของสวนดุสิตผลลัพธ์

การบูรณาการพันธกิจและบรหิารจัดการอัตลกัษณบ์นความเช่ียวชาญของ
มหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

D 5.3 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด การน าองค์ความรู้/นวัตกรรมต่อยอดเป็นธุรกิจวิชาการ 
Potential 
นิยามตัววัด 1. การน าองค์ความรู้ที่เกิดจากความเชี่ยวชาญของบุคลากร หน่วยงาน/มหาวิทยาลัย มาสร้างงาน/

โครงการ/หน่วยธุรกิจ (SBU : strategic business unit) หรือบริหารจัดการหน่วยงานอิสระ/
หน่วยงานสรรหารายได้ บริษัทในเครือของมหาวิทยาลัยเพ่ือต่อยอดธุรกิจวิชาการ เป็นแหล่งฝึกเพ่ือ
สร้างโอกาส เสริมทักษะ สร้างประสบการณ์ให้กับนักศึกษาและคณาจารย์ให้สามารถปฏิบัติได้จริง 
และเสริมความเข้มแข็งทางธุรกิจวิชาการและ/หรือสามารถสร้าง/เพ่ิมรายได้ ตลอดจนสร้างชื่อเสียง
ทีไ่ดร้ับการยอมรับ 

2. หน่วยธุรกิจ (SBU : strategic business unit) หมายถึง การท างานในรูปแบบธุรกิจ ที่สามารถ
สร้างรายได้ เช่น หน่วยงานอิสระ บริษัทในเครือของมหาวิทยาลัย SDU Delivery เป็นต้น 

รายการ
ข้อมูล 

1. ความร่วมมือของบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในหน่วยงานในโครงการธุรกิจวิชาการ เช่น ค าสั่ง 
2. การเปิดโอกาสให้นักศึกษามาเรียนรู้ และฝึกปฏิบัติจริง 
3. องค์ความรู้/ความเชี่ยวชาญที่น าไปใช้ในแต่ละด้าน  
4. ผลการด าเนินการ 
5. จ านวนงาน/หน่วยธุรกิจ (SBU) ที่เปิดใหม ่

ข้อมูลอ้างอิง 1. รายละเอียดโครงการธุรกิจวิชาการ และแผนการด าเนินงานของหน่วยงาน และคู่เทียบ 
2. การขยายตัว หรืออัตราการเจริญเติบโต การยอมรับ 
3. รายงานปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข 

เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 มีองค์ความรู้/นวัตกรรมที่น าไปใช้ในการต่อยอดธุรกิจ/

ธุรกิจวิชาการ 
1 คะแนน 

ข้อ 2 มีงาน/โครงการ/ขยายผลิตภัณฑ์และ/หรือบริการใหม่ที่
แสดงได้ว่ามีความเป็นนวัตกรรม 

1 คะแนน 

ข้อ 3 มีการท าการตลาดแบบดิจิทัล (Digital marketing) 1 คะแนน 
ข้อ 4 หน่วยธุรกิจใหม่ของมหาวิทยาลัย เช่น บริษัท 3 คะแนน 
ข้อ 5 มีค่าใช้จ่ายลดลง/หรือด้านก าไรเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า   

ร้อยละ 10 
2 คะแนน 

 
 

 

นวัตกรรม/การสร้างมูลค่าเพ่ิมบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

การใช้ความเชี่ยวชาญเพ่ือต่อยอดธุรกิจวิชาการของมหาวิทยาลัยผลลัพธ์

การบูรณาการการบริหารจัดการบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 
การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

D 5.4 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญ หรือนวัตกรรมของสวนดุสิต  
Potential 
นิยามตัววัด 1. ผลการปฏิบัติงานบนความเชี่ยวชาญของสวนดุสิตจนมีผลงานเป็นที่รู้จักยอมรับในฝีมือ ประทับใจ

ในการบริการ ตลอดจนการไว้วางใจให้มหาวิทยาลัยสวนดุสิตเป็นผู้ด าเนินงาน  
2. การสร้างนวัตกรรมกระบวนการท างาน (ท้ังงานประจ า และ/หรืองานการให้บริการภายนอก)     ใน

สไตล์การท างานของสวนดุสิตที่ตอบสนองวิถีใหม่ อาทิ การที่บุคลากรจ่ายเงินเพ่ือเข้าร่วมกิจกรรม 
การประชุม อบรม/สัมมนาภายใน รูปแบบการเรียนการสอนที่ต่างจากเดิม การปฏิบัติงานในวิถีใหม่ 

รายการ
ข้อมูล 

1. ผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมและผลลัพธ์ 
2. แนวปฏิบัติใหม ่หรือวิถีใหม่ในการท างาน 
3. ประโยชน์ที่ได้รับในระดับมหาวิทยาลัย ชุมชน สังคม หรือประเทศ 

ข้อมูลอ้างอิง 1. หลักฐานการด าเนินงาน ภาพถ่าย/ภาพข่าว 
2. นโยบาย แนวปฏิบัติของภาครัฐ/จุดเน้นของมหาวิทยาลัย 

เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 ลูกค้า ผู้รับบริการ/ผู้ว่าจ้างต้องการให้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

เป็นผู้ด าเนินงาน  
1 คะแนน 

ข้อ 2 มีผลการด าเนินงานระดับประเทศ และมีผลงานที่โดดเด่น     
น่าประทับใจและได้รับความชื่นชม 

1 คะแนน 

ข้อ 3 มีผลการด าเนินงานระดับนานาชาติ และมีผลงานที่โดดเด่น   
น่าประทับใจและได้รับความชื่นชม 

2 คะแนน 

ข้อ 4 มีงาน/ผลงาน/โครงการที่เกิดจากการสร้างนวัตกรรมที่เป็น
รูปธรรมและมี Impact ชัดเจน 

1 คะแนน 

ข้อ 5 มีกระบวนการท างานที่เป็นนวัตกรรมรับกับวิถีใหม่ 1 คะแนน 
ข้อ 6 เกิดมาตรฐาน/แนวปฏิบัติ/ คู่มือการท างานรูปแบบใหม่        

ที่ยกระดับการปฏิบัติงาน  
1 คะแนน 

ข้อ 7 เกิดการเปลี่ยนพฤติกรรมที่สอดรับวิถีใหม่อย่างชัดเจน 1 คะแนน  
 

 

งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

มีโครงการ/กิจกรรมที่เกิดจากความเชี่ยวชาญของสวนดุสิตผลลัพธ์

การบริหารจัดการบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 
การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

D 5.5 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด การสร้างความเป็นสากลจากภายในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
(Internationalization at home: IaH) Performance 

นิยามตัววัด      การสร้างความเป็นสากลจากภายในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต (Internationalization at home: 
IaH) หมายถึง การสร้างสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนหรือบุคลากรที่ไม่เคยได้เดินทางไปต่างประเทศ        
ก็สามารถรับรู้ลักษณะความเป็นสากล และไม่ประหม่าได้เมื่อเจอคนต่างชาติ 
     การสร้างสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย ลักษณะการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมความ
เป็นสากล สร้างบรรยากาศภายในมหาวิทยาลัยให้เกิดความเป็นสากล แม้ว่ามหาวิทยาลัยจะมีวิทยาเขต 
หรือศูนย์การศึกษานอกที่ตั้งในต่างจังหวัด จะมีการจัดการและการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารด้วย
ภาษากลางเหมือนกับมหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่กรุงเทพ ภายใต้วิถีความเป็นสวนดุสิต      

รายการข้อมูล 1. หลักสูตร แนวการจัดการเรียนการสอน มคอ. 
2. กิจกรรม ภาพถ่าย 
3. MoU หรือข้อตกลงรูปแบบอื่น แต่มีกิจกรรมเกิดข้ึนจริง 

ข้อมูลอ้างอิง นิยามของ European Association for International Education (EAIE) ก็ได้ให้แนวปฏิบัติที่เพ่ือ
ปลูกฝังให้เกิด IaH ดังนี้ 
     1) ส่งเสริมให้นักศึกษามีมุมมองที่เป็นสากลผ่านการเรียนในหลักสูตร ไม่ว่าจะได้ไปแลกเปลี่ยนไป 
         ต่างประเทศหรือไม่ 
     2) ส่งเสริม IaH ไม่เฉพาะแค่วิชาเลือกหรือวิชาเฉพาะ 
     3) เน้น learning outcomes ของหลักสูตรที่มีมุมมองด้านต่างประเทศ 
     4) มีกิจกรรมนอกและในหลักสูตรทั่วทั้งสถาบัน 
     5) ส่งเสริมความหลากหลายทางวัฒนธรรมในห้องเรียน ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้         
         การสอน และการประเมินผล 
     6) สร้างโอกาสให้นักศึกษามีประสบการณ์ทางวัฒนธรรมที่แตกต่างในชุมชน 
     7) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกคนไม่เฉพาะนักวิชาการ/อาจารย์ และนักวิเทศฯ 
     8) ไม่จ าเป็นต้องใช้ภาษาอังกฤษเสมอไป 
     9) ใช้ virtual mobility (Virtual Exchange) ให้เกิดการเรียน/ท ากิจกรรมกับนักศึกษา 
         ในต่างประเทศเพ่ือเพ่ิมทักษะการสื่อสารและทางสังคม 
     10) สร้างความรู้สึกผูกพันที่มีความหมายให้กับนักศึกษาต่างชาติ 

สร้างความเป็นสากลจากภายในมหาวิทยาลัย (IaH)วัตถุประสงค์ 

เกิดความเป็นสากลภายในมหาวิทยาลัย รวมถึงนักศึกษาและบุคลากร ผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตที่สะท้อนความต้องการของชุมชนและสังคมมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

D 5.6 
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เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 มีการใช้ประโยชน์จากเครือข่ายนานาชาติ เช่น วิธีการสอน 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร้อยละ 10 
1 คะแนน 

ข้อ 2 มีหลักสูตร (ท้ังระยะสั้นและระยะยาว) ที่มีความเป็น
นานาชาติ/รองรับนักศึกษาต่างชาติ ร้อยละ 10 

1 คะแนน 

ข้อ 3 มีนักศึกษาต่างชาติมาเรียนในมหาวิทยาลัย อย่างน้อย 1 กลุ่ม 1 คะแนน 
ข้อ 4 การจัดการเรียนการสอน/การปฏิบัติงานโดยเลือกใช้

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมรวมถึงการ 
Virtual Exchange กับคู่ความร่วมมือ หรือแม้แต่ศิษย์เก่า
ผ่านสื่อเทคโนโลยี มีกิจกรรมการเรียนการสอน /กิจกรรม
สนับสนุนที่มองเห็นหรือมีผลเด่นชัด  
    ถ้ามี แต่ยังไม่เห็นเด่นชัด = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 5 มีสภาพแวดล้อม ความเป็นอยู่ การจัดการเรียนการสอนที่มี
ความเป็นสากล ประกอบอยู่ในสภาพแวดล้อม  

1 คะแนน 

ข้อ 6  บุคลากรมีบุคลิกภาพที่ดีตามแบบฉบับความเป็นสวนดุสิต 
    ถ้า 1 ใน 3 ของบุคลากรยังต้องปรับปรุง = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 7  นักศึกษามีบุคลิกภาพที่ดีตามแบบฉบับความเป็นสวนดุสิต 
    ถ้า 1 ใน 3 ของนักศึกษายังต้องปรับปรุง = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

82



 
 

      

     

ปร 

ชื่อตัวชี้วัด การปฏิบัติงานที่ตอบสนองต่อแผนปฏิรูปการศึกษาของประเทศ 
Potential 
นิยามตัววัด การปฏิบัติงานที่ค านึงปฎิรูปการศึกษาของประเทศ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของการ

ยกระดับการศึกษาของประเทศ โดยน าแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของประเทศมาแนวทางและ
เป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนการกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาการ ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมให้กับเพ่ือให้การเปลี่ยนแปลง ยกระดับการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยให้เข้มแข็งและมีคุณภาพตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

รายการข้อมูล 1. แผนกลยุทธ์/แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับการปฏิรูปการศึกษา 
2. ผลการปฏิบัติงาน โครงการ/กิจกรรมและผลลัพธ์ 
3. ประโยชน์ที่ได้รับในระดับมหาวิทยาลัยและการศึกษาของประเทศ 

ข้อมูลอ้างอิง แผนการปฏิรูปการศึกษาของประเทศในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
 

เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 สาขาอัตลักษณ์ มีโครงการที่ตอบสนองต่อแผนปฏิรูปการศึกษาของ

ประเทศ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 ต่อโครงการทั้งหมด 
      ถ้ามี แต่น้อยกว่าร้อยละ 20 = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 2 สาขาทีไ่ม่ใช่อัตลักษณ์ มีโครงการที่ตอบสนองต่อแผนปฏิรูป
การศึกษาของประเทศ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 ต่อโครงการทั้งหมด 
      ถ้ามี แต่น้อยกว่าร้อยละ 20 = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 3 มหาวิทยาลัยมีโครงการที่ตอบสนองต่อแผนปฏิรูปการศึกษาของ
ประเทศ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 ต่อโครงการทั้งหมด 
      ถ้ามี แต่น้อยกว่าร้อยละ 20 = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 4 ถ้าโครงการในข้อ 1-3 ข้างต้น เป็นโครงการระดับประเทศ 1 คะแนน 
ข้อ 5 เกิดการเปลี่ยนแปลง เห็นได้ชัดว่ามีการปฎิรูประบบการศึกษาได้จริง 

ทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและ/หรือส่งผลถึงระดับประเทศ 
1 คะแนน 

 
 

 

ปร้างหกดยฟหเฟ 

นวัตกรรม/งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

มีโครงการ/กิจกรรมที่ตอบสนองแผนการปฎิรูปการศึกษาผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิตและการบริหารจัดการที่มีส่วนร่วมในการปฏิรูป
การศึกษามิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

D 5.7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด ความเชื่อมโยงระหว่างมหาวิทยาลัยกับการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้ง 
Performance 
นิยามตัววัด การบริหารงานที่เกิดจากความเชื่อมโยง หมายถึง มหาวิทยาลัยมีการวางระบบการจัดการศึกษานอก

สถานที่ตั้ง โดยมีการเชื่อมโยงมาตรฐานและการปฏิบัติงานระหว่างมหาวิทยาลัยกับวิทยาเขตและ
ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง เพ่ือให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ในประเด็นต่อไปนี้ 1) โครงสร้างการบริหาร
จัดการและระบบบริหารงานบุคคล 2) ระบบทะเบียนนักศึกษา 3) การบริหารวิชาการ/การเรียนการ
สอน (ภายใต้ก ากับของคณะที่เปิดสอนหลักสูตรนั้น ๆ) 4) ระบบการเงินตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
และ 5) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และเป็นไปตามมาตรฐานการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้ง
ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ พ.ศ.2560 ที่ก าหนด 

รายการข้อมูล 1. รายชื่อหลักสูตรที่เปิดสอน ณ วิทยาเขต/ศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง 
2. วิธีการเชื่อมโยงมาตรฐานและการปฏิบัติงาน 

สูตรค านวณ      จ านวนหลักสูตรที่มีผลการเชื่อมโยงมาตรฐานและการปฏิบัติงานครบทุกประเด็น 
         จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่เปิดสอน ณ วิทยาเขต/ศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลหลักสูตรที่เปิดสอน ณ วิทยาเขต/ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง 
เกณฑ์
ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ระดับ 1 ผลการด าเนินงานต่ ากว่า ร้อยละ 50 1 คะแนน 
ระดับ 2 ผลการด าเนินงานตั้งแต่ ร้อยละ 50 ถึง 64 2 คะแนน 
ระดับ 3 ผลการด าเนินงานตั้งแต่ ร้อยละ 65 ถึง 79 3 คะแนน 
ระดับ 4 ผลการด าเนินงานตั้งแต่ ร้อยละ 80 ถึง 89 4 คะแนน 
ระดับ 5 ผลการด าเนินงานตั้งแต่ ร้อยละ 90 ขึ้นไป 5 คะแนน  

 

 

 

 

 

 

 

การบริหารจัดการบนพื้นฐานคุณภาพวัตถุประสงค์ 

หน่วยงานการศึกษานอกท่ีตั้งมีการบริหารจัดการภายใต้
มาตรฐานเดียวกันผลลัพธ์ 

การบริหารจัดการคุณภาพของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

 D 5.8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x 100 

84



 
 

     

ปร 

ชื่อตัวชี้วัด การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
Potential 
นิยามตัววัด การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในด้านต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับพันธกิจ ภาระงาน งานที่ได้รับ

มอบหมาย หรือทักษะที่จ าเป็นในปัจจุบันและอนาคต เพ่ือใช้ศักยภาพนั้นสร้างสรรค์ พัฒนาเพ่ือ
ยกระดับการท างานจนมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ หรือได้รับการยอมรับในวงกว้าง 

รายการข้อมูล 1. Certificate จากสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงหรือได้รับการยอมรับในวงกว้างระดับนานาชาติ 
2. ประกาศนียบัตร/วุฒิบัตร จากสถาบันที่มีชื่อเสียงหรือได้รับการยอมรับในวงกว้างระดับประเทศ 
3. ผลงานที่พัฒนาหรือสร้างที่เกิดจากการน าความรู้ ความสามารถท่ีได้รับการอบรมมา 
4. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

ข้อมูลอ้างอิง 1. สายวิชาการหรืออาจารย์ วัดความพึงพอใจจากผู้เรียน/ผู้รับการฝึกอบรมในเนื้อหาหรือเทคนิค      
ที่ได้รับการอบรมมา 

2. สายสนับสนุน วัดความพึงพอใจจากผู้รับบริการทั้งในและนอกหน่วยงานในเนื้อหาหรือเทคนิค      
ที่ได้รับการอบรมมา 

เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 บุคลากรได้รับ Certificate จากสถาบันการศึกษาท่ีมี

ชื่อเสียงหรือได้รับการยอมรับในวงกว้างระดับนานาชาติ 
3 คะแนน 

ข้อ 2 บุคลากรได้รับประกาศนียบัตร/วุฒิบัตร จากสถาบันที่มี
ชื่อเสียงหรือได้รับการยอมรับในวงกว้างระดับประเทศ 

2 คะแนน 

ข้อ 3 บุคลากรได้รับประกาศนียบัตร/วุฒิบัตร ที่แสดงถึง        
การ up-skills/re-skills 

1 คะแนน 

ข้อ 4 ผลงานที่สร้างหรือพัฒนาจากพัฒนาศักยภาพท่ีได้รับ 
Certificate ประกาศนียบัตร วุฒิบัตร 

1 คะแนน 

ข้อ 5 ความพึงพอใจของผู้รับบริการจากข้อ 4 1 คะแนน  
 

 

เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีศักยภาพสูงวัตถุประสงค์

บุคลากรมีศักยภาพสูงผลลัพธ์

การบริหารจัดการเชิงรุกของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

D 5.9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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ปรชื่อตัวชี้วัด ความสามารถด้านการสื่อสารองค์การ 
Potential 
นิยามตัววัด การสื่อสารให้ประชาชน และกลุ่มเป้าหมาย รับรู้ รู้จัก มหาวิทยาลัยรับรู้ในวงกว้าง ผ่านสื่อสมัยใหม่

ทุ กช่ อ งทาง  ทั้ ง  offline และ  online อาทิ  Website Facebook, Twitter, Instragram, Line, 
wechat/application ที่สื่อสารกับประเทศจีน และอ่ืน ๆ  เพ่ือสื่อสารข้อมูลที่จะสร้างความรู้จัก
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ความเชี่ยวชาญ และความเป็นสวนดุสิตในแง่มุมต่าง ๆ ให้มากข้ึน  

รายการข้อมูล 1. จ านวนยอดติดตามในทุกช่องทาง สื่อ ทั้งสื่อหลักและรอง 
2. จ านวนสื่อ offline ที่มี Impact  
3. จ านวน Info Graphic, Storytelling, ข่าวประชาสัมพันธ์ 

ข้อมูลอ้างอิง ยอดติดตาม (followers) Facebook เพจหลัก มสด. 45,699 (พ.ค. 63) 
(มหาวิทยาลัยอื่น 180,000 - 480,000) 

เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 มีการสื่อช่องทาง Social Media ครอบคลุมตรงกับกลุ่มเป้าหมาย 

รวมถึงกลุ่มนักศึกษาต่างชาติ ทั้งภาษาไทย อังกฤษ จีน เป็นต้น 
       การให้คะแนน  ถ้ามี                   = 0.5 คะแนน 
                          ถ้าครอบคลุม        = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 2 มีการผลิตเนื้อหาสื่อ (Content) ในรูปแบบที่ทันสมัย ที่สร้าง
ภาพลักษณ์ อัตลักษณ์ จุดเน้น และความเชี่ยวชาญ/ผลงาน
สร้างสรรค์ของมหาวิทยาลัย ที่ครบทุกจุดเน้นที่ต้องการสื่อไปยัง
ภายนอก    การให้คะแนน ดังนี้ 
               ถ้ามี                       = 0.5 คะแนน 
               ถ้าครอบคลุมจุดเน้น    = 0.5 คะแนน 

1 คะแนน 

ข้อ 3 ปริมาณการติดตามสื่อสังคมออนไลน์ รวมทุกช่องทาง มากกว่า 
300,000 followers 

1 คะแนน 

ข้อ 4 สื่อ offline ที่ยังมี Impact ต่อการรับรู้ความเป็นสวนดุสิต 1 คะแนน 
ข้อ 5 การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของบุคคลภายนอก ที่ส่งผลจ านวนผู้สนใจ/

ผู้สมัครเรียนที่เพ่ิมข้ึน   
1 คะแนน 

ข้อ 6 ลูกค้าสั่งสินค้าเพ่ิมขึ้น 1 คะแนน  
 

สร้างการรับรู้และรู้จักมหาวิทยาลัยและความเป็นสวนดุสิตวัตถุประสงค์ 

บุคคลภายนอกรู้จักมหาวิทยาลัยและความเชี่ยวชาญของสวนดุสิตผลลัพธ์ 

การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

D 5.10 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่หลากหลายและตรงกับความต้องการของลูกค้า  
 Potential 

นิยามตัววัด ผลิตภัณฑ์/บริการใหม่ที่หลากหลายและตรงกับความต้องการของลูกค้า หมายถึง บุคลากรใน
หน่วยงานอิสระใช้ศักยภาพในการพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการคิดค้นผลิตภัณฑ์/บริการใหม่เพ่ือสร้าง
ทางเลือกให้กับลูกค้าเก่าและลูกค้าใหม่สร้างรายได้เพ่ิมให้กับหน่วยงาน 

รายการข้อมูล 1. แผน/แนวทางการน ากลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยมาปฏิบัติ 
2. จ านวนผลิตภัณฑ์/บริการใหม่ 
3. ประโยชน์ที่ได้รับในระดับมหาวิทยาลัยและสังคม 

ข้อมูลอ้างอิง ข้อมูลผลิตภัณฑ์/บริการใหม่ที่คิดค้นขึ้นและตรงกับความต้องการของลูกค้า 
เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 จ านวนผลิตภัณฑ์/บริการใหม่ ไม่น้อยกว่า 10 รายการ 1 คะแนน 
ข้อ 2 จ านวนหน่วยงานที่สร้างผลิตภัณฑ์/บริการใหม่ ไม่น้อยกว่า           

1 หน่วยงาน 
1 คะแนน 

ข้อ 3 ผลลัพธ์ใหม่ที่หน่วยงานไม่เคยมี/ไม่เคยท ามาก่อน 1 คะแนน 
ข้อ 4 มีจ านวนลูกค้าใหม่เพ่ิมขึ้น 1 คะแนน 
ข้อ 5 มีรายได้เพ่ิมข้ึน 1 คะแนน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นวัตกรรม/งานสร้างสรรค์บนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่หลากหลายและตรงกับความต้องการของลูกค้าผลลัพธ์ 

การบูรณาการนโยบายและบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

D 5.11 
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ชื่อตัวชี้วัด การบริการตามมาตรฐานของสวนดุสิต 
Performance 
นิยามตัววัด การบริการตามมาตรฐานของสวนดุสิต หมายถึง การออกแบบกระบวนการให้บริการที่ตอบสนอง   

ความต้องการของผู้รับบริการ มีกระบวนการที่ มีความเป็นมืออาชีพ และความเป็นสากล รวดเร็ว 
ถูกต้อง ส่วนผู้ให้บริการมีการแสดงออกถึงความเป็นสวนดุสิต แสดงถึงการให้ด้วยความอ่อนน้อม 
ประณีต ยิ้มแย้มแจ่มใส และมีความกระตือรือร้นในการท่ีจะให้บริการ และบุคลิกภาพที่ดี 

รายการข้อมูล 1. จ านวนกิจกรรม/โครงการบริการ 
2. ความพึงพอใจของผู้รับบริการในแต่ละกิจกรรม/โครงการบริการ 

สูตรค านวณ            ผลรวมถ่วงน้ าหนักของความพึงพอใจในการรับบริการ 

                 จ านวนกิจกรรม/โครงการบริการทั้งหมด  
 

ข้อมูลอ้างอิง 1. ข้อมูลกิจกรรม/โครงการบริการเพื่อการพัฒนา/ปรับปรุง 
2. ข้อมูลความพึงพอใจของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย 

เกณฑ์ประเมิน 
 

ค่าถ่วงน้ าหนักของความพึงพอใจในการรับบริการบนมาตรฐานสวนดุสิต มีดังนี้ 
          ความพึงพอใจร้อยละ  95 ขึ้นไป         มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  1.00 
          ความพึงพอใจร้อยละ  85 – 94          มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  0.75 
          ความพึงพอใจร้อยละ  75 - 84           มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  0.50 
          ความพึงพอใจน้อยกว่าร้อยละ  75       มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  0.25 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
ระดับ 1 ความพึงพอใจน้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 60 1 คะแนน 
ระดับ 2 ความพึงพอใจน้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 70 2 คะแนน 
ระดับ 3 ความพึงพอใจน้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 3 คะแนน 
ระดับ 4 ความพึงพอใจน้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 90 4 คะแนน 
ระดับ 5 ความพึงพอใจมากกว่า ร้อยละ 90 ขึ้นไป 5 คะแนน  

 

 

 

 

สร้างมูลค่าเพ่ิมบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการและความอยู่รอดอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัยผลลัพธ์

การบริหารจัดการบนพื้นฐานการจัดการคุณภาพมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

X 100 

D 5.12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มสด. 
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ปร 

ชื่อตัวชี้วัด ระบบการปฏิบัติงานฉุกเฉิน 
Performance 
นิยามตัววัด การวางระบบการท างานที่มีมาตรฐานเพ่ือแก้ไขปัญหาเร่งด่วน หรือวางระบบการท างานใหม่เพ่ือ

ยกระดับการท างานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดความล่าช้า ลดความเสียหายอันเกิดจากการท างาน
แบบเดิม อันจะส่งผลต่อต้นทุนการบริหารจัดการในระยะยาว รวมถึงสาเหตุแห่งความเสียหายอันอาจ
ส่งผลต่อสุขภาพ ชีวิตและทรัพย์สินของบุคลากร 

รายการข้อมูล 1. แผนบริหารความเสี่ยง/แผนฉุกเฉิน 
2. แนวปฏิบัติและผลการด าเนินงาน 
3. มาตรฐานการท างานใหม่ 

ข้อมูลอ้างอิง นโยบาย/แนวทางการด าเนินการด้านความเสี่ยง และการแก้ไขปัญหาเร่งด่วน 
การท างานร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

เกณฑ์ประเมิน 
 

เกณฑ์การพิจารณาผลลัพธ์การด าเนินงาน ดังนี้ 
 
ข้อ 1 การให้ความส าคัญต่อการปกป้องดูแลชีวิตและทรัพย์สิน

ภายในมหาวิทยาลัย โดยมีการก าหนดนโยบาย/แนวทาง/
แผนการบริหารความเสี่ยงและแผนฉุกเฉิน 

1 คะแนน 

ข้อ 2 มีทีมงาน/ทีมเฉพาะกิจที่จัดตั้งขึ้น เพ่ือวางแผนป้องกันแก้ไข
ปัญหาได้ภายใน ภายใน 1-2 ชั่วโมง หลังจากได้รับเรื่อง 

1 คะแนน 

ข้อ 3 มีการสื่อสารที่ครอบคลุมถึงหน่วยงานและบุคลากรอย่าง
ทั่วถึงภายใน 24 ชั่วโมง หน่วยงานและบุคลากรด าเนินการ/
ปฏิบัติตามได้อย่างถูกวิธี 

1 คะแนน 

ข้อ 4 สามารถสร้างเป็นบรรทัดฐาน/มาตรฐานการท างานได้ 1 คะแนน 
ข้อ 5 มีการน าเทคโนโลยี/แอปพลิเคชั่นที่รองรับการด าเนินการท า

ให้บุคลากรสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้สะดวก 
1 คะแนน 

ข้อ 6 ป้องกันความเสียหายกับชีวิตและทรัพย์สิน ตลอดจน 
การจัดสรรงบประมาณ 

1 คะแนน 

 
 

การสร้างมูลค่าเพ่ิมบนความเชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยวัตถุประสงค์

นวัตกรรมกระบวนการ : การท างานเร่งด่วน/ภาวะฉุกเฉินผลลัพธ์

การบริหารจัดการเชิงรุกของมหาวิทยาลัยมิติตามพันธกิจ

SDU 5 

การบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

D 5.13 
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บทที่ 5 
เกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 
 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
 
 ในการผลิตบัณฑิตเพ่ือให้บัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงค์และเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ การด าเนินงาน 
และการบริหารงานระดับหลักสูตรถือว่าส าคัญที่สุด ซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ซึ่งมีหลักการดังต่อไปนี้ 
 1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นการประกันคุณภาพการจัดการศึกษา ว่า
หลักสูตรได้ด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้อง โดยให้พิจารณาองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ การก ากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย์ หลักสูตร 
การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ  
 2. ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้เชื่อมโยงกับตัวชี้วัดการด าเนินการตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพ่ือประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพ 
และมาตรฐาน ซึ่ง สกอ. ได้ก าหนดแนวทางการเผยแพร่หลักสูตรไว้ในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เรื่องแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  
 3. ตัวชี้วัดการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นข้อมูลพื้นฐานในส่วนที่เกี่ยวข้องตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวชี้วัดเชิงปริมาณในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคุณวุฒิ ต าแหน่งทาง
วิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารย์  ส าหรับตัวชี้วัดเชิงคุณภาพที่เน้นกระบวนการ จะประเมินใน
ลักษณะของพิชญพิจารณ์(peer review) ซึ่งจะมีรายละเอียดของค าถามที่จะเป็นแนวทางให้แก่ผู้ประเมิน
เพ่ือให้สามารถน าไปพิจารณาตามบริบทของสถาบันได้ และได้ก าหนดแนวทางในการให้คะแนนในแต่ละระดับ
ส าหรับผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน  ได้ใช้ในการพิจารณา  
 4. สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดท าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยมี
การด าเนินงานได้ตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทั้งนี้  ทุก
ระบบต้องได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา 
พิจารณาให้ความเห็นชอบ และให้มี การจัดส่งผลการประเมินพร้อมข้อมูลพ้ืนฐานให้กับส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณะ ตัวอย่างการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตรที่เทียบเคียงได้ เช่น ผลการประเมินหลักสูตรของ AUN QA ผลการประเมินหลักสูตรวิชาชีพที่ได้รับ
การรับรองจากองค์การวิชาชีพระดับนานาชาติ เช่น AACSB (ส าหรับหลักสูตรทางด้านบริหารธุรกิจ) ABET 
(ส าหรับหลักสูตรทางด้านวิศวกรรมศาสตร์) และหลักสูตรที่ได้รับการตรวจประเมินเป็นประจ าและผ่านการ
รับรองโดยสภาวิชาชีพ  
 
 
 
 
 



 
 

  

 
กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบ 

ในการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 

ตัวช้ีวัด 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

1. การก ากับมาตรฐาน  1.1 การบริหารจัดการ
หลักสูตร ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด 
โดย สกอ.  

- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2548 
ปริญญาตรี เกณฑ์ 3 ข้อ 
บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 11 ข้อ 
- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 
ปริญญาตรี เกณฑ์ 5 ข้อ 
บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 10 ข้อ 

2. บัณฑิต   2.1 คุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา แห่งชาติ 

- ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย)  

2.2 การได้งานท าหรือ
ผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จ
การศึกษา  

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพ
อิสระ  
- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตี พิมพ์หรือ
เผยแพร่ 

3. นักศึกษา  3.1 การรับนักศึกษา  - การรับนักศึกษา  
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  

3.2 การส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา  

- การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะ
แนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี  
- การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์และ การ
ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  
- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และการเสริมสร้างทักษะ
การเรียน รู้ในศตวรรษที่ 21  

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  - อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา  
- อัตราการส าเร็จการศึกษา  
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของ
นักศึกษา  

4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนา
อาจารย์ 

- การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
- การบริหารอาจารย์  
- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

4.2 คุณภาพอาจารย์  - ร้อยละอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
- ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ  
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ในการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 

ตัวช้ีวัด 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

- ผลงานทางวิชาการของอาจารย์  
- จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญา
เอกที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus 
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร  

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ - อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
- ความพึงพอใจของอาจารย์ 

5. หลักสูตร การเรียน 
การสอน การประเมิน 
ผู้เรียน  

5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร  

- หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการ
พัฒนา หลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าใน
ศาสตร์สาขานั้นๆ  
- การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

5.2 การวางระบบผู้สอน
และ  

- การพิจารณาก าหนดผู้สอน  

กระบวนการจัดการเรียน
การสอน  

- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ.3 
และ มคอ.4  
- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ
ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  
- การก ากับกระบวนการเรียนการสอน  
- การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติในระดับ
ปริญญาตรี 
- การบูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนใน
ระดับ ปริญญาตรี 
- การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตาม ในการท าวิทยานิพนธ์
และการค้นคว้าอิสระและการตีพิมพ์ผลงานในระดับ
บัณฑิตศึกษา  

5.3 การประเมินผู้เรียน  - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ
ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7)  
- การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ 
บัณฑิตศึกษา  
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ในการประกัน
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ตัวช้ีวัด 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

5.4 ผลการด าเนินงาน
หลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

6. สิ่งสนับสนุนการ  6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  - ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมี
ส่วนร่วม 

เรียนรู้   ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 
- จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสม
ต่อ     การจัดการเรียนการสอน  
- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้  

 
หมายเหตุ : 
 1. แนวทางการด าเนินการส าหรับหลักสูตรที่ขอปิดด าเนินการ หรืองดรับนักศึกษา หรือไม่มีนักศึกษามา
สมัครเรียนที่ก าหนดไว้ คือ กรณีหลักสูตรที่สภาสถาบันอุดมศึกษาเห็นชอบ/อนุมัติให้ปิดด าเนินการต้องแจ้งให้ 
สกอ. รับทราบ หากหลักสูตรยังมีนักศึกษาคงค้างอยู่ อาจารย์ประจ าหลักสูตรดังกล่าวยังต้องท าหน้าที่อาจารย์
ประจ าหลักสูตรต่อไปและจัดการเรียนการสอนจนกว่านักศึกษาคนสุดท้ายจะส าเร็จการศึกษา ทั้ง นี้  
สถาบันอุดมศึกษายังต้องด าเนินการประเมินตนเองระดับหลักสูตรเป็นประจ าทุกปี โดยประเมินองค์ประกอบที่ 
1 การก ากับมาตรฐาน และองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง เฉพาะตัวชี้วัดที่มีการด าเนินการ เพ่ือน าผลที่ได้มา
ประกอบการพิจารณาปรับปรุงกระบวนการหรือพิจารณาด าเนินการอ่ืนๆ ต่อไป โดยค านึงถึงประโยชน์จากการ
ประเมิน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของหลักสูตรเป็นส าคัญ อนึ่งการประเมินตนเองดังกล่าว
เป็นการด าเนินการภายในของหลักสูตร คณะ หรือสถาบัน โดยรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรเฉพาะ
ตัวชี้วัดที่มีการด าเนินงาน ในการค านวณค่าคะแนนของหลักสูตรให้คิดเฉพาะตัวชี้วัดที่มีการประเมินเท่านั้น 
และด าเนินการผ่านระบบ CHE QA Online 
 2. หลักในการพิจารณาส าหรับตัวชี้วัดการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตรที่เป็นตัวชี้วัด
กระบวนการ (3.1, 3.2, 4.1, 5.1, 5.2, 5.3 และ 6.1) การพิจารณาตัดสินผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงคุณภาพใน
ระดับหลักสูตรที่เน้นกระบวนการ เพ่ือให้ผู้ประเมินน าไปใช้ในการตัดสินผลการประเมินให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน ให้ยึดหลักการ คือ หลักสูตรควรก าหนดผลลัพธ์ซึ่งแสดงคุณภาพที่ต้องการจากกระบวนการที่ได้
ออกแบบ โดยอธิบายวิธีการด าเนินงานที่น าไปสู่ผลลัพธ์ที่ ต้องการ มีการทบทวน/ประเมิน/ศึกษา ผลการ
ด าเนินงานที่เทียบกับผลลัพธ์ที่ก าหนดหากหลักสูตรไม่ได้ผลลัพธ์ตามที่ต้องการ ให้อธิบายว่ามีการปรับปรุง
วิธีการท างานอย่างไร เพ่ือน าไปสู่ผลลัพธ์ที่ต้องการ (หมายเหตุ : ให้พิจารณาผลการด าเนินงานในภาพรวม ไม่
ควรพิจารณาแต่ละประเดน็ย่อย และกรณีจะให้คะแนนระดับ 4 หรือ 5 ต้องมีค าอธิบายที่เห็นเป็นรูปธรรม) 
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องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน  
 
 คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่หลักส าคัญประการหนึ่งคือการพิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา 
และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการศึกษา
แห่งชาติ โดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยได้
จัดท ามาตรฐาน การอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้
พัฒนาด้านวิชาการ และวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาให้มีความทัดเทียมกัน และได้ประกาศใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ มาอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งปัจจุบันได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่าง  ๆ  พ.ศ. 2548 เพ่ือ
ประโยชน์ในการรักษามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การรับรองวิทยฐานะและ
มาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดด าเนินการหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุงต้องใช้เกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 เป็นหลักในการพัฒนาหลักสูตรและด าเนินการ ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรดังกล่าว  
 ในการควบคุมก ากับมาตรฐานจะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรให้เป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 
และ 2558 ตามที่ได้ประกาศใช้ในขณะนั้น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ได้ประกาศใช้เมื่อ พ.ศ. 2548 และ  
พ.ศ. 2558 รวมทั้งกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการ
เรียนการสอนในหลักสูตรดังกล่าว โดยหลักสูตร  ที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ได้ประกาศใช้เมื่อ 
พ.ศ. 2548 ในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ์ 3 ข้อ และระดับบัณฑิตศึกษาจะพิจารณาตามเกณฑ์ 11 
ข้อ ส าหรับหลักสูตรที่เป็นไปเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ได้ประกาศใช้เมื่อ พ.ศ. 2558 นั้น  ในระดับปริญญาตรี
จะพิจารณาตามเกณฑ์ 5 ข้อ และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาจะพิจารณาตามเกณฑ์ 10 ข้อ โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
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ิชา
ที่ส

ัมพั
นธ

์กัน
แล

ะ 
2. 

มีป
ระ

สบ
กา

รณ์
ใน

กา
รท

 าว
ิจัย

ที่
ไม

ใ่ช
่ส่ว

นห
นึ่ง

ขอ
งก

าร
ศึก

ษา
เพ่ื

อ
รับ

ปร
ิญญ

า  
 

วิช
าก

าร
 ห

รือ
เป

็นผ
ู้ทร

งค
ุณว

ุฒิภ
าย

นอ
กส

ถา
บัน

 
โด

ยไ
ม่ต

้อง
พิจ

าร
ณา

 ด
้าน

คุณ
วุฒ

ิแล
ะต

 าแ
หน

่ง
ทา

งว
ิชา

กา
ร ผ

ู้เช
ี่ยว

ชา
ญเ

ฉพ
าะ

ที่จ
ะเ

ป็น
อา

จา
รย

์ที่ป
รึก

ษา
วิท

ยา
นิพ

นธ
์หล

ัก 
ต้อ

งเป
็น

บุค
ลา

กร
ปร

ะจ
 าใ

นส
ถา

บัน
เท

่าน
ั้น 

ส่ว
น

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

เฉ
พา

ะท
ี่จะ

เป
็นอ

าจ
าร

ย์ท
ี่ปร

ึกษ
า

วิท
ยา

นิพ
นธ

์ร่ว
ม 

อา
จเ

ป็น
บุค

คล
าก

รป
ระ

จ า
ใน

สถ
าบ

ัน 
หร

ือผ
ู้ทร

งค
ุณว

ุฒิภ
าย

นอ
กส

ถา
บัน

ที่ม
ี

คว
าม

รู้ ค
วา

มเ
ชี่ย

วช
าญ

แล
ะป

ระ
สบ

กา
รณ

์สูง
ใน

สา
ขา

วิช
าน

ั้นๆ
 เป

็นท
ี่ยอ

มร
ับใ

นร
ะด

ับห
น่ว

ยง
าน

หร
ือร

ะด
ับก

ระ
ทร

วง
หร

ือว
งก

าร
วิช

าช
ีพด

้าน
นั้น

 
7. 

คุณ
สม

บัต
ิขอ

ง
อา

จา
รย

์ผู้ส
อบ

วิท
ยา

นิพ
นธ

์ 

 
1. 

อา
จา

รย
์ปร

ะจ
 าแ

ละ
ผู้ท

รง
คุณ

วุฒ
ิภา

ยน
อก

สถ
าบ

ัน 
ที่ม

ีคุณ
วุฒ

ิปร
ิญญ

าเอ
กห

รือ
เท

ียบ
เท

่าห
รือ

ด า
รง

ต า
แห

น่ง
 

ทา
งว

ิชา
กา

รไ
ม่ต

่ าก
ว่า

รอ
ง

ศา
สต

รา
จา

รย
์ ใน

สา
ขา

วิช
าน

ั้น
หร

ือ 
สา

ขา
วิช

าท
ี่สัม

พัน
ธ์ก

ัน 
แล

ะ 
2. 

มีป
ระ

สบ
กา

รณ
์ใน

กา
ร

ท า
วิจ

ัยท
ี่ไม

่ใช
่ส่ว

นห
นึ่ง

ขอ
ง

กา
รศึ

กษ
าเพ่ื

อร
ับป

ริญ
ญา

 

1. 
อา

จา
รย

์ปร
ะจ

 าแ
ละ

ผู้ท
รง

คุณ
วุฒ

ิภา
ยน

อก
สถ

าบ
ัน 

ที่ม
ี

คุณ
วุฒ

ิปร
ิญญ

า เ
อก

หร
ือเ

ทีย
บเ

ท่า
หร

ือด
 าร

งต
 าแ

หน
่ง ท

าง
วิช

าก
าร

ไม
่ต่ า

กว
่าร

อง
ศา

สต
รา

จา
รย

์ ใน
สา

ขา
วิช

าน
ั้นห

รือ
 ส

าข
าว

ิชา
ที่

สัม
พัน

ธ์ก
ัน 

แล
ะ 

2. 
มี

ปร
ะส

บก
าร

ณ์ใ
นก

าร
ท า

วิจ
ัยท

ี่
ไม่

ใช
่ส่ว

นห
นึ่ง

ขอ
งก

าร
ศึก

ษา
เพ่ื

อ
รับ

ปร
ิญญ

า 
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เก
ณ

ฑ์ก
าร

ปร
ะเม

ิน 
ตร

 ี 
โท

 
เอ

ก 
หม

าย
เห

ตุ 
8. 

กา
รต

ีพิม
พ์เ

ผย
แพ

ร่
ผล

งา
นข

อง
ผู้ส

 าเร
็จ

กา
รศึ

กษ
า 

 
(เฉ

พา
ะแ

ผน
 ก

 เท
่าน

ั้น)
 ต

้อง
เป

็นร
าย

งา
นส

ืบเ
นื่อ

งฉ
บับ

เต
็ม

ใน
กา

รป
ระ

ชุม
ทา

งว
ิชา

กา
ร 

(p
ro

ce
ed

ing
s) 

หร
ือว

าร
สา

ร
หร

ือส
ิ่งพ

ิมพ์
วิช

าก
าร

 ซ
ึ่งอ

ยู่ใ
น

รูป
แบ

บเ
อก

สา
ร ห

รือ
สื่อ

อิเ
ล็ก

ทร
อน

ิกส
์ 

วา
รส

าร
หร

ือส
ิ่งพ

ิมพ์
วิช

าก
าร

ท่ีม
ี

กร
รม

กา
รภ

าย
นอ

กม
าร

่วม
กล

ั่นก
รอ

ง (
pe

er
 re

vie
w)

 ซ
ึ่งอ

ยู่
ใน

รูป
แบ

บ 
เอ

กส
าร

 ห
รือ

สื่อ
อิเ

ล็ก
ทร

อน
ิกส

์ 

วิท
ยา

นิพ
นธ

์ซึ่ง
เก่ี

ยว
ข้อ

งก
ับส

ิ่งป
ระ

ดิษ
ฐ์ 

กา
รจ

ด
ทะ

เบ
ียน

สิท
ธิบ

ัตร
 ห

รือ
อน

ุสิท
ธิบ

ัตร
สา

มา
รถ

ทด
แท

นก
าร

ตีพิ
มพ์

ใน
วา

รส
าร

หร
ือส

ิ่งพ
ิมพ์

ทา
ง

วิช
าก

าร
ได

้ โด
ยพ

ิจา
รณ

าจ
าก

ปีท
ี่ได

้รับ
สิท

ธิบ
ัตร

 
หร

ืออ
นุส

ิทธ
ิบัต

ร ไ
ม่ใ

ช่ป
ีที่ข

อจ
ด 

9. 
ภา

ระ
งา

นอ
าจ

าร
ย์ท

ี่
ปร

ึกษ
าว

ิทย
าน

ิพน
ธ์แ

ละ
กา

รค้
นค

ว้า
อิส

ระ
ใน

ระ
ดับ

บัณ
ฑิต

ศึก
ษา

 

 
วิท

ยา
นิพ

นธ
์ อ

าจ
าร

ย์ 
1 

คน
 

ต่อ
 น

ักศึ
กษ

า 5
 ค

น 
 

กา
รค

้นค
ว้า

อิส
ระ

 อ
าจ

าร
ย์ 

1 
คน

 ต
่อ 

นัก
ศึก

ษา
 1

5 
คน

 ห
าก

เป
็นท

ี่ปร
ึกษ

าท
ั้ง 2

 ป
ระ

เภ
ทใ

ห้
เท

ียบ
สัด

ส่ว
นน

ักศ
ึกษ

าท
ี่ท า

วิท
ยา

นิพ
นธ

์ 1
 ค

นเ
ทีย

บเ
ท่า

กับ
นัก

ศึก
ษา

ที่ค้
นค

ว้า
อิส

ระ
 3

 
คน

 

วิท
ยา

นิพ
นธ

์ อ
าจ

าร
ย์ 

1 
คน

 ต
่อ 

นัก
ศึก

ษา
 5

 ค
น 

- ป
ระ

กา
ศก

ระ
ทร

วง
ศึก

ษา
ธิก

าร
 เร

ื่อง
 เก

ณฑ
์

มา
ตร

ฐา
นห

ลัก
สูต

รร
ะด

ับบ
ัณ

ฑิต
ศึก

ษา
 พ

.ศ
. 

25
48

 ข
้อ 

10
 ก

 าห
นด

ว่า
 อ

าจ
าร

ย์ป
ระ

จ า
 1

 ค
น 

ให
  ้เป

็นอ
าจ

าร
ย์ท

ี่ปร
ึกษ

าไ
ด้ไ

ม่เ
กิน

 5
 ค

น 
หา

ก
หล

ักส
ูตร

ใด
มีอ

าจ
าร

ย์ป
ระ

จ า
ที่ม

ีศัก
ย 

ภา
พพ

ร้อ
ม

ที่จ
ะด

ูแล
นัก

ศึก
ษา

ได
้มา

กก
ว่า

 5
 ค

น 
ให

้อย
ู่ใน

ดุล
ยพิ

นิจ
ขอ

งส
ถา

บัน
นั้น

 ท
ั้งน

ี้ต้อ
งไม

่เก
ิน 

10
 

คน
 เพ

ื่อส
นับ

สน
ุนน

ักว
ิจัย

ที่ม
ีศัก

ยภ
าพ

สูง
ที่ม

ี
คว

าม
พร

้อม
ทา

งด
้าน

ทุน
วิจ

ัยแ
ละ

เค
รื่อ

งม
ือว

ิจัย
 

รว
มท

ั้งผ
ู้ที่ด

 าเน
ินโ

คร
งก

าร
วิจ

ัยข
นา

ดใ
หญ

่อย
่าง

ต่อ
เน

ื่อง
ใน

กา
รผ

ลิต
ผล

งา
น 

10
. อ

าจ
าร

ย์ท
ี่ปร

ึกษ
า 

วิท
ยา

นิพ
นธ

์ แ
ละ

กา
ร

ค้น
คว

้า อ
ิสร

ะใ
นร

ะด
ับ

บัณ
ฑิต

ศึก
ษา

 ม
ี

 
คว
รม
ีอย

่าง
น้อ

ย 
1 

เรื่อ
งใน

รอ
บ 

5 
ปี 

โด
ยน

ับร
วม

ปีท
ี่

ปร
ะเ

มิน
 

คว
รม
ีอย

่าง
น้อ

ย 
1 

เรื่อ
งใน

รอ
บ 

5 
ปี 

โด
ยน

ับร
วม

ปีท
ี่ปร

ะเ
มิน

 
เป

็นเ
จต

นา
รม

ณ์ท
ี่ปร

ะส
งค

์ให
้มีก

าร
พัฒ

นา
งา

นว
ิจัย

อย
่าง

สม
่ าเส

มอ
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เก
ณ

ฑ์ก
าร

ปร
ะเม

ิน 
ตร

 ี 
โท

 
เอ

ก 
หม

าย
เห

ตุ 
ผล

งา
นว

ิจัย
อย

่าง
ต่อ

เน
ื่อง

 แ
ละ

สม
่ าเส

มอ
 

11
. ก

าร
ปร

ับป
รุง

หล
ักส

ูตร
ตา

มร
อบ

ระ
ยะ

เวล
าท

ี่ก า
หน

ด 

ต้อ
งไม

่เกิ
น 

5 
ปี 

(จ
ะต

้อง
ปร

ับป
รุง

ให
้เส

ร็จ
แล

ะอ
นุม

ัติ/
ให

้คว
าม

เห
็นช

อบ
โด

ยส
ภา

มห
าว

ิทย
าล

ัย/
สถ

าบ
ัน 

เพ่ื
อใ

ห้
หล

ักส
ูตร

ใช
้งา

นใ
นป

ีที่ 
6)

 
หม

าย
เห

ตุ 
ส า

หร
ับห

ลัก
สูต

ร 5
 

ปี 
ปร

ะก
าศ

ใช
้ใน

ปีท
ี่ 7

 ห
รือ

หล
ักส

ูตร
 6

 ป
ี ป

ระ
กา

ศใ
ช้ใ

นป
ี

ที่ 
8)

 

ต้อ
งไม

่เกิ
น 

5 
ปี 

(จ
ะต

้อง
ปร

ับป
รุง

ให
้เส

ร็จ
แล

ะอ
นุม

ัติ/
 

ให
้คว

าม
เห

็นช
อบ

โด
ยส

ภา
มห

าว
ิทย

าล
ัย/

สถ
าบ

ัน 
เพ่ื

อใ
ห้

หล
ักส

ูตร
ใช

้งา
นใ

นป
ีที่ 

6)
 

 
 

รว
ม 

เก
ณ

ฑ์ 
3 

ข้อ
 

เก
ณ

ฑ์ 
11

 ข
้อ 

เก
ณ

ฑ์ 
11

 ข
้อ 

 

 
เก

ณฑ
์กา

รป
ระ

เม
ินด

ังก
ล่า

วเป
็นไ

ปต
าม

เก
ณฑ

์มา
ตร

ฐา
นห

ลัก
สูต

ร พ
.ศ

.25
48

 แ
ละ

กร
อบ

มา
ตร

ฐา
นค

ุณว
ุฒิร

ะด
ับอุ

ดม
ศึก

ษา
แห

่งช
าต

ิ พ
.ศ

.25
52

 ห
าก

มีก
าร

ปร
ะก

าศ
ใช

้
เก

ณฑ
์มา

ตร
ฐา

นต
่าง

ๆ 
ที่เ

กี่ย
วข

้อง
ให

ม่ 
เก

ณฑ
์กา

รป
ระ

เม
ินต

าม
ตัว

ชี้ว
ัดน

ี้ จ
ะต

้อง
เป

็นไ
ปต

าม
เก

ณฑ
์มา

ตร
ฐา

นใ
หม

่ ฉ
บับ

ที่ป
ระ

กา
ศใ

ช้ล
่าส

ุด 
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ตัว
ช้ีวั

ดท
ี่ 1

.1
 ก

าร
บร

ิหา
รก

าร
จัด

กา
รห

ลัก
สูต

รต
าม

ปร
ะก

าศ
กร

ะท
รว

งศ
ึกษ

าธ
ิกา

ร เ
รื่อ

ง เ
กณ

ฑ์ม
าต

รฐ
าน

หล
ักส

ูตร
ระ

ดับ
ปร

ิญญ
าต

รี แ
ละ

บัณ
ฑิต

ศึก
ษา

 พ
.ศ

. 2
55

8 
 1)

 ห
ลัก

สูต
รร

ะด
ับป

ริญ
ญ

าต
รี 

 เก
ณ

ฑ์ก
าร

ปร
ะเม

ิน 
คุณ

ลัก
ษณ

ะห
ลัก

สูต
ร 

ปร
ะเภ

ทวิ
ชา

กา
ร 

ปร
ะเภ

ทวิ
ชา

ชีพ
 / 

ปฏ
ิบัต

ิกา
ร 

1. 
จ า

นว
นอ

าจ
าร

ย์
ผู้ร

ับผ
ิดช

อบ
หล

ักส
ูตร

 

- ไ
ม่น

้อย
กว

่า 5
 ค

น 
แล

ะ 
- เ

ป็น
อา

จา
รย

์ผู้ร
ับผ

ิดช
อบ

หล
ักส

ูตร
เก

ินก
ว่า

 1
 ห

ลัก
สูต

รไ
ม่ไ

ด้ 
แล

ะ 
- ป

ระ
จ า

หล
ักส

ูตร
ตล

อด
ระ

ยะ
เวล

าท
ี่จัด

กา
รศ

ึกษ
าต

าม
หล

ักส
ูตร

นั้น
 

2. 
คุณ

สม
บัต

ิ
อา

จา
รย

์ 
ผู้ร

ับผ
ิดช

อบ
หล

ักส
ูตร

 

- ค
ุณว

ุฒิร
ะด

ับป
ริญ

ญา
โท

หร
ือเ

ทีย
บเ

ท่า
 ห

รือ
ด า

รง
ต า

แห
น่ง

ทา
งว

ิชา
กา

รไ
ม่

ต่ า
กว

่าผ
ู้ช่ว

ยศ
าส

ตร
าจ

าร
ย์ 

ใน
สา

ขา
ที่ต

รง
หร

ือส
ัมพ

ันธ
์กับ

สา
ขา

วิช
าท

ี่เป
ิด

สอ
น 

- ม
ีผล

งา
นท

าง
วิช

าก
าร

อย
่าง

น้อ
ย 

1 
รา

ยก
าร

ใน
รอ

บ 
5 

ปีย
้อน

หล
ัง 

- ค
ุณว

ุฒิร
ะด

ับป
ริญ

ญา
โท

หร
ือเ

ทีย
บเ

ท่า
 ห

รือ
ด า

รง
ต า

แห
น่ง

ทา
งว

ิชา
กา

รไ
ม่ต

่ า
กว

่า 
ผู้ช

่วย
ศา

สต
รา

จา
รย

์ ใน
สา

ขา
ที่ต

รง
หร

ือส
ัมพ

ันธ
์กับ

สา
ขา

วิช
าท

ี่เป
ิดส

อน
 

- ม
ีผล

งา
นท

าง
วิช

าก
าร

อย
่าง

น้อ
ย 

1 
รา

ยก
าร

ใน
รอ

บ 
5 

ปีย
้อน

หล
ัง 

- อ
าจ

าร
ย์ผ

ู้รับ
ผิด

ชอ
บห

ลัก
สูต

ร จ
 าน

วน
 2

 ใน
 5

 ค
น 

ต้อ
งม

ีปร
ะส

บก
าร

ณ์ 
ใน

ด้า
นก

าร
ปฏ

ิบัต
ิกา

ร 
3. 

คุณ
สม

บัต
ิ

อา
จา

รย
์ปร

ะจ
 า

หล
ักส

ูตร
 

- ค
ุณว

ุฒิร
ะด

ับป
ริญ

ญา
โท

หร
ือเ

ทีย
บเ

ท่า
 ห

รือ
ด า

รง
ต า

แห
น่ง

ทา
งว

ิชา
กา

รไ
ม่ต

่ าก
ว่า

ผู้ช
่วย

ศา
สต

รา
จา

รย
์ ใน

สา
ขา

ท่ีต
รง

หร
ือส

ัมพ
ันธ

์กับ
สา

ขา
วิช

าท
ี่เป

ิดส
อน

 
- ม

ีผล
งา

นท
าง

วิช
าก

าร
อย

่าง
น้อ

ย 
1 

รา
ยก

าร
ใน

รอ
บ 

5 
ปีย

้อน
หล

ัง 
- ไ

ม่จ
 าก

ัดจ
 าน

วน
แล

ะป
ระ

จ า
ได

้มา
กว

่าห
นึ่ง

หล
ักส

ูตร
 

4. 
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ุกๆ
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ฑ์ก
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่าง
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องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต  
 
 พันธกิจที่ส าคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษาคือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ให้ผู้เรียน   มีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด บัณฑิตระดับอุดมศึกษา
จะต้องเป็นผู้มีความรู้มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง สามารถประยุกต์ใช้
ความรู้เพ่ือการด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข ทั้งทางร่างกายและจิตใจ มีความส านึกและความ
รับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะตาม อัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา  
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที่เป็นหน่วยงานในการก ากับ  และส่งเสริมการ
ด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาได้จัดท ามาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิต เช่น เกณฑ์มาตรฐาน 
หลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือมุ่งเน้นเป้าหมายการจัดการศึกษาที่ผลการเรียนรู้
ของนักศึกษา ซึ่งเป็นการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ได้รับคุณวุฒิแต่ละคุณวุฒิและสื่อสารให้สังคม ชุมชน รวมทั้ง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างๆ ได้เชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตออกมาเป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในผลลัพธ์การ
เรียนรู้ในแต่ละหลักสูตร  
 คุณภาพบัณฑิตในแต่ละหลักสูตรจะสะท้อนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธ์การเรียนรู้ การมีงานท า และคุณภาพผลงานวิจัยของ
นักศึกษา และผู้ส าเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปีการศึกษานั้น ๆ คุณภาพบัณฑิตจะพิจารณาได้จาก
ตัวชี้วัด ดังต่อไปนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 ตัวชี้วัดที่ 2.2  การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา  
   - ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

- ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร ่

- ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์     
 หรือเผยแพร ่
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ตัวช้ีวัดที่ 2.1   คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ชนิดของตัวช้ีวัด   ผลลัพธ์ 
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 
Education: TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน มคอ.2 ซึ่ง
ครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้านคือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทาง
ปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบและ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวชี้วัดนี้จะเป็นการประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของ
ผู้ใช้บัณฑิต  
 
เกณฑ์การประเมิน  
 ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
 
สูตรการค านวณ 
 
 
 
ข้อมูลประกอบ  
จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา 
 
หมายเหตุ : 
 - ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ครบรอบ สถาบันอุดมศึกษาต้องประเมินตัวชี้วัด 2.1 ด้วย แม้ว่า
หลักสูตรนั้นจะยังไม่ครบรอบการปรับปรุงก็ตาม โดยน าผลการด าเนินงานของหลักสูตรในรอบที่ผ่านมาใช้
ประกอบการประเมิน 
 - กรณีบัณฑิตท่ีมีอาชีพอิสระ ไม่ต้องเอามานับในการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
 - ในกรณีบัณฑิตหลักสูตรนานาชาติ เป็นนักศึกษาต่างชาติประมาณ 90% การประเมินบัณฑิตอาจไม่ถึง
ร้อยละ 20 เนื่องจากเดินทางกลับประเทศไปแล้ว สามารถอนุโลมให้ใช้บัณฑิตที่เป็นนักศึกษาชาวไทยเป็นฐาน
ในการคิด เช่น   มีนักศึกษาต่างชาติ 90 คน มีนักศึกษาไทย 10 คนให้ประเมินโดยคิดจากนักศึกษาไทยจ านวน 
10 คนเป็นฐานที่ 100  
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ตัวช้ีวัดที่ 2.2   ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  
(ปริญญาตรี) 

ชนิดของตัวช้ีวัด  ผลลัพธ์ 
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 บัณฑิตปริญญาตรีที่ส าเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ ที่ได้
งานท าหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่ส าเร็จการศึกษา เมื่อเทียบ
กับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษานั้น การนับการมีงานท านับกรณีการท างานสุจริตทุกประเภทที่
สามารถสร้างรายได้เข้ามาเป็นประจ าเพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได้  การค านวณร้อยละของผู้มีงานท าของผู้ส าเร็จ
การศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน ในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้ค านวณเฉพาะผู้ที่เปลี่ยนงานใหม่หลังส าเร็จ
การศึกษาเท่านั้น  
 
เกณฑ์การประเมิน  
 โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  เป็น
คะแนนระหว่าง 0 – 5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100  
 
สูตรการค านวณ  
1. ค านวณค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ตามสูตร  
  
 
 
 
การค านวณค่าร้อยละนี้ไม่น าบัณฑิตที่ศึกษาต่อเกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานท าแล้ว  แต่ไม่ได้
เปลี่ยนงาน มาพิจารณา  
 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
 
 
 
 
หมายเหตุ :  

- จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา 
- กรณีหลักสูตรใหม่ ไม่ต้องประเมินตัวชี้วัดที่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา ส าหรับ

หลักสูตรปรับปรุงที่มีนักศึกษาเรียนอยู่ ต้องประเมินตัวชี้วัดที่ 2.1 และ 2.2 ด้วย เนื่องจากมีผู้ส าเร็จ
การศึกษาแล้ว 

  

111



 
 

  

ตัวช้ีวัดที ่2.2    ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทท่ีได้รับการตีพิมพ์  
     หรือเผยแพร่ (ปริญญาโท) 
ชนิดของตัวช้ีวัด  ผลลัพธ์ 
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 การศึกษาในระดับปริญญาโทจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบวิจัยเพ่ือหาค าตอบที่มีความ
น่าเชื่อถือ ผู้ส าเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้เพ่ือจัดท าผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้ 
อย่างเป็นระบบและสามารถน าเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวชี้วัดนี้จะเป็นการประเมินคุณภาพของ
ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท  
 
เกณฑ์การประเมิน  
 โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา เป็น
คะแนนระหว่าง 0 – 5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป  
 
สูตรการค านวณ  
1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา ตามสูตร  
 
 
 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : 
 - การนับการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ได้รับการตีพิมพ์
ผลงานในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติมิได้นับจากวันที่ได้รับการตอบรับ (Accepted)  
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.10 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  
0.20 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ 
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน
นับแต่วันที่ออกประกาศ 
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร  

0.60 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2  
0.80 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 

ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันอนุมัต ิและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. 
ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1  

1.00 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับ
นานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  
พ.ศ. 2556 
- ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร  

 การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์  (Full 
Paper) และเมื่อได้รับ การตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ดังนี้ 
 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ online  
0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน  
0.60 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 
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 ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดย
มีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 
หมายเหตุ 
 1 ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวชี้วัดนี้แล้ว สามารถน าไปนับในตัวชี้วัด
ผลงาน ทางวิชาการของอาจารย์ 
 2 ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมิน
นั้นๆ  
 3 ในกรณีท่ีไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวชี้วัดนี้ 
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ตัวช้ีวัดที ่2.2   (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ได้รับ
การตีพิมพ์หรือเผยแพร่  

ชนิดของตัวช้ีวัด  ผลลัพธ์ 
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 การศึกษาในระดับปริญญาเอก เป็นการศึกษาในระดับสูงจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบวิจัย
เพ่ือหาประเด็นความรู้ใหม่ที่มีความน่าเชื่อถือ เป็นประโยชน์  ผู้ส าเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้เพ่ือ
จัดท าผลงาน       ที่แสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้อย่างเป็นระบบ และสามารถน าเผยแพร่ให้เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณะ       ตัวชี้วัดนี้จะเป็นการประเมินคุณภาพของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาเอก  
 
เกณฑ์การประเมิน  
 โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา เป็น
คะแนนระหว่าง 0 – 5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป  
 
สูตรการค านวณ  
1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา ตามสูตร  
 
 
 
 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : 
 - การนับการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ได้รับการตีพิมพ์
ผลงานในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติมิได้นับจากวันที่ได้รับการตอบรับ (Accepted) 
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ 
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วัน
นับแต่วันที่ออกประกาศ 
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร  

0.60 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2  
0.80 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 

ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการส าหรับ        การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอ
สภาสถาบันอนุมัติ และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. 
ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1  

1.00 - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับ
นานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 
2556 
- ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร  

 
 การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์  (Full 
Paper) และเมื่อได้รับ การตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 

 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online  

0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน  
0.60 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 
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 ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดย
มีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
หมายเหตุ 
 1 ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวชี้วัดนี้แล้ว สามารถน าไปนับในตัวชี้วัด
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
 2 ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมิน
นั้นๆ  
 3 ในกรณีท่ีไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวชี้วัดนี้ 
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องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา  
 
 ความส าเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญปัจจัยหนึ่ง คือ นักศึกษา ระบบประกันคุณภาพ
นักศึกษา ต้องให้ความส าคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาในหลักสูตร ซึ่งต้องเป็นระบบที่สามารถ
คัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและความพร้อมในการเรียนในหลักสูตรจนส าเร็จการศึกษา และการส่งเสริม 
พัฒนานักศึกษาให้มีความพร้อมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้นักศึกษามี
ความรู้ ความสามารถตามหลักสูตร มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 และส าหรับหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสร้างองค์ความรู้ได้ 
 ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 4 กลุ่มหลัก ได้แก่ (1) กลุ่มวิชาหลัก 
(core subjects) (2) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (3) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม ( learning and innovation skills)  และ (4) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  
(information, media and technology skills)  
 ทักษะส าคัญที่คนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญมาก คือ  
 1) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่  (1) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (critical 
thinking and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสร้างสรรค์ (innovation and creativity) (3) การ
สื่อสาร และความร่วมมือกัน (communication and collaboration)  
 2) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  ( information, media and technology skills) 
ประกอบด้วย การรู้สารสนเทศ (information literacy) การรู้สื่อ (media literacy) และ การรู้ ICT (ICT 
literacy)  
 3) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบด้วยความสามารถในการปรับตัว และ
ยืดหยุ่น (adaptability and flexibility) ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ( initiative and self-
direction) ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและข้ามวัฒนธรรม ( social and cross-cultural interaction) ความ
รับผิดชอบ และความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity) ความเป็นผู้น าและรับผิดชอบ
ต่อสังคม (leadership and social responsibility)  
 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบด้านนักศึกษา เริ่มด าเนินการตั้งแต่ระบบการรับนักศึกษา 
การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาภายใต้การด าเนินการดังกล่าว ให้พิจารณา
จากตัวชี้วัด ดังต่อไปนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ 3.1 การรับนักศึกษา  
 ตัวชี้วัดที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา  
 ตัวชี้วัดที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
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ตัวช้ีวัดที ่3.1   การรับนักศึกษา  
ชนิดของตัวช้ีวัด  กระบวนการ  
ค าอธิบายตัวช้ีวัด  
 คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรเป็นปัจจัยพ้ืนฐานของความส าเร็จ แต่ละหลักสูตร จะ
มีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่งจ าเป็นต้องมีการก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคล้องกับ
ลักษณะ ธรรมชาติของหลักสูตร การก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกต้องมีความโปร่งใส ชัดเจน และ
สอดคล้องกับคุณสมบัติของนักศึกษาที่ก าหนดในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใช้ในการคัดเลือก ข้อมูล หรือวิธีการคัด
นักศึกษาให้ได้ นักศึกษาที่มีความพร้อมทางปัญญา สุขภาพกายและจิต ความมุ่งมั่นที่จะเรียน และมีเวลาเรียน
เพียงพอ เพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด 
 ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 
 - การรับนักศึกษา  
 - การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน
ทั้งหมด ที่ท าให้ได้นักศึกษาที่มีความพร้อมที่จะเรียนในหลักสูตร 
 
เกณฑ์การประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิด
ในการก ากับ 
ติดตามและ
ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• มีระบบ มี
กลไก  
• ไม่มีการน า
ระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน
กระบวนการ  
• ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา/บูรณา
การกระบวนการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• มีระบบมีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการ
ปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่ 
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา 
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 
 
 
 
 
 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัติท่ี
ดีโดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ยืนยันและ
กรรมการผู้ตรวจ
ประเมิน สามารถให้
เหตุผลอธิบาย การ
เป็นแนวปฏิบัติท่ีดี
ได้ชัดเจน 
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ตัวช้ีวัดที ่3.2   การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา  
ชนิดของตัวช้ีวัด  กระบวนการ  
ค าอธิบายตัวช้ีวัด  
 ในช่วงปีแรกของการศึกษา ต้องมีกลไกในการพัฒนาความรู้พ้ืนฐานหรือการเตรียมความพร้อมทางการ
เรียน แก่นักศึกษา เพ่ือให้มีความสามารถในการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีความสุข อัตราการลาออก
กลางคันน้อย    ในระหว่างการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู้ความสามารถในรูปแบบต่าง ๆ ทั้ง
กิจกรรมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน มีกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีที่มีจิตส านึกสาธารณะ มีการ
วางระบบการดูแล ให้ค าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการป้องกัน
หรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตร
ก าหนด รวมทั้งการส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิชาการของนักศึกษา การสร้างโอกาสการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษา และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ให้ได้มาตรฐานสากล 
 ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็น     ที่เก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 
 - การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 
 - การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์ แก่บัณฑิตศึกษา  
 - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
  ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ ด าเนินงาน
ทั้งหมดท่ีท าให้ได้นักศึกษาเรียนอย่างมีความสุขและมีทักษะที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพในอนาคต 
 
เกณฑ์การประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิด
ในการก ากับ 
ติดตามและ
ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• ไม่มีการน า
ระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน
กระบวนการ  
• ไม่มีการ
ปรับปรุง/พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ 

• มีระบบมีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรปูธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ กลไก
ไปสู่การปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัตทิี่ดี
โดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ยืนยนัและ
กรรมการผู้ตรวจ
ประเมิน สามารถให้
เหตุผลอธิบาย การเปน็
แนวปฏิบัตทิี่ดีไดช้ัดเจน 
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ตัวช้ีวัดที ่3.3   ผลที่เกิดกับนักศึกษา  
ชนิดของตัวช้ีวัด  ผลลัพธ์ 
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 ผลการประกันคุณภาพควรท าให้นักศึกษามีความพร้อมทางการเรียน มีอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาใน
หลักสูตรสูง อัตราการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตร และผลการ
จัดการ     ข้อร้องเรียนของนักศึกษา  
 ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 
 - การคงอยู่  
 - การส าเร็จการศึกษา  
 - ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา  
 
หมายเหตุ : 
 - การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เป็นการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนที่
ด าเนินการให้กับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวชี้วัด 3.1 และ 3.2 
 - อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา คิดจากจ านวนนักศึกษาที่เข้าในแต่ละรุ่น ลบด้วยจ านวนนักศึกษาที่ออก
ทุกกรณีนับถึงสิ้นปีการศึกษาที่ประเมิน ยกเว้น การเสียชีวิต การย้ายสถานที่ท างานของนักศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละของจ านวนที่รับเข้าในแต่ละรุ่นที่มีบัณฑิตส าเร็จการศึกษาแล้ว 
 - การคิดร้อยละของจ านวนนักศึกษาท่ียังคงอยู่ของแต่ละรุ่น 
 
ตัวอย่างการค านวนหลักสูตร 4 ปี 
 

 
  อัตราการส าเร็จการศึกษา =      x 100 
                                                 
  อัตราการคงอยู่ =   -       x 100 
                                        
 
 
 
 
 

ปีการศึกษา 
จ านวนรับเข้า 
 

จ านวนส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร  จ านวนที่ลาออกและคัดชื่อ
ออกสะสมจนถึงสิ้นปี
การศึกษา 2558  2556 2557 2558 

2553  x    
2554   x   
2555    x  
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เกณฑ์การประเมิน 

 
  

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีการ
รายงานการ
ด าเนินงาน 

• มีการรายงาน
ผลการ
ด าเนินงานในบาง
เร่ือง 

• มีการรายงาน
ผลการ
ด าเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตามค า 
อธิบายใน
ตัวชี้วัด 

• มีการรายงานผล
การด าเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม
ค าอธิบายใน
ตัวชี้วัด 
• มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานที่ดีขึ้น
ในบางเร่ือง 

• มีการรายงานผล
การด าเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม
ค าอธิบายใน
ตัวชี้วัด 
• มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานที่ดีขึ้น
ในทุกเรื่อง 
 

• มีการรายงานผล
การ 
ด าเนินงานครบทุก
เร่ืองตามค าอธิบาย
ในตัวชี้วัด 
• มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานที่ดีขึ้นใน
ทุกเร่ือง 
• มีผลการด าเนนิงาน
ที่โดดเด่นเทียบเคียง
กับหลักสูตรนั้นใน
สถาบนักลุ่มเดียวกัน
โดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ยืนยนัและ
กรรมการผู้ตรวจ
ประเมินสามารถให้
เหตุผลอธิบายวา่เป็น
ผลการด าเนนิงานที่   
โดดเด่นอย่างแทจ้ริง 
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องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย ์
 
 อาจารย์เป็นปัจจัยป้อนที่ส าคัญของการผลิตบัณฑิต ผู้เกี่ยวข้องต้องมีการออกแบบระบบประกันการ
บริหารและพัฒนาอาจารย์ เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพบริบท 
ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการส่งเสริมให้อาจารย์มีความรักในองค์กรและการ
ปฏิบัติงาน ตามวิชาชีพ ผู้บริหารต้องมีการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการด าเนินงาน 
ตลอดจนการก ากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย์  การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย์ เป็นการ
ด าเนินงานเพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ที่ก าหนด โดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพ่ิมยิ่งขึ้นด้วยการวางแผนและการ
ลงทุนงบประมาณและทรัพยากรเพ่ือให้อัตราก าลังอาจารย์มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาที่รับเข้าใน
หลักสูตร มีจ านวนอาจารย์ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณ์ที่
เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิต
ผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง  
 องค์ประกอบด้านอาจารย์ เริ่มด าเนินการตั้งแต่การบริหารและพัฒนาอาจารย์ คุณภาพอาจารย์และ
ผลลัพธ์ที่เกดิกับอาจารย์ ให้พิจารณาจากตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
 ตัวชี้วัดที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์  
 ตัวชี้วัดที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
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ตัวช้ีวัดที ่4.1   การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ชนิดของตัวช้ีวัด  กระบวนการ  
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ เริ่มต้นตั้งแต่ระบบการรับอาจารย์ใหม่ต้องก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติ
อาจารย์ที่สอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือก 
อาจารย์ที่เหมาะสม โปร่งใส นอกจากนี้ต้องมีระบบการบริหารอาจารย์ โดยการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาว 
เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด 
โดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  มีการวางแผนและการ
ลงทุน งบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการด าเนินงาน ตลอดจนการก ากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพ
อาจารย์  
 ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 
 - ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 - ระบบการบริหารอาจารย์ 
 - ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
 ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน
ทั้งหมด ที่ท าให้หลักสูตรมีอาจารย์ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมทั้งในด้านวุฒิการศึกษาและต าแหน่งทางวิชาการ
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถของ
อาจารย์เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 
เกณฑ์การประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิด
ในการก ากับ 
ติดตามและ
ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• ไม่มีการน า
ระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน
กระบวนการ  
• ไม่มีการ
ปรับปรุง/พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ 

• มีระบบมีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรปูธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ กลไก
ไปสู่การปฏิบัต/ิ
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัตทิี่ดีโดย
มีหลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยันและกรรมการ
ผู้ตรวจประเมิน สามารถ
ให้เหตุผลอธิบาย การเป็น
แนวปฏิบัตทิี่ดีไดช้ัดเจน 
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ตัวช้ีวัดที่ 4.2   คุณภาพอาจารย์ 
ชนิดของตัวช้ีวัด  ปัจจัยน าเข้า  
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ต้องท าให้อาจารย์ในหลักสูตร มีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอ โดย
ท าให้อาจารย์มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปิดให้บริการ และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการ
ผลิตบัณฑิต   อันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทาง
วิชาการอย่างต่อเนื่อง  
ประเด็นในการพิจารณาตัวชี้วัดนี้ จะประกอบด้วย  
 - ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
 - ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 - ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
 - จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ 
Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  
 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ และ    
ความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตาม 
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้น หลักสูตรจึงควรมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิทางการศึกษา
ระดับ ปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเน้นของ
หลักสูตรนั้นๆ  
 
เกณฑ์การประเมิน  
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5  
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 
20 ขึ้นไป  
 หลักสูตรระดับปริญญาโท  
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 
60 ขึ้นไป  
 หลักสูตรระดับปริญญาเอก  
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 
100 
 
สูตรการค านวณ 
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร  
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2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
 
  
  
 
หมายเหตุ  
คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิของ
กระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปีการศึกษา
นั้น ทั้งนี้อาจใช้คุณวุฒิอ่ืนเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้  ส าหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืน ที่
เหมาะสมกว่า ทั้งนี้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
 สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้ อาจารย์ใน
สถาบันท าการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
น าไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เป็นสิ่ง
สะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าว ของอาจารย์ตามพันธกิจของหลักสูตร  
 
เกณฑ์การประเมิน  
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนน ระหว่าง 0 
– 5  
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป  
 หลักสูตรระดับปริญญาโท  
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาเอก  
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100  
 
สูตรการค านวณ  
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร  
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2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
 
  
  
 
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  

 ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าได้สร้างสรรค์ขึ้น เพ่ือแสดงให้
เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า สมควรส่งเสริม
ให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูป
ของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ  หรือ
ระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือ
สิทธิบัตร หรือเป็นผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่
หน่วยงาน หรือองค์การระดับชาติ ว่าจ้างให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการ และ
ผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว รวมทั้งงานสร้างสรรค์ต่างๆ โดยมีวิธีการคิด ดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน  
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้  เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป  
 หลักสูตรระดับปริญญาโท  
 ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้  เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป  
 หลักสูตรระดับปริญญาเอก  
 ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้  เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป  
 
สูตรการค านวณ  
1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ตามสูตร  
 
 
 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
 

ค่า
น้ าหนัก 

ระดับคุณภาพ 

0.20  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ 

0.40  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ 
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่
วันที่ออกประกาศ  
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร  

0.60  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2  
0.80  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล

ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 
30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1  

1.00  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร  
- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  
- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ  
- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน  
- ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  
- ต าราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ แต่ไม่ได้
น ามาขอรับ      การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ  

 
 การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์  (Full 
Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์  ซึ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้  
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ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 
 

ค่า
น้ าหนัก 

ระดับคุณภาพ 

0.20  งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
online  

0.40  งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน  
0.60  งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80  งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  
1.00  งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 
 ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้น ต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน 
โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 
จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus  
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร  

 หลักสูตรในระดับปริญญาเอก ถือได้ว่าเป็นหลักสูตรสูงสุดของสถาบันการศึกษา เป็นหลักสูตรที่ส าคัญ
และเน้น การสร้างองค์ความรู้ใหม่เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ ดังนั้น อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ระดับปริญญาเอก      จึงมีความส าคัญอย่างมากต่อหลักสูตรนั้นๆ  
 บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่
ได้รับ   การอ้างอิง ย่อมแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถในการท าวิจัย มี
ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติในฐานข้อมูล TCI และ Scopus และบทความที่
ตีพิมพ์ได้รับการอ้างอิง แสดงให้เห็นว่ามีการน าไปใช้ประโยชน์ และเป็นฐานในการพัฒนางานวิจัยใหม่ๆ ให้มี
ความก้าวหน้ามากข้ึน จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ได้รับการอ้างอิงมาก ย่อมแสดงให้เห็นว่า
อาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นผู้ที่มีผลงานและได้รับการยอมรับในวงวิชาการนั้นๆ  
 การค านวณตัวชี้วัดนี้ ให้เปรียบเทียบจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิง ตั้งแต่หนึ่งครั้งขึ้นไป รวมทั้งการ
อ้างอิงตนเองที่เป็นผลงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ  หรือระดับ
นานาชาติ ต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอก นั้น โดยน าเสนอในรูปสัดส่วน ทั้งนี้ พิจารณาผลการ
ด าเนินงาน 5 ปี ย้อนหลังตามปีปฏิทิน ซึ่งนับรวมปีที่ประเมิน  
 
เกณฑ์การประเมิน  
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนน
เต็ม   5 = 2.5 ขึ้นไป  
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
 อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนน
เต็ม   5 = 3.0 ขึ้นไป  
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2.5 

 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็น 
คะแนนเต็ม   5 = 0.25 ขึ้นไป  
 
สูตรการค านวณ  
1. อัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร =  
 
2. แปลงค่าที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
 
  
 
  
ตัวอย่างการหาอัตราส่วนจ านวนบทความท่ีได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร  

 ถ้าอาจารย์ประจ าหลักสูตรระดับปริญญาเอกของหลักสูตรหนึ่ง  ในกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี       มีจ านวน 5 คน โดยอาจารย์ทั้ง 5 คนมีผลงานตีพิมพ์บทความวิจัยหรือ Review article ใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus ในปี พ.ศ. 2553 - 2557 (ค.ศ. 2010 - 2014) ซึ่งด าเนินการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ของหลักสูตรใน พ.ศ. 2557 (ประเมินในปี ค.ศ. 2014) เป็นดังนี้ 
 - จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ของอาจารย์ ทั้ง 5 คนในฐานข้อมูล Scopus ระหว่าง ค.ศ. 2010 - 2014 
เท่ากับ 15 บทความ และจ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูลของ TCI เท่ากับ 5 บทความ  
 - ในจ านวนนี้มีบทความ 8 บทความในฐานข้อมูล Scopus ที่ได้รับการอ้างอิง อย่างน้อย 1 ครั้ง และมี
บทความ             2 บทความที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูล TCI ได้รับการอ้างอิงอย่างน้อย 1 ครั้ง  
 
ดังนั้น อัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร =  
  
 
 
 
น ามาค านวณคะแนน     =    2.0  X 5     = 4.0  คะแนน  
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ตัวช้ีวัดที่ 4.3   ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
ชนิดของตัวช้ีวัด  ผลลัพธ์ 
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 ผลการประกันคุณภาพ ต้องน าไปสู่การมีอัตราก าลังอาจารย์ที่มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาที่
รับเข้าในหลักสูตร อัตราคงอยู่ของอาจารย์สูง และอาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร  
ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้อง      ดังต่อไปนี้ 
 - การคงอยู่ของอาจารย์  
 - ความพึงพอใจของอาจารย์ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

 
  

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีการ
รายงานผล
การ
ด าเนินงาน 
 

• มีการ
รายงานผล
การ
ด าเนินงานใน
บางเร่ือง 

• มีการรายงานผล
การด าเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม
ค าอธิบายใน
ตัวชี้วัด 

• มีการรายงาน
ผลการ
ด าเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม
ค าอธิบายใน         
ตัวชี้วัด  
• มีแนวโน้มผล
การด าเนินงานที่
ดีขึ้นในบางเร่ือง 
 

• มีการรายงานผล
การด าเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม
ค าอธิบายใน
ตัวชี้วัด  
• มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานที่ดีขึ้น
ในทุกเรื่อง 
 

• มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานครบทุก
เร่ืองตามค าอธิบายใน
ตัวชี้วัด 
• มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานที่ดีขึ้นในทุก
เร่ือง 
• มีผลการด าเนนิงานที่
โดดเด่นเทียบเคียงกับ
หลักสูตรนั้นในสถาบนั
กลุ่มเดียวกันโดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยันและกรรมการ
ผู้ตรวจประเมิน
สามารถให้เหตุผล
อธิบายว่าเป็นผลการ
ด าเนินงานที่โดดเดน่
อย่างแท้จริง 
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องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน  
 
 แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดสอนต้องผ่านการรับรองจากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ปี แต่ผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมก ากับการบริหารจัดการ 
หลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหน้าที่ใน
การบริหารจัดการ 3 ด้านที่ส าคัญ คือ (1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2) การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการเรียนการสอน (3) การประเมินผู้ เรียนระบบประกันคุณภาพในการด าเนินการหลักสูตร 
ประกอบด้วย หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผู้เรียน เพ่ือให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด ตัวชี้วัดในการประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนด
รายวิชาที่มีเนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั้งการวาง
ระบบผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์และมีคุณสมบัติ
เหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาให้เต็มศักยภาพ จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ และ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบนี้ พิจารณาได้จากตัวชี้วัด ดังต่อไปนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร  
 ตัวชี้วัดที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
 ตัวชี้วัดที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน  
 ตัวชี้วัดที่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
  

132



 
 

  

ตัวช้ีวัดที่ 5.1   สาระของรายวิชาในหลักสูตร  
ชนิดของตัวช้ีวัด  กระบวนการ  
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดให้บริการต้องผ่านการรับทราบจากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ปี แต่ผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมก ากับการจัดท ารายวิชาต่าง ๆ 
ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัย  ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการบริหารจัดการการ
เปิดรายวิชาต่าง ๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ โดยสนองความต้องการของนักศึกษา 
และตลาดแรงงาน ทั้งนี้ หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ต้องมีการควบคุมมาตรฐานของหัวข้อวิทยานิพนธ์  การ
ค้นคว้าอิสระที่เหมาะสมกับลักษณะและระดับของหลักสูตร โดยปริญญาโท เน้นความสามารถในการท าวิจัย
ของนักศึกษา ปริญญาเอก เน้นความสามารถในการใช้การวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่  
 ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานอย่างน้อย
ให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
 - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
 - การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ 
 
เกณฑ์การประเมิน 

  

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิด
ในการก ากับ 
ติดตามและ
ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• ไม่มีการน า
ระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน
กระบวนการ  
• ไม่มีการ
ปรับปรุง/พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ 

• มีระบบมีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรปูธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชดัเจน
เป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัติ
ที่ดีโดยมีหลักฐาน
เชิงประจักษ์ยนืยัน
และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมิน 
สามารถให้เหตุผล
อธิบาย การเป็น
แนวปฏิบัตทิี่ดีได้
ชัดเจน 
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ตัวช้ีวัดที ่5.2   การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
ชนิดของตัวช้ีวัด  กระบวนการ  
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 หลักสูตรต้องให้ความส าคัญกับการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดยค านึงถึงความรู้ ความสามารถ
และ           ความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และเป็นความรู้ที่ทันสมัยของอาจารย์ที่มอบหมายให้สอนในวิชา
นั้นๆ เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้ประสบการณ์และได้รับการพัฒนาความสามารถจากผู้รู้จริง ทั้งนี้  หลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษา ต้องให้ความส าคัญ    กับการก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่
เหมาะสมกับหัวข้อวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระและลักษณะของนักศึกษา ให้นักศึกษาได้รับโอกาสและการ
พัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์        การค้นคว้าอิสระต้องสามารถให้ค าปรึกษา
วิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระ ตั้งแต่กระบวนการพัฒนาหัวข้อจนถึงการท าวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระ การ
สอบป้องกัน และการเผยแพร่ผลงานวิจัยจนส าเร็จการศึกษา  
 กระบวนการเรียนการสอนส าหรับยุคศตวรรษที่  21 ต้องเน้นการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ตาม
โครงสร้างหลักสูตร  ที่ก าหนด และได้รับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการ
เรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
ทักษะการท างานแบบมีส่วนร่วม ความสามารถใน การใช้เทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ 
การเรียนการสอนสมัยใหม่ต้องใช้สื่อเทคโนโลยีและท าให้นักศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได้ 
ผู้สอนมีหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ และสนับสนุนการเรียนรู้ ทั้งนี้  ในหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา เทคนิคการสอน จะเน้นการวิจัยเป็นฐานการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น  
  ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานในอย่าง
น้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
 - การก าหนดผู้สอน 
 - การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4)และการจัดการเรียน
การสอน 
 - การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัยการบริการวิชาการทาง
สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 - การควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษาให้สอดคล้องกับสาขาวิชา
และความก้าวหน้าของศาสตร์ 
 - การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ
สอดคล้องหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์ 
 - การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตามในการท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระและการตีพิมพ์ผลงานใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 
 
 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน
ทั้งหมด ที่ท าให้กระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียนการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ก่อให้เกิดผลการเรียนรู้บรรลุตามเป้าหมาย 
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เกณฑ์การประเมิน 

  

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิด
ในการก ากับ 
ติดตามและ
ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• ไม่มีการน า
ระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน
กระบวนการ  
• ไม่มีการ
ปรับปรุง/พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ 

• มีระบบมีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรปูธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 
• มีแนวทาง
ปฏิบัติที่ดโีดยมี
หลักฐานเชิง
ประจักษ์ยืนยนั
และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมิน 
สามารถให้
เหตุผลอธิบาย 
การเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดไีด้
ชัดเจน 
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ตัวช้ีวัดที ่5.3   การประเมินผู้เรียน  
ชนิดของตัวช้ีวัด  กระบวนการ  
ค าอธิบายตัวช้ีวัด  
 การประเมินนักศึกษามีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพ่ือให้ข้อมูลสารสนเทศที่
เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอนของผู้สอน และน าไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 
(assessment for learning) การประเมินที่ท าให้นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเป็น และมีการน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม่จนเกิดการเรียนรู้ (assessment as learning) และ การ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (assessment of 
learning) การประเมินส่วนใหญ่จะใช้เพ่ือจุดมุ่งหมายประการหลัง คือ เน้นการได้ข้อมูลเกีย่วกับสัมฤทธิผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรส่งเสริมให้มีการประเมินเพ่ือจุดมุ่งหมายสองประการแรก
ด้วย ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดเกณฑ์การประเมิน วิธีการ
ประเมิน เครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการให้เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม มีการ
ก ากับให้มีการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) มีการใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย ให้ผล
การประเมินที่สะท้อนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแห่งความเป็นจริง (real world) และมีวิธีการให้
ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) ที่ท าให้นักศึกษาสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได้ ให้ผล        
การประเมินที่สะท้อนระดับความสามารถที่แท้จริงของนักศึกษา ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ต้องให้
ความส าคัญกับการวางระบบประเมินวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่มีคุณภาพด้วย  
 ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวข้อง ดังต่อไปนี้ 
 - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 - การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา  
 - การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7)  
 - การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน
ทั้งหมดที่สะท้อนสภาพจริงด้วยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได้ ให้ข้อมูลที่ช่วยให้ผู้สอนและ
ผู้เรียนมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 
 
เกณฑ์การประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิดใน
การก ากับ 
ติดตามและ
ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 

• มีระบบ มี
กลไก  
• ไม่มีการน า
ระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มี
กลไก  
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน
กระบวนการ  
• ไม่มีการ

• มีระบบมีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการ
ปรับปรุง/พัฒนา

• มีระบบ มี
กลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการ

• มีระบบ มี
กลไก 
• มีการน าระบบ 
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการ
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0 1 2 3 4 5 
ปรับปรุง/
พัฒนา/บูรณา
การ
กระบวนการ 

กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 

ปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

ปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 
• มีแนวทาง
ปฏิบัติที่ดโีดยมี
หลักฐานเชิง
ประจักษ์ยืนยนั
และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมิน 
สามารถให้
เหตุผลอธิบาย 
การเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดไีด้
ชัดเจน 
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ตัวช้ีวัดที ่5.4      ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
ชนิดของตัวช้ีวัด  ผลลัพธ์ 
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 ผลการด าเนินงานของหลักสูตร หมายถึง ร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดการด าเนินงานตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฎในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ข้อ 7 ที่หลักสูตรแต่ละ
หลักสูตรด าเนินงานได้ในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ประจ าหลักสูตรจะเป็นผู้รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
ในแบบรายงานผลการด าเนินการ ของหลักสูตร (มคอ.7)  
 
เกณฑ์การประเมิน 
มีการด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 80 ของตัวชี้วัดผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน เท่ากับ 0 
มีการด าเนินงานร้อยละ 80 ของตัวชี้วัดผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ 3.50 
มีการด าเนินงานร้อยละ 80.01-89.99 ของตัวชี้วัดผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.00 
มีการด าเนินงานร้อยละ 90.00-94.99 ของตัวชี้วัดผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.50 
มีการด าเนินงานร้อยละ 95.00-99.99 ของตัวชี้วัดผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.75 
มีการด าเนินงานร้อยละ 100 ของตัวชี้วัดผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ 5 
 
หมายเหตุ : 
 คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้มีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2558 ลงวันที่ 26 พฤศจิกายน 2558 ได้
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติเพ่ิมเติมไว้ ดังนี้ 
 ข้อ 2 ระบุว่า “กรณีท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะจัดท ารายละเอียดของรายวิชา รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) รายงานผลการด าเนินงานของรายวิชา รายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์  
ภาคสนาม (ถ้ามี) และรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรในลักษณะอ่ืน สถาบันอุดมศึกษาสามารถ
ด าเนินการจัดท าระบบเก็บข้อมูลรายละเอียดตามแนวทางของ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7  โดย
สามารถปรับเปลี่ยนหัวข้อรายละเอียดให้เหมาะสมกับบริบทเฉพาะของสถาบันอุดมศึกษานั้นๆ ได้ ทั้งนี้ให้
ค านึงถึงเจตนารมณ์ของการจัดท า มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7” 
 ข้อ 3 ระบุว่า “ให้ถือว่า ตัวชี้วัดผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จ านวน 12 ตัวชี้วัด เป็น
เพียงแนวทางเท่านั้น โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิได้เอง ซึ่งแต่ละหลักสูตรมีอิสระในการก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงานที่ใช้ในการติดตาม ประเมิน และ
รายงานคุณภาพของหลักสูตรประจ าปีที่ระบุไว้ในหมวด 1-6 ของแต่ละหลักสูตร ตามบริบทและวัตถุประสงค์
ในการผลิตบัณฑิต ทั้งนี้  ต้องได้รับความเห็นชอบหรืออนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษา ในระหว่างที่
สถาบันอุดมศึกษายังไม่สามารถเสนอขอปรับตัวชี้วัดใหม่ได้แล้วเสร็จ ให้ใช้ตัวชี้วัดเดิมก่อนได้ หรือหากหลักสูตร
ใดมีความประสงค์ก าหนดตัวชี้วัดแบบเดิมก็สามารถกระท าได้ กรณีหลักสูตรมีการปรับตัวชี้วัดใหม่ ให้น าเสนอ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบในการปรับปรุงหลักสูตรครั้งต่อไป” 
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องค์ประกอบท่ี 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้  
 
 ในการด าเนินการบริหารหลักสูตร จะต้องมีปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่ งคือ สิ่งสนับสนุน การเรียนรู้ 
ซึ่งประกอบด้วย ความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อมด้านเทคโนโลยี ความพร้อม
ด้านการให้บริการ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องท าวิจัย อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด การ บริการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร์ Wifi และ อ่ืน ๆ รวมทั้งการบ ารุงรักษาที่ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษา 
สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาร่วมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์  
 องค์ประกอบด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ จะพิจารณาได้จาก 
  ตัวชี้วัด 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
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ตัวช้ีวัดที ่6.1   สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
ชนิดของตัวช้ีวัด  กระบวนการ  
ค าอธิบายตัวช้ีวัด 
 ความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ได้แก่  ความพร้อมทางกายภาพ เช่น 
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพร้อมของอุปกรณ์เทคโนโลยี และสิ่งอ านวยความ
สะดวก หรือทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด หนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ 
วารสาร ฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้น แหล่งเรียนรู้ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ สิ่งสนับสนุนเหล่านี้ต้องมีปริมาณ
เพียงพอ และมีคุณภาพพร้อมใช้งาน ทันสมัยโดยพิจารณาการด าเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมิน
ความพึงพอใจ ของนักศึกษาและอาจารย์ 
 ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นทีเ่กี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
 - ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือให้มี
สิ่งสนับสนุน การเรียนรู้  
 - จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน  
 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้  
 
 ในการประเมิน เพื่อให้ทราบว่าอยู่ในคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน
ทั้งหมดที่สะท้อนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียนการสอน และส่งผลให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 
เกณฑ์การประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ  
• ไม่มีกลไก  
• ไม่มีแนวคิด
ในการก ากับ 
ติดตามและ
ปรับปรุง  
• ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• ไม่มีการน า
ระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก  
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน  
• มีการประเมิน
กระบวนการ  
• ไม่มีการ
ปรับปรุง/พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ 

• มีระบบมีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
• มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรปูธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ กลไกไปสู่
การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน
กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 
• มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
• มีแนวทางปฏิบัตทิี่ดีโดย
มีหลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยันและกรรมการ
ผู้ตรวจประเมิน สามารถ
ให้เหตุผลอธิบาย การเป็น
แนวปฏิบัตทิี่ดีไดช้ัดเจน 
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บทที่ 6 
การวิเคราะห์และสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ตารางผลการประเมินตนเอง จ าแนกรายพันธกิจ ระดับหน่วยงาน และ มหาวิทยาลัย 

มาตรฐาน 

คะแนนการประเมิน ผลการประเมิน 
0.00-1.50 ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50 ต้องปรับปรุง 
2.51-3.50 ระดับพอใช้  
3.51-4.50 ระดับดี 
4.51-5.00 ระดับดีมาก 

SDU 1 SDU 2 SDU 3 SDU 4 SDU 5 คะแนน
เฉลี่ย 

อว. 
สกอ. 
มสด. 

คะแนนเฉลี่ย 

เกณฑ์การให้คะแนนการวัดความเป็นสวนดุสิต 

การจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษานอกเหนือจากที่ อว.และ สกอ. ได้ก าหนดไว้ 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิตได้จัดท าเกณฑ์การวัดการประเมินผลการด า เนินงานความเป็นสวนดุสิ ต  
เพ่ือวัดศักยภาพและการด าเนินงานตามจุดเน้นของมหาวิทยาลัยขึ้นมา และก าหนดคะแนนเป็นสัญลักษณ์ เพ่ือ
ทุกหน่วยงานให้เห็นชัดว่า ผลการด าเนินตามมาตรฐานการอุดมศึกษาเป็นอย่างไร ผลการด าเนินงานตาม
จุดเน้นของมหาวิทยาลัยเป็นอย่างไร ลักษณะการวัดและประเมินผล มีดังนี้ 

1. การให้คะแนนเป็นรายข้อตามคะแนนที่ระบุไว้ในตาราง
2. ลักษณะการให้คะแนนประเมิน จะมีรูปแบบดังนี้

2.1 จ านวนคะแนนที่ได้จะถูกน ามาค านวนเป็นจ านวนดาว

คะแนน จ านวน 

10 – 25 

26 – 50 

51 – 75 

76 ขึ้นไป 



2.2 ผลการด าเนินงานในระดับมหาวิทยาลัย มีผลงานที่โดดเด่น มีนวัตกรรม และสามารถเป็น
ต้นแบบ/แบบอย่างที่ดี  สร้างประโยชน์ให้กับประเทศชาติ มหาวิทยาลัยมีสิทธิได้เหรียญรับรางวัลจาก
คณะกรรมการ ทั้งนี้จะต้องได้รับมติ เป็นเอกฉันท์จากกรรมการตรวจประเมินระดับม หาวิทยาลัย 
โดยคณะกรรมการจะเป็นผู้เลือกประเภทของเหรียญและให้ค านิยามเหรียญรางวัลแก่มหาวิทยาลัย  

เกณฑ์การให้คะแนนระดับหลักสูตร 

ระดบัหลักสตูร มีองคป์ระกอบในการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน 6 องค์ประกอบ ได้แก ่
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต  
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา  
องค์ประกอบที ่4 อาจารย์ 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

 องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐานเป็นองค์ประกอบที่ต้องด าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติและเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง มี 1 ตัวบ่งชี้ 
จ านวนเกณฑ์ขึ้นอยู่กับระดับปริญญา หากผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่งถือว่าหลักสูตร
นั้น “ไม่ได้มาตรฐาน” และมีค่าคะแนนเป็น“ศูนย์” หากหลักสูตรนั้นมีผลการด าเนินงานผ่านทุกเกณฑ์ถือว่า
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตรในองค์ประกอบที่  2 - 6 ดัง
แสดงตามภาพ ต่อไปนี้ 
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ภาพแสดงภาพการประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตร 

ซึ่งการแปลผลจะเป็นการอธิบายว่า 
คะแนนระดับหลักสูตร = 0  หมายถึง หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน  
คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01 – 5.00  หมายถึง หลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน และมีระดับคุณภาพ 

ตามคะแนนที่ได้ ดังนี้ 

คะแนน ระดับคุณภาพ 
0.01 - 2.00 น้อย 
2.01 - 3.00 ปานกลาง 
3.01 - 4.00 ดี 
4.01 - 5.00 ดีมาก 
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 แม้ว่าหลักสูตรไม่ผ่านองค์ประกอบที่ 1 (การก ากับมาตรฐาน) ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/สถาบัน ต้อง
ประเมินตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบที่ 2 ถึงองค์ประกอบที่ 6 ด้วย เพ่ือให้ทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตร
ตนเอง โดยการวิเคราะห์ในรายละเอียดของปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์  และรายองค์ประกอบ โดยไม่
ต้องรายงาน ระดับคะแนนเฉลี่ย เพ่ือเป็น  การวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพในองค์ประกอบที่ 2 ถึง องค์ประกอบที่ 
6 เกี่ยวกับจุดเด่น และโอกาสในการพัฒนา เพ่ือยกระดับคุณภาพของหลักสูตรต่อไป แสดงดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบ 
คะแนน 
ผ่าน  

จ านวน 
ตัวบ่งชี้ 

I  P  O  
คะแนน 
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน  
0.01 – 2.00 ระดับคุณภาพน้อย  
2.01 – 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง  
3.01 – 4.00 ระดับคุณภาพด ี
4.01 – 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก  

1   ไม่ผ่านการประเมิน    หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน  
2  

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ชี้ใ

นอ
งค์

ปร
ะก

อบ
ที่ 

2 
- 6

  

2    2.1, 2.2    
3  3  3.1, 3.2, 

3.3  
  

  

4  3  4.1, 4.2, 
4.3  

  
  

5  4  5.1  5.2, 5.3, 
5.4  

 
  

6  1   6.1     
รวม  13  7  4  2    

ผลการประเมิน       
 
ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา องค์ประกอบท่ี 2 - องค์ประกอบท่ี 6 
 
จุดเด่น  
1.  
2.  
จุดที่ควรพัฒนา  
1.  
2.  
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